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RESUMO

O presente trabalho apresenta um estudo sobre as perdas aparentes por submedicao dos hidrometros instalados
analisando estas as perdas de faturamento numa empresa de saneamento basico. Trata dos fatores que
influenciam estas perdas, estabelecendo uma metodologia para avaliacdo do parque de hidrémetros. Mostra
que a ndo obediéncia dos preceitos da engenharia econdmica pode comprometer de forma significativa a
empresa ja que pode estar ocorrendo perdas de faturamento superiores a 15% da receita da empresa.

PALAVRAS-CHAVE: perdas aparente, periodo econdmico do hidrometro, manutencdo de hidrometros,
hidrometros, medicdo de 4gua e hidrometria.

INTRODUCAO

O hidrémetro néo é o aparelho de medida capaz de registrar exatamente o volume de agua que o atravessa. Na
prética alguns medidores tem consideravel limitacdo de precisdo sobre determinadas condic¢fes de utilizacéao .
Muitas vezes o medidor ndo registra parte da dgua consumida e em decorréncia esta ndo é paga pelo cliente.
Dependendo da tecnologia do medidor , alguns fatores podem afetar significativamente a preciséo do aparelho.
Assim as perdas por imprecisdo dos hidrdmetros sdo reconhecidas como um componente significativo das
perdas aparentes, sendo muito importante para empresa concessionaria de &gua quantificar estas e
identificando as suas causas, .de forma que estas sejam reduzidas.

Este fator de ineficiéncia da medicdo ou perdas por submedicao é exacerbado pela falta de de uma sistematica
de manutencao preventiva . O hidrémetro € uma maquina e com o tempo de uso suas pegas vdo desgastando
progressivamente, associado a esta fator acrescente-se que a matéria em suspensdo trazida pela agua vai
aderindo as partes e pouco a pouco vao reduzindo a precisdo do medidor de agua.

Estas perdas por submedi¢do se ndo cuidadas a tempo , podem comprometer o balango hidrico e a receita de
uma empresa concessionaria de agua.

Existe no mercado uma grande variedade de modelos de hidrdmetros de acordo com principio de
funcionamento muitos deles com “designs” bem diferentes. Cada um destes sdo afetados menos ou mais pelo
desgaste , qualidade da agua e vazdes de consumo.

Uma coisa é muito importante, é que a sele¢do de um hidrémetro ndo pode ser feita apenas no escritorio, pois
para a perfeita selecdo do hidrdmetro necessita-se conhecer as reais condi¢des de utilizacdo. Outro fator de
extrema importancia, é que para seleciond-lo corretamente se faz necessario estudos de laboratério e das
condicOes reais de utilizagdo no campo. Um hidrémetro dito bom é aquele que permanece com a precisao por
longo tempo, sendo este periodo selecionado na préatica por estudo de beneficio/custo, onde se determinam os
custo da substituicdo do aparelho velho por um novo, comparando-se este com as perdas de receita devido a
submedicdo. O ponto de equilibrio econdmico da substituicdo serd aquele a partir do qual as perdas sejam
maiores que 0s custos de substituigao.
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E muito importante verificar como os diversos fatores afetam a performance de hidrémetros de diferentes
tecnologias: jato Gnico, jato multiplo, pistdo rotativo, woltmann, monojatdo, tangencial. Devem ser analisados
particularmente os seguintes parametros que podem afetar a precisdo : posi¢cdo de montagem, distor¢do do
perfil da curva de velocidade na tubulacdo imediatamente antes do aparelho, fadiga, deposicdo de materiais no
interior do hidrémetro , bloqueios, fraudes, processo de selecdo e dimensionamento incorretos, perfil de
consumo, este Ultimo sendo critico principalmente quando da existéncia de caixa d’agua dotada de boia na
edificacdo do cliente.

IMPORTANCIA ECONOMICA DA MANUTENCAO

Para que se tenha uma idéia da importancia da necessidade da avaliacdo sistematica do parque de hidrémetros
apresentaremos o quadro seguinte onde estimamos as perdas por submedi¢cdo mais freqiientes. Numa empresa
concessiondria de dgua que ndo tem um programa sistematico de manutencdo de hidrdmetro, as perdas por
submedicdo variamentre 10 a 30%. Para que se tenha uma idéia da grandeza da perda de receita que pode
estar ocorrendo, vamos imaginar algumas empresas concessiondrias de agua com perdas por submedicao de
15%. Ressaltamos que de perdas por submedic¢éo mais usuais séo de 20%, portanto na realidade as perdas de
receitas podem ser maiores que as apresentadas no quadro seguinte.

TABELA I: ESTIMATIVA DAS PERDAS POR SUBMEDICAO DE EMPRESAS
CONCESSIONARIAS DE AGUA

PERCENTUAL DE | - A T yRAMENTO MENSAL | PERDA MENSAL POR
EMPRESA PERDA POR EM R$ SUBMEDICAO EM R$
SUBMEDICAO
A 15% 80.000.000 12.000.000
B 15% 100.000.000 15.000.000
c 15% 40.000.000 6.000.000
D 15% 60.000.000 9.000.000

Uma perda mensal de R$ 12.000.000,00 por més representa para a empresa concessionaria de agua uma perda
anual de R$ 144.000.000,00. Com muito menos pode-se implementar uma politica de engenharia de medicéo,
com adocao dos medidores adequados para cada faixa de consumo, um politica de manutencéo corretiva e
preventiva e implantar uma estrutura efetiva de planejamento acompanhamento e controle.

FATORES QUE INFLUENCIAM A PRECISAO

O hidrémetro apdés o tempo de servico suas pegas desgastam-se, a matéria em suspensdo adere as partes
internas e pouco a pouco afetam a precisdo do aparelho.
Os principais fatores que afetam a precisdo do hidrémetro ao longo do tempo de servigo sao :

Qualidade da &gua;

Regime de funcionamento do sistema de abastecimento;
Projeto e qualidade do hidrémetro utilizado;

Padréo de instalacéo;

Fraudes;

Assim para cada sistema de abastecimento a precisdo do parque de hidrémetros vai depender destes aspectos,
necessitando que cada um faca o levantamento da precisdo do seu parque , ndo sendo valido sempre utilizar
valores obtidos por outra empresa concessionaria.
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EXEMPLOS DE CURVA DE ERROS DE HIDROMETROS INSTALADOS

Na sequiéncia, apresentamos as curvas de erros de uma amostragem de hidrémetros velocimétricos de 3 m3/h.
Inicialmente a Figura 1 apresenta a curva de erros de hidrébmetros com um ano de utilizagéo

Visualiza-se uma concentragdo dos erros dos hidrébmetros ensaiados no tinel de precisdo estabelecido pelas
normas especificas.

Na Figura 2, observam-se, os resultados dos ensaios de determinacdo da curva de erros de hidrdmetros
domiciliares de 3 m3/h, apds 4 anos de instalacdo. VVé-se ja uma grande dispersdo de erros de indicacgdo, o que
indica ja significativa perda por sub-medicdo. Claro que os resultados de uma empresa ndao podem ser
transladados para outra, as caracteristicas da dgua, dos hidrémetros podem ser outras. Cada empresa necessita
sistematicamente fazer uma avaliagdo do parque de hidrbmetros para evitar perdas elevadas de faturamento
que podem comprometer a sua situacdo econdmico-financeira.

Como poucas empresa nao efetuam estudo semelhante é provavel que arquem com prejuizos enormes que
comprometem o balango hidrico, contribuindo para descontinuidade do suprimento de agua na rede
distribuidora de agua .

Curvas de Erros dos Medidores com Tempo de Instalagdo de 1 Ano
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FIGURA 1 - CURVA DE ERROS RESULTANTE HIDROMETROS APOS UM ANO DE
INSTALACAO.
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Curvas de Erros dos Medidores com Tempo de Instalagdo de 4 Anos
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FIGURA 2 - CURVA DE ERROS RESULTANTE HIDROMETROS APOS QUATRO ANOS DE
INSTALACAO.

ESTUDO DO TIPO DE HIDROMETROS UTILIZADO

Da mesma forma hoje existe no mercado hidrémetros por exemplo de hidrémetro de principio volumétricos
mais precisos nas baixas vazoes e altas vazdes , com baixissima perda de pressdo com indices de paralizagdo
inferiores aos hidrdmetros de projetos antigos.

Hoje existe pouca informagdo disponivel , baseada em dados reais, sobre a performance dos hidrometros
instalados ao longo do tempo, e sobre os diversos fatores que afetam a precisdo destes aparelhos. Por isto é
fundamental que o pessoal da empresa concessionaria avalie em condi¢des reais as perdas por sub-medicéo,
analisando as suas causas . Estabelecendo a metodologia ideal para o conhecimento em tempo real da situagéo.

Como foi dito anteriormente, uma empresa pode estar perdendo 10, 20 , 30% ou até mais de sua receita, sem
ter o conhecimento real da situacdo . Isto pode representar além de perdas da ordem de centenas de milhdes
de reais por ano, o comprometimento do balanco hidrico, causando desequilibrio de pressdes na rede
distribuicdo de agua, levando ao sério problema do racionamento de agua.

Essa avaliacdo da precisdo do parque de hidrémetros deve ser feita segmentando os hidrémetros por tipo e
classe de consumo. Esta segmentacdo deve ser feita considerando o tipo de hidrémetros que é utilizado em
cada classe de consumo. Isto é fundamental devido a que todos medidores ndo sdo iguais, ndo tem o mesmo
projeto ou mesmo principio.

Ao ser analisado o parque de medidores deve-se ter aten¢do com 0s seguintes aspectos:

Tipo do medidor

Design do medidor

Permanéncia da preciséo ao longo do tempo
Posicdo de montagem

Ocorréncias de leitura

.paralizacéo

.blogueio

.embagamento

fraudes
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Claro é importante esclarecer que a perda por sub-medi¢do pode ser provocada principalmente por dois
aspectos:

e Falta de um programa de manutencédo preventiva eficiente;
¢ Inadequado método de selecdo e dimensionamento inadequado do hidrémetro;

METODOLOGIA PARA AVALIAGAO DO PARQUE DE HIDROMETROS

Para fazer a avaliacdo do parque de hidrometros , determinando a precisdo dos aparelhos instalados e
avaliando aspectos relativos a danificacdo dos hidrémetros ao longo do tempo é necessario uma série de
atividades, cada uma efetuada de forma a que seja garantida a efetividade dos resultados a serem obtidos.

Assim sendo passaremos a apresentar cada uma destas atividades esclarecendo 0s aspectos preponderantes a
determinacdo com preciséo da precisdo do parque de medidores.

As atividades componentes da atividade de avaliacdo da precisdo do parque de medidores estdo listadas na
seqliéncia

Anédlise do universo a ser avaliado na empresa concessionaria.
Estudo do histograma de consumo faturamento por faixa de consumo.

Amostragem do universo a ser pesquisado

Métodos de avaliagdo da perdas para cada classe de consumo

Determinac&o do perfil de consumo

Levantamento das condi¢des de abastecimento da area em estudo topografia da area em estudo.
Estudo do tipo dos hidrometros instalados neste grupo de clientes.

NogkhwdhE

1. Analise do universo a ser avaliado na empresa concessionaria

Trata-se de um levantamento da area que sera avaliada definindo, cidade, sistema de abastecimento, regiéo ,
setor quadra e lote. O ideal é ter a planta da regido que sera avaliada de forma que possa ser feita a
amostragem aleatéria dos hidrémetros que serdo analisados por area . E necessario que se tenha em conta que
um dos fatores preponderantes do comportamento dos hidrometros é a qualidade da 4gua. Desta forma Setores
com &gua de diferentes caracteristicas devem ser analisados separadamente.

2. Estudo do histograma de consumo/faturamento por faixa de consumo

Este aspecto é de extrema importancia porque vai permitir separar os clientes por faixa de consumo associando
ao tipo de hidrémetro utilizado para cada grupo. Permite também selecionar grupos de clientes especiais €
grandes consumidores, que apesar de seu pequeno ndmero Sdo responsaveis por parcela significativa do
faturamento. E possivel separar por exemplo 10% dos maiores consumidores que dependendo da éarea
trabalhada vai ser responsavel numa empresa de porte médio correspondem 50 a 70% da sua receita.

3. Amostragem do universo a ser pesquisado

Objetivo

Devem ser definidos, claramente, todos os objetivo da pesquisa. O objetivo principal serd a avaliagdo do
parque de hidrdbmetros, mas poderia ser por exemplo a determinacdo do periodo econdmico no ramal predial .

Populacdo a ser amostrada
A palavra populagdo € usada em estatistica para significar o conjunto de coisas de onde serdo retiradas as

amostras. Se estamos querendo determinar o periodo 6timo de substituicdo de um hidrémetro de vazédo
nominal de 0,75 m3/h, a populacdo seja todos os medidores de Qn 0,75 instalados na &rea em estudo.
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Dados a serem analisados

E conveniente que todos os dados considerados importantes para os propdsitos do levantamento sejam
levantados.

Entdo, para cada hidrometro estudado devem ser colhidas informagdes que caracterizem perfeitamente os
clientes, a ligacdo , o prédio e o hidrometro. Deverdo ser obtidas informac6es sobre o tipo de cliente, numero
de economias, numero de ocupantes, se possui ou ndo reservatério dotado de boia, volume dos reservatorios,
dados sobre os hidrémetros, dados sobre o ramal predial.etc. . Especificamente com relacdo ao hidrémetro
deverdo ser colhidas informages sobre, marca, tipo, capacidade, didmetro, localiza¢éo e tipo de protegdo.

Grau de precisdo desejado

O resultado dos levantamentos por amostragem estad sempre sujeito a uma certo grau de incerteza, porque
somente uma parte da populagdo sera verificada.

Esta incerteza podera ser reduzida, quando se colher maior nimero de amostras e se usarem melhores
instrumentos de medida.

No entanto, isso normalmente custa tempo e dinheiro. Devido ao exposto, a especificacdo do grau de precisao
desejado nos resultados deve ser definida. Para a pesquisa em enfoque, um grau de confiabilidade de 95%
atenderd perfeitamente.

Meétodo de pesquisa

A coleta dos dados devera ser feita através de visita ao local, quando se entrard em contato direto com 0s
clientes, explicando-se a finalidade da pesquisa e entrevistando-se utilizando terminal eletronico portatil.

O esquema

Antes da selecdo das amostras, a populacdo deve ser dividida em classes que serdo chamadas de “unidades de
amostragem”. Essas unidades devem abranger todo o conjunto da populacdo , evitando-se no entanto,
superposicdo .A amostragem devera ser efetuada agrupando-se hidrémetros de caracteristicas homogéneas,
levando em consideragdo vazdo nominal, didmetro, principio de funcionameto, fabricante, tempo de servigo,
volume acumulado, qualidade da agua e projeto do hidrémetro.

Se em uma cidade existir mais de uma fonte de abastecimento com caracteres diferentes, deverdo ser efetuados
agrupamentos distintos. Como os hidrémetros de diferentes fabricantes apresentam projetos diferentes e isso
pode influir decisivamente no periodo econdmico, & recomendavel que, inicialmente, hidrémetros de
fabricantes diferentes sejam estudados separadamente. Se ap0s o estudo estatistico de correlacdo das diversas
variaveis, ficar definido que ndo existem diferencas sensiveis para os hidrémetros dos diversos fabricantes
estudados, poderdo ser os mesmos agrupados.

Se existir uma grande variedade de tipos de hidrdmetros estas unidades de amostragem podem ser aumentadas.
Sele¢do da amostra

Existe grande variedade de planos de amostragem, segundo 0s quais as amostras podem ser colhidas. Para o
N0ssO caso, as amostras serdo selecionadas através de sorteio na populacdo considerada.

Tamanho da amostra

Uma vez estabelecido o grau de precisdo desejado, pode-se fazer uma estimativa aproximada da grandeza do
tamanho da mostra. Os prazos e custos relativos a cada plano sdo comparados , antes de se tomar uma deciséo

O procedimento para determinacdo do tamanho da amostra € o seguinte: pesquisa-se determinado ndmero de
hidrémetros dentro da populagdo considerada com base em tabela da NBR 5426; retira-se 0s hidrometros e
ensaia-se em laboratdrio, determinam-se 0s erros para as vazdes padronizadas. A seguir determina-se a
variancia da amostra para a vazdo que melhor represente o regime de funcionamento. Para o calculo da
variancia deve ser utilizada ferramenta estatistica adequada.
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Verificagdo preliminar

Recomenda-se experimentar o modelo de levantamento de informacdes e testar todo ciclo do processo em
pequena escala. Isto podera levar ao melhoramento do modelo e, propiciara o conhecimento das dificuldades
que se tornariam sérias quando em grande escala.

Outro aspecto a considerar , portanto, quando trabalhamos com hidrémetro velocimétricos em sistemas com
intermiténcia no abastecimento de &4gua é analisar se ndo esta havendo sobre-registro do hidrémetro devido o
registro de ar.

Este fator é agravado quando se avalia hidrdmetros velocimétricono-jato de vazdo nominal de 0,75 md/h,
devido a que o orificio de entrado do hidrémetro é muito inferior ao de saida o que causa no funcionamento
inverso do hidrdmetro uma imprecisdo de até 70% para alguns modelos .

Organizacao das equipes de trabalho

O pessoal deve ser instruido quanto aos objetivos do levantamento e quanto as dificuldades que surgirao ,
estando preparado para soluciona-las. Devera ser convenientemente supervisionado o trabalho. E boa préatica
trabalhar com um manual de servigo.

Sintetizacao e anélise dos dados

Ap6s o processamento eletrénico dos dados serdo emitidos relatdrios analiticos da situagdo. Para classe de

consumo selecionada de acordo com o tipo de hidrometro correspondente a esta classe deve ser determinado o
tamanho da amostra aleatoria.

Deve estabelecer-se um tamanho de amostra que garanta um indice de confiabilidade de pelo menos 95%.

4, Métodos para avaliacdo da perdas para cada classe de consumo

Basicamente existe dois principais métodos para avaliacdo da perdas por sub-medicéo:

a utilizacdo de hidrémetro padrdo em série com o hidrémetro que necessita ser avaliado e

outro consiste no estudo do perfil de consumo do cliente com ensaio do hidrémetro avaliado em laboratério
para determinagdo da precisdo em cada vazdo .

No caso do hidrometro padrdo deve ser utilizado como referencia um hidrémetro classe metrolégica superior
ao hidrémetro avaliado. Normalmente quando se avalie um aparelho velocimétrico classe metrologica B,
utiliza-se como padrdo um aparelho do tipo volumétrico, que tenha vazdo minima e inicio de funcionamento
sensivelmente inferiores ao hidrdbmetro em avaliacdo . Assim, se estou avaliando um hidrémetro de 3 md/h,
classe metroldgica B, cujo inicio de funcionamento é 12 litros/hora, devo utilizar um hidrometro volumétrico
de inicio de funcionamento entre 1 e 2 litros/hora. Pesquisa realizada pelo engenheiro Mauricio.André Garcia
da SANASA , Campinas apresentada no Seminario de Perdas, promovido pelo PMSS Programa de
Modernizacdo do Setor de Saneamento, em dezembro de 2007, mostrou que hidrdmetros domiciliares de
3m3/h registravam 16,7% dos consumos abaixo da vazdo minima.

No caso da avaliagdo com utilizacdo do hidrdmetro padrdo instalado em série , o erro por submedicéo vai ser
obtido diretamente comparando, o volume registrado num determinado periodo, no hidrémetro padrdo e no
aparelho avaliado. Este estudo deve ser complementado com a determinacdo do perfil de consumo durante
pelo menos uma semana. Os resultados da avaliagdo com hidrémetros padréo sdo normalmente excelentes.

5. Determinacdo do Perfil de Consumo

O estudo do perfil de consumo do cliente com ensaio do hidrometro avaliado em laboratério para
determinacdo da precisdo em cada vazdo (Qin, Qmin, Qt , Qn e Qmax), é feito substituindo o hidrémetro
existente levando ao laboratério para determinacdo da precisdo nas varias vazGes citadas anteriormente, e ,
instalando no seu lugar um hidrémetro especial de classe metrologica superior ao hidrémetro instalado.
Também quando se esta avaliando um hidrometro velocimétrico classe metrolégica B , substitui-o por outro
classe metrolégica C ou D volumétrico. Com o tempo de utilizagdo em cada vazao e com o erro em laboratério
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em cada vazdo estima-se a perda total em volume e com esta e o sistema tarifario em vigor estima-se a perda
de receita em reais.

Um dos aspectos do levantamento do perfil de consumo pode ser visto na Figura 4 onde visualiza-se um
hidréemetro classe C domiciliar com um data logger.

Normalmente recomenda-se que a avaliacio seja feita durante pelo menos 7 dias de forma que seja verificado
0 consumo nos varios dias da semana. O comportamento dos consumo pode ser diferente dependendo dos
habitos de consumo, principalmente sabendo que no sabado e domingo podera haver consumo diferenciados.

FIGURA 4 ASPECTO DO LEVANTAMENTO DO PERFIL DE
CLIENTE DOMICILIAR

Na Figura 5 apresentamos aspectos do levantamento do perfil de consumo de um cliente multifamiliar
utilizando Hidrometro monojatéo, Aquila e sensor Pulsar da Sappel.
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FIGURA 5ASPECTO DO LEVANTAMENTO DO PERFIL DE COMSUMO DE
HIDROMETRO NAO DOMICILIAR

Na seqliéncia apresentamos na Figura 6 exemplo da curva com o perfil de consumo obtido para um cliente
residencial .
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FIGURA 6 PERFIL DE CONSUMO DE UM CLIENTE RESIDENCIAL
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6. Levantamento das condicdes de abastecimento da area em estudo

E de importéncia transcendental conhecer as condigdes de abastecimento em cada area onde esta sendo feita
amostragem.

Seguramente em areas onde 0 abastecimento seja intermitente haverd um maior desgaste dos hidrdmetros
devido a que a lubrificacdo na parte hidrdulica é feita com agua, se esta trabalha seca, trabalhara com ar,
havendo um maior atrito e em conseqliéncia um desgaste prematuro das pecas internas dos hidrémetros .

Quando h& intermiténcia e topografia acidentada necessita-se tomar cuidado especial com as areas mais
elevadas pois havera um concentracdo de saida de ar nestas, podendo ser afetada a justica na cobranca do
Servico.

7. Estudo do tipo dos hidrdmetros instalados neste grupo de clientes

Para o estudo do agrupamento para avaliacdo da precisdo dos hidrémetros deve ser feito considerando o tipo
de hidrdmetro e a classe de consumo correspondente.

Na escolha do tipo de hidrometro para cada grupo de cliente é necessario trabalhar dentro dos principios da
engenharia econdmica. Deve-se selecionar um hidrémetro que reduza ao maximo as perdas por submedicao, e
gue a0 mesmo tempo tenha uma permanéncia de preciséo por longo tempo. Dependendo do grupo de clientes,
é fundamental um hidrdbmetro que mega bem em baixas vazdes, tenha o baixo inicio de funcionamento, tenha
uma vazdo minima baixa, e apresente também uma baixa perda de pressdo para que esta ndo se limite
indevidamente o consumo do cliente. Nao é uma boa medida, por exemplo, utilizar em determinados usuarios
hidrémetros que apresentem perda de carga exagerada para as vazfes dentro do campo pratico de medicdo do
aparelho, pois isso significa restricdo de consumo indesejada.

Assim, ndo existira um hidrémetro que atenda, plenamente, a todos 0s grupos de consumidores. Aqui veremos
que devem ser consideradas as caracteristicas de consumo, o perfil de vazfes de consumo, e a relagdo custo-
beneficio ao longo do tempo.

Na grande maioria das empresas de saneamento basico do Brasil, como regra geral, é no seleto grupo de
usudrios com consumo acima de 90 m3/més, onde ainda se utilizam hidrémetros com modelos antigos com
mais de 20 anos de projeto , bem mais ineficientes que os modernos hidrémetros de projetos atuais.

Néo obstante todo o avanco da tecnologia, ainda hoje sdo utilizados em edificios multifamiliares hidrometros
do tipo multijato, Qn 15 m3/h classe metrolégica A, vazdo minima 600 litros/hora, quando existem medidores
modernos com vazao minima 90 litros/hora, até de 70 litros/hora

Devido as caracteristicas de consumo no Brasil, com utilizacdo de caixa d’agua com bdia, € fundamental
utilizarem-se hidrémetros que tenham um baixo inicio de funcionamento.

E fundamental que as empresas modernizem seus parques de hidrometros, com atencdo ao grupo de
consumidores com consumo maior que 20 m3/més, evitando elevadas perdas de agua e principalmente de
faturamento, devido a submedicéo, tendo em vista a utilizacdo de hidrémetros de tecnologia ultrapassada. Ndo
esperem que os fabricantes de hidrémetros oferecam o melhor para as empresas de agua, pois normalmente
eles ndo tém experiéncia no campo da utilizagao de hidrébmetros . Por este motivo, os hidrémetros de médio e
alto porte, existentes hoje no Brasil, muito pouco evoluiram nos dltimos 20 anos. Basta dizer que um
hidrémetro de 20 m3/h de vazdo maxima, de acordo com a antiga PEB-147 da ABNT do ano de 1967, tinha
uma vazdo minima de 220 litros/hora, hoje um medidor de mesma caracteristica classe metrologica B, tem
uma vazao minima de 300 litros/hora. Como vemos, passados quarenta anos, houve um retrocesso com relagédo
a exigéncia da vazdo minima deste hidrometro.Ressalte-se que predomina no Brasil a utilizagcdo nos prédios,
residenciais, comerciais, industriais e publicos , de caixa d’agua dotada de béia.

O desenvolvimento de um sistema computadorizado para sele¢do do tipo de hidrémetro a utilizar em cada tipo
de cliente simplifica de forma significativa o processo de selecdo de hidrémetros melhorando a eficiéncia da
metrologia do parque de medidores.
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Claro que para desenvolvimento deste modelo simplificado serd necessario um estudo pormenorizado
envolvendo ensaios de laboratério, ensaios de campo e estudos de alternativas econdémicas de cada grupo de
clientes.

O incorreto processo de selecdo, dimensionamento e instalacdo pode resultar no funcionamento do aparelho
sob condi¢Bes indesejaveis o que reflete-se em participacdo indesejavel no balanco hidrico e perdas de
receitas.

RESULTADOS OBTIDOS

A falta de um programa de manutencdo de hidrémetros , é agravado em alguns casos, pelo fator da
intermiténcia de 4gua na rede de distribuicdo. Estas perdas de faturamento podendo ser da ordem de 22%
para os hidrémetros testados com mais de 4 anosde servico. Isto representa perdas que alcancam valores
superiores a R$ 8.000.000,00 por més, ou seja R$ 96.000.000,00 por ano. Muitos programas de melhoria
operacional e de ampliacdo de estacbes de tratamento de agua podem ndo ser executados pela falta de
recursos, a0 mesmo tempo que enormes quantias estdo indo para o ralo, para o esgotos pela falta de uma
politica eficiente de hidrémetros.

CONCLUSOES E RECOMENDAGOES

Verificou-se com o resultado da pesquisa que a desatengdo com o programa de manutencdo e de selecdo
adequada dos hidrémetros pode comprometer a boa politica economico/financeira da empresa, levando a
perdas médias superiores a 22% do seu faturamento, podendo estas perdas alcancar valores superiores a R$
96.000.000,00 por ano. E o pior, é que, pouquissimas empresas fazem avaliacdo permanente do seu parque de
medidores.

Outro fator preocupante, a nivel de Brasil, € que, o projeto de alguns hidrémetros utilizados perdem
rapidamente a precisdo devido a projetos projetos inadequados.

Recomenda-se a existéncia de um programa de manutencdo dos hidrémetros baseado estudos de engenharia
econdmica associada a avaliagdo sistematica da precisdo do parque dos hidrdmetros.

Este aspecto € muito preocupante no Brasil, onde pouco o nada tem os dirigentes preocupado com o assunto, €
muitas vezes jogam para a area técnica a decisdo de selecionar o tipo de hidrémetro a utilizar , 0 que muito
pouco vao fazer para tomar a decisdo acertadas por na escolha do hidrémetro a utilizar, pois, faltam-lhes os
elementos econdmicos necessarios para realizacdo do estudo de alternativas. O hidrémetro é a balanca que
mede a mercadoria vendida : a 4gua. Ele é parte integrante de um sistema comercial que envolve também as
funcdes de comercializacdo, cadastro, faturamento e cobranga, estudar apenas como elemento técnico é um
erro que tem conduzido a esta dificil situac&o.
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