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RESUMO

Como alternativa para a problematica dos residuos s6lidos Domésticos (RSD), surgem as Unidades de Triagem
de Residuos Sélidos Domésticos Reciclaveis — (RSDR). Embora representem uma solucéo para o desperdicio
de matéria prima e energia utilizada na producédo dos bens de consumo, apresentam dificuldades no que tange
as questbes administrativas, aos conflitos internos, as condigdes insalubres do local de trabalho, a falta de
equipamentos e 0s baixos salarios. Através do diagnéstico parcial do processo produtivo de duas Unidades de
Triagem de Residuos Solidos Domesticos Reciclaveis (UTRSDR) da cidade de S&o Leopoldo, busca-se
conhecer o0 seu processo produtivo apontando os problemas enfrentados com relacdo a questdes gerenciais,
ambientais e sanitarias. Através das observacOes realizadas, pode—se ressaltar que em todos os momentos do
processo produtivo das UTRSDR foram identificados impactos ambientais, impactos & salde e a seguranca
ocupacional dos triadores e a qualidade dos servigos prestados, embora os maiores limitantes do indice de
reciclagem dos residuos, produtividade e eficiéncia tenham sido a quantidade e a qualidade dos residuos que
chegam.. Portanto, a fim de construir uma nova realidade para o Sistema de Gestdo de RSDR, deve-se
promover a integracdo entre as UTRSDR, a sociedade civil e a equipe técnica dos 6rgdos publicos responsaveis
pela coleta seletiva. Desta maneira torna-se possivel montar estratégias que levem em consideracéo as vivéncias
dos triadores envolvidos e que busquem aumentar a eficiéncia das UTRSDR aprimorando suas atividades e
garantindo um RSDR de melhor qualidade.

PALAVRAS-CHAVE: Residuos solidos urbanos, Residuos sélidos domésticos reciclaveis (RSDR), Gestao de
unidades de triagem de RSDR.

INTRODUCAO

Como alternativa real para a problematica dos residuos sdlidos Domésticos (RSD), surge as Unidades de
Triagem de Residuos Sélidos Domésticos Reciclaveis — RSDR. Embora representem apenas uma parte de toda
a infra—estrutura de gerenciamento dos residuos sdlidos urbanos, propiciam a preservacdo dos recursos
naturais, economia de energia (através da reciclagem nos meios de producéo), reduzindo assim a demanda de
novos aterros sanitarios, gerando novos empregos e renda além de conscientizar a populagdo sobre as questdes
ambientais (SIMONETTO & BORENSTEIN, 2004); (ABREU, 2001) e (BURSZTYIN, 2000).

No Brasil, de acordo com Sistema Nacional de Informagdes sobre Saneamento (SNIS, 2008) a coleta seletiva
foi praticada em 54,4% dos 372 municipios Brasileiros avaliados pela pesquisa. Cabe ressaltar que estes dados
representam apenas 6,69% dos 5560 municipios Brasileiros (IBGE, 2004).
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Segundo dados de 2010 do Compromisso Empresarial para Reciclagem (CEMPRE, 2010), 74% dos programas
de coleta seletiva dos 443 municipios Brasileiros participantes da pesquisa, possuem relacdo direta com
cooperativas de catadores. Portanto, dos 5560 municipios Brasileiros, apenas 7,96% possui seu programa de
coleta seletiva ligada a cooperativas de catadores (IBGE, 2004). Portanto, mesmo que apenas uma pequena
parte dos municipios Brasileiros 6,69% tenha uma coleta seletiva, segundo o Movimento Nacional dos

Catadores de Reciclaveis (MNCR, 2008), mais de 200 mil pessoas em todo o Brasil garantem sua sobrevivéncia
com a coleta e separacao de residuos solidos domésticos reciclaveis.

Segundo ZHOU & CHI (2010), apesar de trazerem diversos beneficios as municipalidades, como estdo em
contato didrio com o residuo, estdo associados com a sujeira, com doengas, sdo vistos como simbolo do atraso
e até como criminosos. Para CARMO E OLIVEIRA (2010), por realizarem uma atividade que tradicionalmente
nao é vista com bons olhos pela sociedade, os catadores tem dificuldades em construir entidades de classe forte
devido a baixa auto-estima. Portanto, este tipo de atividade informal ocorre em condi¢Ges insalubres além de
permanecer discriminada e sem reconhecimento. Segundo RANCURA (2005), para o gerenciamento adequado
dos residuos solidos, a coleta informal necessita ser reconhecida e valorizada. Somente desta forma, criam-se
condigBes dignas de trabalho aos catadores a fim de se iniciar uma reversdo do quadro de marginalizacéo a que
eles estdo submetidos.

Através do diagnostico parcial do processo produtivo das duas Unidades de Triagem de Residuos Sélidos
Domésticos Reciclaveis busca-se conhecer o seu processo produtivo apontando os problemas enfrentados com
relacdo a questdes gerenciais, ambientais e sanitarias. Desta forma, torna-se possivel que através de um sistema
de gestéo integrado adaptado ao seu processo produtivo, haja uma padronizacdo em suas atividades, garantindo
a melhoria continua dos servigos prestados a sociedade bem como um incremento de renda através do aumento
na produtividade e um maior controle a possiveis riscos ambientais, a salde e ao bem estar das pessoas
envolvidas.

A escolha das areas de estudo deve-se ao fato de que desde 2007, terem sido realizadas visitas, Cursos de Curta
duracdo e diagndsticos quanto as estruturas fisicas e ao processo produtivo de duas unidades de Triagem de
Residuos Domésticos Reciclaveis (UTRSDR) localizadas na cidade de S&o Leopoldo (Figura 1), Rio Grande do
Sul.

Figura 1. Localizacdo da ie de So Leopoldo.

Conforme Figura 1, podemos observar que a cidade de Sdo Leopoldo esta localizada na regido da encosta
inferior do nordeste do Rio Grande do Sul, fazendo parte da regido metropolitana da cidade de Porto Alegre.
Atualmente, o Sistema Integrado de Gestdo de Residuos Solidos domésticos reciclaveis de Sdo Leopoldo é
responsavel pela coleta dos residuos sélidos domésticos reciclaveis de aproximadamente 100 pontos de coleta
(empresas industriais e comerciais, escolas municipais e estaduais e 6rgdos publicos da administracdo
municipal e federal), além dos 16 bairros da cidade. Este é um programa socioambiental que visa a geragao de
trabalho e renda com a reducdo dos impactos ambientais, através da triagem de materiais reciclaveis que se
apresenta estruturado em um Sistema de Coleta seletiva realizada em parceria com cinco Unidades de Triagem
do Municipio. Portanto, assim como em 7,96% dos municipios brasileiros, o programa de coleta seletiva
compartilhada de Sdo Leopoldo esta ligado a associa¢Ges de catadores (SNIS,2008).
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MATERIAIS E METODOS

O presente trabalho foi realizado entre os meses de Abril/2010 e Janeiro/2011com duas unidades de triagem de
Residuos Sélidos Domésticos Reciclaveis (RSDR) da cidade de Sdo Leopoldo. Na coleta de dados, foram
utilizadas as técnicas de Coleta documental (analise de documentos e Pesquisa bibliografica) e observacao
direta intensiva. A observacdo direta intensiva foi realizada através de duas técnicas: a observacdo e a
entrevista. As observacdes foram sisteméticas, ndo participantes, em equipe e produzidas nas proprias
unidades. Portanto, os dados foram registrados a medida que foram ocorrendo através de registro fotogréafico e
videos. As entrevistas foram estruturadas, de forma a possibilitar que os entrevistados respondessem questdes
relacionadas a saude, ao meio ambiente e a atividade de trabalho (MARCONI E LAKATOS, 2008).

Através da utilizacdo de um fluxograma geral de processo foi realizada uma analise mais detalhada do processo
produtivo das UTRSDR a fim de identificar as dificuldades apresentadas no sistema quanto as questfes
ambientais, de salide e seguranca ocupacional e de qualidade dos servigos.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Posteriormente a coleta seletiva, os residuos sélidos domésticos reciclaveis (RSDR) sdo transportados até as
unidades de triagem. Nas Unidades de Triagem, através da utilizacdo de equipamentos especificos, os
enfardadores de sucata, separadores de sucata ou triadores de sucata sdo capazes de realizar uma separagdo
mais criteriosa dos reciclaveis que se destinam a comercializagdo. A fim de representar as unidades estudadas
serdo utilizadas as letras A (paraa UTRSDR 1) e a letra B (para a UTRSDR 2).

Figura 2. Fluxograma geral de processo:

[ Entrada do RSDR }

(Abastecimento da mesa/esteira

| L triagem
Triagem RSDR de I
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% 9 \_ " 9
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[ Pesagem e venda ]

Conforme o Fluxograma geral de processo (Figura 2), podemos observar que o processo produtivo das
Unidades de triagem estudadas é semelhante e apresenta sete fases.

1. Primeira fase: Entrada do Residuo
Nesta fase, os residuos sao levados até as UTRSDR por caminhdes tanto da coleta seletiva municipal quanto de
empresas privadas. O cronograma da coleta seletiva € organizado pela prefeitura (Fotografia 1).
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Fotografia 1. Caminh&o da coleta seletiva.

A: O Residuo é estocado no interior do galpdo préximo & mesa de triagem sem que seu peso seja aferido
(Fotografia 2).

B: Ao chegar a Unidade, o caminhdo tem seu peso aferido e o residuo é estocado em local apropriado préximo
a esteira de triagem (Fotografia 3).

Aspectos e impactos ambientais observados: O Residuo que chega fica depositado no solo ou no piso das
unidades, podendo ficar estocados por mais de um dia. Quando utilizado, o equipamento de Protecdo (EPI) fica
contaminado. Tais fatos podem gerar a contaminacéo do solo, atmosférica, a atracdo de animais e ocupacéo do
aterro com o EPI destinado.

Aspectos e impactos & salde e seguranga do trabalhador: Falta de contengdo no local onde o residuo fica
estocado muitas vezes por mais de um dia além da utilizacdo ou ndo de EPI inadequado. Propensdo a acidentes
de trabalho e a doencas causadas pela contaminagdo com o proprio residuo.

Aspectos e impactos relacionados a qualidade de servigos: Desorganizagcdo quanto as escalas de trabalho
(demora em abastecer a mesa/ esteira) além das modificacbes no cronograma da coleta seletiva (dificulta
organizacdo interna das UTRSDR).

Fotografia 2. Local onde esiduo fica estocado. Fotografia 3. Local onde o residuo fica
estocado

2. Segunda Fase: Abastecimento da mesa/esteira de triagem
Nesta etapa os residuos podem ser levados & mesa ou esteira de triagem por maquinas especificas, por pas, pelo
préprio caminhdo ou mesmo pelos préprios triadores. Nas duas unidades, os residuos foram levados a mesa ou
a esteira de triagem pelos préprios triadores. Nas duas unidades foi observada a triagem dos RSDR de maior
volume como as caixas de papel&o.
Aspectos e impactos ambientais observados: O transporte do residuo até a mesa/esteira gera uma contaminacao
atmosférica e do solo/piso. Enquanto que o equipamento de Protecdo individual (EPI) utilizado fica
contaminado e seré enviado ao aterro.
Aspectos e impactos & salde e seguranca do trabalhador: Em sua maioria os abastecedores da UTRSDR (A)
ndo utilizavam EPI, enquanto que os da UTRSDR (B) utilizavam os de materiais inadequados para tal atividade
(de pano). Quanto a forma de carregar 0s sacos ou tonéis até a mesa, 0 transporte é realizado de forma
inadequada e com movimentos repetitivos (fotografia 4). Observou-se uma propensao a acidentes de trabalho, a
doencas causadas pela contaminagdo com o préprio residuo além da possibilidade em desenvolver doencas
laborais ou geradas por esforgo repetitivo.
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Aspectos e impactos relacionados a qualidade de servigos: Desorganizacdo quanto as escalas de trabalho,
residuos espalhados pelo piso, além de triadores sem condices fisicas para desenvolver a atividade, gerando
um atraso no abastecimento da mesa ou esteira.

[N 7
Fotografia 4. Triadoras alimentando a mesa/esteira

3. Terceira Fase:Triagem do Residuo
Nesta fase, 0s residuos passam por uma mesa ou esteira onde serdo triados e armazenados em tonéis ou bags.
Apos a triagem do residuo, todo o rejeito disposto em containers é recolhido pela prefeitura pela manha e a
tarde.

A: Os triadores estdo dispostos ao longo de uma mesa de madeira forrada com uma lona plastica deteriorada e
distribuidos conforme o tipo de residuo que devem triar. Neste caso cada triador separa um tipo de residuo. O
rejeito é colocado nas duas pontas da mesa de triagem em toneéis que sdo levados até o container pelo proprio
pessoal que alimenta a mesa/esteira (fotografia 5).

B: Todos os triadores triam os mesmos tipos de materiais, desta forma, todos possuem diversos sacos e tonéis
ao seu redor para a disposicdo dos materiais triados. Por apresentar uma esteira de triagem, o rejeito é disposto
diretamente em um container que fica no final da esteira (fotografia 6).

S

- i
Fotografia 5. Processo Triagem. Fotografia 6. Processo Triagem.

Aspectos e impactos ambientais observados: O residuo triado gera contaminacdo atmosférica e o equipamento
de Protecdo individual (EPI) utilizado fica contaminado, sendo enviado ao aterro. Quanto a UTRSDR B, como
existe uma esteira de triagem elétrica, existe o consumo de luz.

Aspectos e impactos & salde e seguranca do trabalhador: Os triadores utilizam EPI de materiais inadequados
para tal atividade (de pano). Estdo dispostos na mesa ou esteira em posicdo inadequada por longos periodos
além de realizarem movimentos repetitivos. Utilizam alguns tipos de materiais como roupas, perfumes,
alimentos, medicamentos, que chegam como residuo para uso préprio. Portanto observou-se uma propensao a
acidentes de trabalho, a doencas causadas pela contaminagdo com o préprio residuo além da possibilidade em
desenvolver doencas laborais ou geradas por esfor¢o repetitivo.

Aspectos e impactos relacionados a qualidade de servicos: Dificuldade em identificar o tipo e o local de
disposicdo do residuo triado, grande nimero de tonéis e bags para disposicdo além da baixa qualidade do
residuo chega (gera muito rejeito). Observando o rejeito produzido, pode-se evidenciar que em sua maioria
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tratava-se de residuos de baixa qualidade destinados ao aterro sanitario, seja por ndo terem um comprador ou
pela impossibilidade de reciclagem de materiais como: porcelanas, isopor, embalagens de salgadinhos, produtos
quimicos, eletronicos, salde, entre outros). Portanto, tais fatos diminuem a produtividade e eficiéncia do
processo de triagem.

4. Quarta Fase: Estoque do residuo triado
Apos a triagem, os residuos sdo armazenados em tonéis, Bags ou em bretes até o seu enfardamento.
A: Todo o material triado é estocado em bags ou tonéis até o momento de seu enfardamento (fotografia7).
B: Todo o material triado é estocado em bretes ou bags até 0 momento de seu enfardamento (fotografia 8).

3

Fotografia 7. Bags.

A

Fotografia 8. Bretes e bags.

Aspectos e impactos ambientais observados: Alguns tipos de materiais ficam estocados nos bags em locais
indevidos, podendo gerar contamina¢do do solo. Enquanto que o equipamento de Protecdo individual (EPI)
utilizado fica contaminado e serd enviado ao aterro.

Aspectos e impactos & salde e seguranga do trabalhador: Em sua maioria, os triadores da UTRSDR (A) ndo
utilizavam EPI, enquanto que os da UTRSDR (B) utilizavam os de materiais inadequados para tal atividade (de
pano). Quanto a forma de carregar os sacos ou tonéis até o local de estocagem, o transporte foi realizado de
forma inadequada. Observou-se uma propensdo & acidentes de trabalho, a doengas causadas pela contaminacéo
com o proprio residuo além da possibilidade de desenvolver doengas laborais.

Aspectos e impactos relacionados a qualidade de servigos: Observou-se residuos espalhados pelo piso, além de
triadores sem condic@es fisicas para desenvolver a atividade o0 que gerou atraso na realizacéo da atividade.

5. Quinta fase: Enfardamento
Apos a triagem e 0 armazenamento, alguns tipos de reciclaveis (alguns tipos de papéis, tetra Pack, PET, PEAD,
entre outros) sdo enfardados em uma prensa hidraulica e estocados até 0 momento de sua venda (Fotografia 9).
O material que deve ser enfardado € levado por dois triadores até a prensa nos bags (Fotografia 10).

Fotografia 10. Bags carregados pelos
triadores.

Aspectos e impactos ambientais observados: Existe o consumo de energia elétrica na utilizagdo da prensa
hidraulica. O equipamento de Protegdo individual (EPI) utilizado fica contaminado e sera enviado ao aterro.

Aspectos e impactos 4 salde e seguranga do trabalhador: Em sua maioria, os triadores da UTRSDR (A) ndo
utilizavam EPI, enquanto que os da UTRSDR (B) utilizavam os de materiais inadequados para tal atividade (de
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pano). Quanto a forma de carregar os sacos ou tonéis até o local de enfardamento, o transporte foi realizado de
forma inadequada. Com a utilizacdo da prensa, existe a geracdo de ruidos. Observou-se uma propensdo a
acidentes de trabalho, a doencas causadas pela contamina¢do com o proprio residuo, incdmodo com o ruido
produzido pela prensa além da possibilidade de desenvolvimento das doencas laborais.

Aspectos e impactos relacionados a qualidade de servigcos: Com a falta de manutencdo nos equipamentos e de
triadores sem as condigBes fisicas necessarias para o desenvolvimento da atividade, houve um atraso na
realizacdo do enfardamento.

6. Sexta fase: Estoque dos fardos
Os residuos enfardados sdo estocados até o0 momento da comercializagdo realizada a cada 15 dias (Fotografia
11).

Fotogrfia 11. Fardos estocados até a venda

Aspectos e impactos ambientais observados: O equipamento de Protecdo individual (EPI) utilizado fica
contaminado e serd enviado ao aterro.

Aspectos e impactos & salde e seguranga do trabalhador: Em sua maioria, os triadores da UTRSDR (A) ndo
utilizavam EPI, enquanto que os da UTRSDR (B) utilizavam os de materiais inadequados para tal atividade (de
pano). Quanto a forma de carregar os fardos até o local de estoque, o transporte foi realizado de forma
inadequada. Observou-se uma propensdo a acidentes de trabalho, a doencas causadas pela contaminagdo com o
préprio residuo além da possibilidade de desenvolvimento das doengas laborais.

Aspectos e impactos relacionados a qualidade de servicos: Pela atuacdo de triadores sem as condicdes fisicas
necessarias para o desenvolvimento da atividade ocorre atraso na realizacdo da atividade.

7. Sétima fase: Pesagem e Venda
No momento da venda os fardos sdo pesados para serem colocados no caminh&o.

A: Todo o material enfardado é pesado em uma balanca prépria para ser vendido (Fotografias 12 e 13).
B: Todo o material enfardado € pesado na balanca do proprio comprador para ser vendido (Fotografias 14 e
15).

Fotografia 12. ésagem dos fardos da Fotografia 13. Pesagem dos fardos da
UTRSDR A UTRSDR A
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otografia 14. Pesagem dos fardos da - Fotografia 15. Fardos no caminhéo
UTRSDR B. UTRSDR B.

Aspectos e impactos ambientais observados: O equipamento de Protecdo individual (EPI) utilizado fica
contaminado e sera enviado ao aterro.

Aspectos e impactos & salde e seguranca do trabalhador: Em sua maioria, os triadores da UTRSDR (A) ndo
utilizavam EPI, enquanto que os da UTRSDR (B) utilizavam os de materiais inadequados para tal atividade (de
pano). Quanto a forma de carregar os fardos até o local de estoque, o transporte foi realizado de forma
inadequada. Observou-se uma propensdo a acidentes de trabalho, a doencas causadas pela contaminagdo com o
préprio residuo além da possibilidade de desenvolvimento das doengas laborais.

Aspectos e impactos relacionados a qualidade de servicos: Com a falta de manutengdo nos equipamentos e de
triadores sem as condigdes fisicas necessarias para o desenvolvimento da atividade, pode ocorrer atraso e erro
na pesagem do material vendido.

Quanto aos aspectos e impactos a salde e a seguranga ocupacional dos triadores, cabe salientar que segundo a
Norma regulamentadora (15/1979) do Ministério do trabalho e emprego, as atividades de trabalho com lixo
urbano (coleta e industrializacdo), sdo classificadas como atividades e operagdes que apresentam grau maximo
de insalubridade relacionado a agentes biol6gicos. Portanto, o triador de reciclaveis apresenta grande
suscetibilidade de contrair diversas doencas, além dos riscos com a sadde através de possiveis infec¢des virais e
bronco-respiratorias, a problemas de pele, a problemas estomacais ou mesmo cortes durante sua atividade de
trabalho (ZIA, 2008).

Quanto ao indice de reciclagem dos residuos, produtividade e eficiéncia das UTRSDR, ZHUANG et. al. (2008)
e ZIA (2008), definem como maior fator limitante para o baixo indice de reciclagem dos residuos a baixa
qualidade do material recebido. Tal fato pode ser observado através do tipo de rejeito encontrado nas
UTRSDR. Muitos dos materiais recebidos ndo deveriam ser recolhidos pela coleta seletiva como as pilhas,
lampadas, residuos semelhantes aos da saude, quimicos, fraldas assim como materiais sem comprador como o
isopor e banner.

CONCLUSOES

Através das observacdes realizadas, pode—se ressaltar que em todos os momentos do processo produtivo das
UTRSDR foram identificados impactos ambientais, impactos & salde e a seguranca ocupacional dos triadores e
a qualidade dos servigos prestados. Entre os impactos ambientais, observou-se a contaminagdo do ar, solo e
agua provenientes tanto do uso de Equipamentos de Protecdo individual (EPI) quanto pelo simples manejo do
residuo. Quanto aos impactos relacionados & salde e a seguranca ocupacional, salienta-se 0 risco ao
desenvolvimento de doencas laborais, acidentes de trabalho bem como uma propensdo a contamina¢do com o
préprio residuo. Tais condi¢des seriam facilitadas pelo transporte de residuo realizado de maneira inadequada
(pouco ergondmico), uso de EPI improprio & atividade ou mesmo pela utilizagdo dos residuos que chegam
como roupas, desodorantes, perfumes, alimentos entre outros. Quanto aos impactos relacionados a qualidade
dos servigos prestados, observou-se uma desorganizacdo gerencial quanto as rotinas de trabalho, escalas de
servigo, controle do horério de trabalho e periodos de descanso além da falta de manutencéo dos equipamentos.
Cabe salientar que o tipo de residuos recebidos como as porcelanas, isopor, embalagens de salgadinhos,
produtos quimicos, eletrénicos, salde, entre outros, sendo de baixa qualidade, interferem tanto na
produtividade e eficiéncia das UTRSDR quanto nos aspectos ambientais. Os maiores limitantes do indice de
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reciclagem dos residuos, produtividade e eficiéncia das UTRSDR, sfo as quantidades e a qualidade dos
residuos que chegam, seu potencial de venda e a sua capacidade administrativa e produtiva em suportar o
incremento de reciclaveis. Portanto, a fim de construir uma nova realidade para o Sistema de Gestdo de RSDR,
deve-se promover a integracdo entre as UTRSDR, a sociedade civil e a equipe técnica dos érgdos publicos
responsaveis pela coleta seletiva. Afinal, desta maneira torna-se possivel montar estratégias que levem em
consideragdo as vivéncias dos triadores envolvidos e que busquem aumentar a eficiéncia das UTRSDR
aprimorando suas atividades e garantindo um RSDR de melhor qualidade em prol da sustentabilidade ambiental.
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