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RESUMO

O presente trabalho consiste em um levantamento de aspectos e impactos ambientais, assim como de sua
avaliacéo, sendo o objeto de estudo uma empresa de transporte rodoviario, especializada na movimentacdo
grdos. A metodologia adotada no estudo foi adaptada de Seiffert (2005), Assumpcao (2004), Moreira (2001).
Realizou-se uma avaliacdo inicial mediante visitas técnicas a area de estudo, a partir das quais foi elaborado
um fluxograma do processo a fim de facilitar a identificacdo dos aspectos ambientais associados a atividade.
Assim, no presente trabalho evidenciaram-se a existéncia de onze aspectos ambientais diretamente vinculados
as atividades da transportadora, os quais potencializam a ocorréncia de sete impactos ambientais negativos,
sendo que destes um foi considerado muito siginificativo, quatro considerados significativos e dois néo-
significativos.

PALAVRAS-CHAVE: gestdo, organizacdo, meio-ambiente, aspecto, impacto.

INTRODUCAO

As preocupagBes ambientais ndo surgiram todas de uma sé vez, mudaram de foco a medida que o
conhecimento cientifico e a tecnologia evoluiram bem como as atividades produtivas se desenvolveram ao
longo do tempo, gerando problemas de diferentes caracteristicas.

Como marco dessa evolucdo tem- se, a fase de “Alienagdo”, antes dos anos 70, onde a industrializacdo
acelerada aceitava a idéia de que os prejuizos ambientais deveriam ser assumidos pela sociedade, em favor do
desenvolvimento econdémico. A segunda fase, décadas de 70 e 80 é a da “Gestdo ambiental passiva”, tendo
como marco principal da Conferéncia das Na¢Ges Unidas sobre 0 ambiente humano — Estocolmo -, promovida
pela Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU) em 1972, baseada em a¢des de remediacdo, controle da poluicéo
no ponto de descarga. A partir dos anos 90 inicia-se a terceira fase, com uma postura de “Gestdo Ambiental
proativa”, a qual tem como marco principal a Conferéncia das NacGes Unidas sobre meio ambiente e
desenvolvimento humano -Ri0-92 -, que consolidou o conceito de Desenvolvimento Sustentavel e aprovou a
Agenda 21 (MOREIRA, 2001).

Tradicionalmente, as exigéncias referentes a protegdo ambiental eram consideradas um freio ao crescimento da
producdo, um obstaculo juridico legal e demandante de grandes investimentos de dificil recuperacéo e,
portanto, fator de aumento dos custos de producdo, no entanto hoje a mesma € tida como oportunidades. Com
isso, a protecdo ao meio ambiente deixa de ser uma exigéncia punida com multas e san¢des e inscreve-se em
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um quadro que as conseqliéncias passam a poder significar posi¢coes na concorréncia e a propria permanéncia
ou saida do mercado (DONAIRE, 1999).

Assim, nos Ultimos anos a busca pelo desenvolvimento vem aliando-se a sustentabilidade e conseqiientemente
conservacao dos recursos naturais.

Organizacgdes que assumem uma postura ambiental proativa, conseguem um diferencial de mercado, reduzem
0s custos de operacdo promovendo o aumento da receita, obtém facilidades de acesso a financiamentos e ao
mercado externo e ainda promovem o marketing ambiental, favorecendo a imagem publica da organizacéo.

A gestdo ambiental, enfim, torna-se um importante instrumento gerencial para capacitacdo e criagdo de
condicBes de competitividade para as organizagbes, qualquer que seja 0 seu segmento econdémico
(TACHIZAWA, 2002).

Nesse contexto o presente trabalho tem como objetivo identificar e caracterizar a atividade desenvolvida em
uma empresa de transporte rodoviario especializada na movimentagdo de graos, € a interagdo desta com o
meio, de maneira a possibilitar a identificacdo e avaliagdo dos seus aspectos e impactos ambientais.

A GESTAO AMBIENTAL

“Gestdo ambiental” é um termo bastante abrangente e segundo a Fundagdo Estadual de Engenharia do Meio
Ambiente - FEEMA (1991) pode ser definida como a tentativa de avaliar valores e limites das perturbacgdes e
alteracBes que, uma vez excedidos, resultam em recuperacdo demorada do meio ambiente, de modo a
maximizar a recuperacdo dos recursos do ecossistema natural para o homem, assegurando sua produtividade
prolongada e de longo prazo.

Do ponto de vista empresarial, gestdo ambiental &€ uma expressao utilizada para denominar a gestdo que se
orienta para evitar, na medida do possivel, problemas para o0 meio ambiente. Em outros termos, é a gestao cujo
objetivo é conseguir que os efeitos ambientais ndo ultrapassem a capacidade de carga do meio onde se
encontra a organizacao, ou seja, obter-se um desenvolvimento sustentavel (DIAS, 2006).

Segundo Araujo (2005), no Brasil, a partir dos anos 80, a preocupacgéo com as questdes ambientais passaram a
fazer parte do cotidiano da sociedade. Neste processo de conscientizagao alguns setores da industria brasileira
tiveram um papel fundamental como pioneiros do desenvolvimento e aplicagdo de uma estratégia de gestdo
ambiental.

Hoje fica cada vez mais evidente que para garantir a continuidade de um processo empresarial, 0 tema meio
ambiente deve estar presente nos niveis mais altos das hierarquias empresariais. Decisdes acertadas sobre
investimentos ambientais e a busca de qualificacdo neste setor passaram a dividir a atencdo, que no passado
estava basicamente voltada para os processos produtivos.

Neste contexto socio empresarial, é impossivel se discutir a qualidade de vida e politica empresarial sem se
considerar todas as questdes ambientais relevantes das atividades, produtos e servi¢os de uma organizacao.

Segundo Assumpc¢do (2007) as atividades, produtos e servicos devem ser constante e continuamente
supervisionados e acompanhados com o enfoque de identificar os possiveis riscos de impactos adversos ao
ambiente.

Quando da implementacdo de novos processos, atividades, servicos ou produtos, deve-se avaliar e identificar
as possiveis interacfes com o meio ambiente e definir acBes de controle e de contingéncia quando necesséario.

Assim a identificacdo dos aspectos e impactos ambientais é fundamental para o conhecimento real do
desempenho ambiental de uma organizacao e sua consequiente avaliagéo.

Segundo a NBR 1SO 14001:2004 aspecto ambiental é definido como o elemento das atividades ou produtos ou
servicos de uma organizacdo que pode interagir com o meio ambiente, e impacto ambiental é tido pela mesma
norma como, qualquer modificagcdo do meio ambiente, adversa ou benéfica, que resulte, no todo ou em parte,
dos aspectos ambientais da organizag&o.
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O Conselho Nacional do Meio Ambiente (CONAMA), em seu Artigo 1°, da Resolugdo 01/86, também
estabelece um conceito para impacto ambiental, o qual é tido como qualquer alteragdo das propriedades
fisicas, quimicas ou biolégicas do meio ambiente, causada por qualquer forma de matéria ou energia resultante
das atividades humanas que, direta ou indiretamente, afetam a salde, a seguranca e o bem estar da populagao,
as atividades sociais e econdmicas, a biota, as condi¢des estéticas e sanitarias do meio ambiente e a qualidade
dos recursos ambientais.

A gestdo ambiental torna-se uma ferramenta eficaz na busca do desenvolvimento sustentavel, uma vez que
pode direcionar as atividades desempenhadas pela organizacdo, de acordo com os critérios de utilizacdo
racional dos recursos naturais, minimizando o seu consumo, proporcionando beneficios tanto para a empresa
no que tange a reducdo de custos de operacdo, como para a comunidade com a conservacdo das fontes de
recursos naturais e qualidade do ambiente.

MATERIAIS E METODOS

A metodologia base seguida no levantamento dos aspectos e impactos ambientais, assim como na verifica¢do
do grau de significancia teve como referéncia Seiffert (2005), Assumpcao (2004), Moreira (2001) e se deu nas
seguintes etapas:

a) Visitas a organizacdo: foram realizadas visitas a transportadora, com objetivo de identificar dados
preliminares e elaborar um diagndstico inicial das atividades desenvolvidas, no que se referem a aspectos
vinculados a geragdo de residuos solidos, emissfes atmosféricas, efluentes e consumo de recursos naturais.

b) Elaboracdo do fluxograma do processo da organizacdo: elaborado um fluxograma da atividade da
transportadora, no qual foram identificadas as entradas e saidas dos processos (consumo de recursos naturais -
geracao de residuos).

c) Levantamento e avaliago dos aspectos e impactos ambientais: Tendo como referéncia o fluxograma,
foram identificados e listados os aspectos ambientais envolvidos e os impactos decorrentes desses. Na
sequéncia esses impactos foram classificados conforme descrito a seguir:

Os critérios de analise considerados para a classificacdo dos aspectos e impactos ambientais sdo apresentados
no Quadro 1.
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QUADRO 1 - Critérios de classificacdo dos aspectos ambientais

CRITERIOS DE ANALISE

CLASSE
BENEFICA BE Aspecto associado a impacto positivo.
ADVERSA AD Aspecto associado a impacto negativo.

TEMPORALIDADE

Impacto que foi causado por uma atividade

PASSADA P -
desenvolvida no passado

ATUAL A Impacto decorrente da atividade atual

FUTURA F Impact9 ambiental previsto, decorrente de futuras
alteracoes

SITUACAO OPERACIONAL

NORMAL 1 Rotina de operacao

Fora do funcionamento, porém prevista
(manutencéo, paradas)

Situacéo indesejavel, que pode provocar impactos
adversos

ANORMAL 3

RISCO 5

RESPONSABILIDADE PELA GERAGCAO

DIRETA D Aspecto gerado pela empresa

INDIRETA | Aspecto associado a servicos de terceiros

FONTE: Adaptado de Seiffert (2005), Assumpgao (2004), Moreira (2001)

Quanto aos impactos ambientais associados aos aspectos identificados, sua classificacdo é apresentada no
Quadro 2. Destaca-se neste momento que, os aspectos ambientais considerados como situacdo operacional
normal e anormal sdo avaliados quanto a sua frequéncia de ocorréncia, enquanto os aspectos ambientais
considerados em situacao operacional de risco, sdo avaliados quanto a probabilidade de ocorréncia.

QUADRO 2 — Critérios de classificacdo dos impactos ambientais associados aos aspectos identificados
ABRANGENCIA (extens&o do dano)

LOCAL 1 Dentro dos limites da empresa

REGIONAL 3 Afe_ta_m uma regiéio geografica razoavelmente bem
definida

GLOBAL 5 Amplitgde de conseqiiéncias que afetam toda a
humanidade

GRAVIDADE (capacidade de reverséo)

BAIXA 1 danos pouco significativos, reversiveis em curto prazo

MEDIA 3 danos consideraveis, reversiveis a médio prazo

ALTA 5 danos severos com efeitos irreversiveis a médio prazo

FREQUENCIA (ocorréncia em situagéo normal ou anormal)

BAIXA 1 Ocorre raramente, uma vez por més ou menos.
MEDIA 3 Ocorre periodicamente, mais de uma vez por més.
ALTA 5 Ocorre continuamente.

PROBABILIDADE (ocorréncia em situagao de risco)

BAIXA 1 ocorre menos de uma vez por més
MEDIA 3 ocorre mais de uma vez por més
ALTA 5 ocorre diariamente

FONTE: Adaptado de Seiffert (2005), Assumpc¢éo (2004), Moreira (2001)
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Para a verificacdo da significancia dos aspectos e impactos ambientais, a qual é o valor resultante do produto
dos graus de abrangéncia, gravidade, freqiiéncia e/ou probabilidade, realizou-se a analise das pontuacGes
obtidas, como exposto no Quadro 3.

QUADRO 3 - Significancia dos aspectos e impactos ambientais
IMPORTANCIA

A importancia é o valor resultante do produto dos graus de abrangéncia, gravidade, freqiiéncia e
probabilidade.

SIGNIFICANCIA

MUITO SIGNIFICATIVO (MS) — Serdo considerados Muito Significativos, os aspectos/impactos com
resultado de importancia entre 11 e 15 e/ou que apresente Requisitos Legais e/ou Partes Interessadas
associadas.
SIGNIFICATIVO (SG) - Serdo considerados Significativos, os aspectos/Impactos com resultado de
importancia entre 7 e 10 e que ndo apresente Requisitos Legais ou Partes Interessadas associadas.
NAO SIGNIFICATIVO (NS) - Seréo considerados N&o Significativos os aspectos/Impactos com
resultado de importancia entre 3 e 6 e que ndo apresente Requisitos Legais e Partes Interessadas
associadas.

FONTE: Adaptado de Seiffert (2005), Assumpgéo (2004), Moreira (2001).

RESULTADOS E DISCUSSAO

A presente pesquisa, caracterizada como estudo de caso, foi realizada em uma empresa de transporte
rodoviario, especializada na movimentagdo de grdos, localizada no municipio de Campo Mouréo, Estado do
Parana, na regido sul do Brasil.

A referida prestadora de servigo é formada pro 21 colaboradores e possui uma infra-estrutura fisica composta
por 18 caminhdes, sendo a estrutura predial divida em escritorio, oficina mecéanica e patio usado para
estacionamento da frota (figura 1).

Figura 1 — Representacgdo das unidades de negécio da transportadora.

( Inicio )

Agua, Energia Diregao Administrativa Papel/Papeldo, Plastico

Pneus, Sucata de Metais,
Agua, Energia Manutencéo Oficina Bombonas Plastica,Bateria,
Oleos/ Graxas

Emissds Atmosféicas,
Rutlos/Vibrages

Consumo Combustivel Caminhdes Transporte

Tendo como base a descri¢do do fluxograma acima, foram identificados os aspectos e impactos ambientais da
referida atividade, os mesmos foram listados por unidades de negécio (administrativo, oficina, transporte),
avaliando-se seus respectivos efeitos em relacdo ao ambiente conforme apresentado na matriz abaixo.
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SETOR: DIRECAO/ ADMINISTRATIVO

CRITERIOS DE

IMPORTANCIA/SIGNIFICANCIA

[<3]
Sl s 8|lo|lolal8 |o
Aspecto Impacto o |2les|=l8]3le|d e
a | &5 ||l |z & | = b3
8 5| Ss|8|l<c|s|=2|2 =
U o = $ c © ] g o} =
o — - Q c
el @ Slglglolr]|e 2
i 2| < a n
4
Consumo agua Escassez de recurso natural | AD | A N DI 3 5 - SG
Consumo energia Escassez de recurso natural [ AD | A N D|3]|1]5 - SG
Geracdo residuos sélidos Reducdo da vida atil de AD | A N D|l1|1]S3 - NS
(papel/papeldo/plastico) aterros sanitarios e
escassez de recursos
naturais
SETOR: OFICINA/MANUTENCAO CRITERIOS DE .
IMPORTANCIA/SIGNIFICANCIA
@ S
Aspecto Impacto = | S _g o | © § _g
[<5) = 18 S = o '% Q e} c
2| S| gs|e|S|z|&| = | S
o 5| Ss| 8| c|S|2| = =
ol|lalzs|s|s|&2|8| 8| E
El28|alg|o|lE|le]| 2
v
Geragdo de residuos de Alteracdo da qualidadedo | AD | A N DI3]3]|2 SG
6leos e graxas solo e aguas superficiais
Geracdo de embalagens de | Alteracdo da qualidadedo | AD | A N D133 - SG
produtos quimicos solo
Geragdo de residuos de Reducéo da vida atil de AD | A A D|1[|[1]|1 - NS
metal aterros sanitarios e
escassez de recursos
naturais
Geragao pneumaticos e Alteracdo da qualidadedo | AD | A A D|3|1]3 - SG
baterias inserviveis solo, hospedeiro de vetores
de doencas
Consumo de energia Escassez de recurso natural | AD | A N D| 3 5 - SG
Consumo de agua Escassez de recurso natural | AD | A N D| 3 5 - SG
Derramamento/vazamento | Alteracdo da qualidadedo | AD | A R D|3]| 3] - 1 SG
produto quimico solo e dguas superficiais
6
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SETOR: CAMINHOES/ TRANSPORTE CRITERIOS DE A
IMPORTANCIA/SIGNIFICANCIA
(5]
[<5) ©
Aspecto Impacto g 5 | 8 -S ol s § g
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% E «© % Y] 2| .= S re) Q
slsl2s|2|&| 35| = | E
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elog | 8la|lo| | @ =2
& Ol g|< L1 5| @
014
Consumo Combustivel Escassez de recurso natural AD | A N Dl3]1]5 j SG
Emissdes atmosféricas | Alteracéo da qualidade do ar AD | A N Dl5]3]3 ) MS
Geragao de ruidos Poluicdo sonora AD | A A D3 |3]3 i SG

De acordo com a matriz de avaliacdo dos aspectos e impactos ambientais das unidades de negécio da referida
transportadora, foram identificados 11 aspectos ambientais.

Considerando o critério classe, todos os aspectos analisados foram considerados adversos, por apresentarem
um impacto ambiental negativo associado a sua atividade.

No critério temporalidade todos os aspectos e impactos foram classificados como atuais, pois ndo foram
identificados aspectos ambientais do passado ou futuro.

Para o critério situacdo operacional, foram identificados 7 aspectos que ocorrem em uma rotina normal de
operacdo, 3 em rotina anormal e 1 em situag&o de risco.

No que se refere a responsabilidade pela geragdo, todos os impactos foram classificados como direto, pois sdo
gerados pela propria empresa.

Quanto a verificacdo de significancia dos impactos ambientais, a qual € o valor resultante do produto dos graus
de abrangéncia, gravidade, freqiiéncia e/ou probabilidade, evidenciou-se que dos 11 aspectos foram
identificados 7 impactos ambientais, sendo que destes 1 foi considerado muito significativo, 4 considerados
significativos e 2 ndo-significativos.

O impacto ambiental classificado como muito-significativo esta vinculado ao aspecto emissfes atmosféricas,
devido a emissdo de CO2 pelos caminhdes, o qual potencializa a alteragdo da qualidade do ar.

Os impactos ambientais considerados significativos estdo relacionados aos aspectos  consumo de 4gua,
energia e combustivel, geracdo de residuos solidos (perigosos), ruidos e situacbes de risco, os quais
contribuem para os impactos negativos de escassez do recurso natural, alteracdo da qualidade do solo, aguas
superficiais e proliferacdo de vetores.

Ja os impactos ambientais tidos como néo-significativos, estdo vinculados aos aspectos de geragdo de residuos
s6lidos (papel, plastico e metal) 0s quais geram impactos na reducdo da vida util de aterros-sanitérios e
escassez do recurso natural.

CONCLUSOES

Foram identificados onze aspectos ambientais referente a atividade da transportadora, os quais potencializam a
ocorréncia de sete impactos ambientais negativos que se encontram distribuidos nas unidades de negdcio do
setor administrativo, oficina mecéanica e transporte.

Dos sete impactos ambientais negativos evidenciados, um foi classificado como muito- siginificativo, quatro
considerados significativos e dois tidos como ndo-significativos.
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Assim, de posse do diagndstico e avaliagdo realizada, evidenciou-se que a referida organizacdo necessita
estabelecer um programa de gestdo ambiental para gerir seus impactos ambientais negativos, no qual devem
ser priorizados os impactos tidos como muito significativos e significativos neste estudo, a fim de minimizar
0s passivos ambientais da atividade.
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