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RESUMO

A procura por uma melhor qualidade ambiental na Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) faz
com que a Coordenadoria de Gestdo Ambiental da Universidade tenha o dever de implantar um Sistema de
Gestdo Ambiental (SGA) eficiente para a diminuicdo dos problemas em questdo. Para isso, utiliza-se a
ferramenta de gestdo “Levantamento de Aspectos e Impactos Ambientais™ (LAIA), uma ferramenta adaptada
da Failure Mode And Analysis Effects (FMEA), que tem o objetivo de reduzir os impactos ambientais das
Unidades da UFRGS. Seu principio é identificar todas as causas potenciais, ou seja, as falhas que geram ou
podem gerar algum impacto ambiental, priorizando-as através de indices de criticidade, para auxiliar aos
gestores na tomada de decisdes. Com isso, para a implantagdo do SGA nos laboratdrios da Universidade,
criou-se um novo apéndice na ferramenta, denominado “Plano de Gestdo dos Laboratorios™, onde cada
laboratério devera implantar o seu plano de gestdo ambiental especifico, para evitar acidentes e possivel
contaminacdo ambiental.

Portanto, o presente trabalho ird explicar a ferramenta LAIA utilizada na implantacdo do SGA da UFRGS e
mostrar o funcionamento e as vantagens deste novo apéndice iniciado no Instituto de Bioquimica e na
Faculdade de Farméacia da UFRGS, detalhando as mudancas realizadas no processo de implantacdo da Gestédo
Ambiental nos laboratérios. Assim, verificaremos a melhora do SGA nos ambientes analisados, através da
redugdo dos riscos ambientais nas duas Unidades através das agdes que ja puderam ser feitas e da mudanga
cultural que esta sendo iniciada nesses ambientes, tdo importantes para a melhor qualidade da pesquisa na
Universidade.

PALAVRAS-CHAVE: UFRGS, Gestdo Ambiental, LAIA, Gestdo nos Laboratorios.

INTRODUCAO

A necessidade por uma melhoria na qualidade ambiental por parte dos Orgéos Publicos Federais fez com que a
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), instituicdo centenaria com reconhecimento nacional e
internacional, criasse em 2007 a Coordenadoria de Gestdo Ambiental (CGA), drgdo este responsavel por
planejar e implementar o Sistema de Gestdo Ambiental (SGA) da UFRGS. O SGA segue 0s conceitos basicos
da Agenda Ambiental da Administracdo Publica Federal (A3P), uma ferramenta que pretende instaurar a
mudanca de conceitos na Administragdo Publica Brasileira. A A3P tem o objetivo de conscientizar os
servidores para a otimizagdo dos recursos, combater ao desperdicio e buscar um ambiente melhor de trabalho.
Seus principais procedimentos sdo semelhantes aos da norma ISO 14001, enfocando na ideia de reduzir,
reutilizar e reciclar -trés erres- (SCHLOSSER, 2010).

Através da CGA, o SGA esta sendo implementado na Universidade através do Levantamento de Aspectos e
Impactos Ambientais (LAIA) - uma ferramenta adaptada da Failure Mode And Analysis Effects (FMEA) da
inddstria automobilistica -, que tem o objetivo de diagnosticar a situacdo ambiental de cada Unidade,
levantando todos os potenciais aspectos e impactos ambientais do local analisado, levando em consideragéo o
dia a dia dos usuarios. Como todas as ferramentas de gestdo, estas devem ser adaptadas constantemente,
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visando a melhoria continua do trabalho realizado. Para isso, em agosto de 2010, foi criado e incluido na
ferramenta LAIA um novo método de levantamento destes aspectos para os laboratorios quimicos, biolégicos
e radiolégicos da UFRGS, o “Plano de Gestao dos laboratérios™. Essa alteracdo se deu pela necessidade de
criar um plano de gestéo individualizado para os laboratorios, considerando suas particularidades e pensando
na maior facilidade de implantar este plano.
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As atividades desenvolvidas em laboratorios com essas caracteristicas sdo bastante diferenciadas das exercidas
em outros locais, pois mesmo que sejam atividades de pesquisa ou ensino, produzem residuos e geram
situacbes de risco compativeis com certa legislacdo especifica. Todas as atividades desenvolvidas na
Universidade sdo passiveis de enquadramento legal nas atividades de producédo e, portanto, regidas por esta
legislacdo. As Normas Regulamentadores (NRs) do Ministério do Trabalho e Emprego podem ser aplicadas
como referéncia em analise de risco, possiveis riscos de incéndio, sinalizagdo dos ambientes, etc. Casos em
que as NRs ndo se aplicam ou ndo contemplam o assunto deve ser aplicadas as Normas Técnicas Brasileiras
(NBR’s) publicadas pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), onde nestas publicacbes
encontra-se 0s requisitos e fundamentos legais de todas as atividades, o qual deve servir de orientacdo para as
atividades em laboratdrio. Inserido deste novo apéndice da ferramenta LAIA, foi introduzido uma coluna
onde é dada a referéncia normativa necessaria para subsidiar o atendimento da Norma por parte dos usuérios.

Portanto, o objetivo deste trabalho é mostrar uma analise geral da ferramenta LAIA, apresentando o seu
funcionamento, e descrever esse novo apéndice na ferramenta, expondo suas praticidades para a implantacdo
de uma gestdo ambiental eficiente em laboratdrios. Com isso, serdo explicitadas as alteragdes no modo de
levantamento destes ambientes, 0s resultados ja obtidos e as perspectivas futuras do novo método de analise
dos laboratorios, através da experiéncia de implantagcdo em duas unidades-piloto da Universidade: a Faculdade
de Farmécia e o Departamento de Bioquimica, pertencente ao Instituto de Ciéncias Basicas da Satde (ICBS).

METODOLOGIA DA FERRAMENTA

Para implantar o Sistema de Gestdo Ambiental da Unidade, primeiramente é realizada uma reunido da Alta
Administracdo da Unidade junto & equipe da CGA (Coordenadores e Bolsista da Unidade) onde é exposto o
trabalho a ser desenvolvido. Posteriormente, inicia-se o diagnéstico dos aspectos e impactos ambientais
existentes no local, necessario para a elaboracdo de um plano de acdo que vise a tomada de decisGes que
minimize ou elimine a possibilidade de ocorréncia destes problemas ambientais. Junto a este levantamento,
sempre é realizada uma etapa de questionamentos aos usudrios frequentadores de cada ambiente analisado
sobre a rotina e 0s possiveis mecanismos de controle de atividades que possam existir no local, artificio basico
e essencial para a correta implantacdo do SGA.

Para desenvolver os levantamentos, é utilizada a ferramenta LAIA, inspirada da FMEA automobilistica, que,
adaptada por Andrade (2000) e modificada por Campani (2006), adquire dados levantados os quais, inseridos
numa planilha, permitem atribuir um Indice de Risco Ambiental IRA , através da multiplicacdo de quatro
indices de criticidade para cada causa potencial: gravidade (G), ocorréncia (O), rapidez na detec¢do ou solucdo
(D) e grau de facilidade para efetivar a acdo recomendada (F). O IRA determina quais sdo as atividades que
apresentam um maior risco ambiental na Unidade, apontando aos gestores tomadores de decisdes quais sdo as
acOes prioritarias do levantamento para uma maior reducéo desse valor. Portanto, a escolha desta ferramenta
foi feita por ter este potencial de priorizacdo através da aplicacdo destes indices de criticidade, auxiliando o
planejamento para a solu¢do dos problemas.

Tabela 1 - indices de criticidade da ferramenta LAIA.

Atribuicao do valor do

Atribuicdo do valor do
indice gravidade (G)

Atribuicdo do valor
do indice Ocorréncia

Atribuicdo do valor do
indice Detec¢do e Solugdo

indice Facilidade de
implantacdo da acdo

impacto ambiental de
um modo potencial de
falha ao Ambiente e a
salde das pessoas.

ocorréncia de um
impacto ambiental.

avaliando 0 quanto existe um
sistema de defesa contra
possiveis falhas do Sistema.

©) (0) recomendada (F)
Procura  avaliar  a | Trata-se da | E a relacdo entre a deteccdo e | Busca relacionar o nimero de
gravidade de um | probabilidade de | a solugdo de uma ocorréncia, | pessoas  envolvidas  para

operacionalizar a solucéo, o
tempo gasto para a aplicagdo
do plano de agdo, bem como
0s custos envolvidos.
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Tabela 2 - Diretrizes para classificar o Indice de Gravidade do Impacto.

GRAVIDADE DO IMPACTO (G):

indice:

Relagao:

1

Dificilmente sera perceptivel.

Muito baixa para ocasionar algum impacto significativo.

Baixa mas podera ocasionar impacto ao ambiente em longo prazo.

N&o conformidade com a Politica de Gestdo Ambiental da UFRGS.

2
3
4
5

Ndo conformidade com requisitos legais e normativos. Potencial de prejuizo baixo ao

Ambiente.

Ndo conformidade com requisitos legais e normativos. Potencial de prejuizo moderado ao

Ambiente.

Prejuizo somente a saude das pessoas diretamente envolvidas com a tarefa.

Significativo prejuizo a saude das pessoas diretamente envolvidas com a tarefa, com baixo
impacto ao Ambiente.

Alto prejuizo a saude das pessoas diretamente envolvidas com a tarefa, com moderado
impacto ao Ambiente.

10

Alto risco ao Ambiente e a saude das pessoas nos arredores da Unidade.

Tabela 3 - Diretrizes para classificar o Indice de Ocorréncia da causa.

OCORRENCIA DA CAUSA (O):

Improvavel

N3o foi observada ocorréncia em periodo maior que o de referéncia.

Remota

Ocorreu uma vez no periodo, mas é improvavel uma nova ocorréncia.

Muito Baixo

Ocorreu uma vez no periodo, e pode ocorrer novamente.

Baixo

Ocorreu duas vezes no periodo de observagao.

Médio Baixo

Ocorreu trés vezes no periodo de observacgao.

Médio

Ocorreu quatro vezes no periodo de observacgao.

Médio Alto

Ocorreu cinco vezes no periodo de observagao.

Alto

Ocorreu seis vezes no periodo de observagao.

OO N[OV B WIN| -

Muito Alto

Grande possibilidade de ocorrer cada vez que executada a tarefa.

=
o

Sempre

Ocorre sempre que se executa a tarefa.

Tabela 4 - Diretrizes para classificar o Grau de Deteccdo e Solugdo.

GRAU DE DETECCAO (D):

Deteccdo rapida e solucdo rapida.

Detecgado rdpida e solugdo a médio prazo.

Detecgdo a médio prazo e solugdo rapida.

Detecgado rdpida e solugdo a longo prazo.

Detecgdo a médio prazo e solugdo a médio prazo.

Detecgdo a longo prazo e solugdo rapida.

Detecgdo a médio prazo e solugdo a longo prazo.

Detecgdo a longo prazo e solugdo a médio prazo.

Ol N|O|UV| B WIN| -

Detecgdo a longo prazo e solugdo a longo prazo.

=
o

Sem detec¢do e/ou sem solugdo (sem controle).
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Tabela 5 - Diretrizes para classificar a facilidade de implementacdo da a¢cdo recomendada.

FACILIDADE DE IMPLEMENTACAO DA ACAO RECOMENDADA (F):

Custo n2 de pessoas Tempo

1 N3o existe tecnologia ou custo da mesma inviavel.

2 Alto Todas Alto
3 Alto Apenas envolvidas com a tarefa Alto
4 Alto Todas Baixo
5 Alto Apenas envolvidas com a tarefa Baixo
6 Baixo Todas Alto
7 Baixo Apenas envolvidas com a tarefa Alto
8 Baixo Todas Baixo
9 Baixo Apenas envolvidas com a tarefa Baixo
10 Minimo custo ou custo de beneficio de retorno imediato.

De modo que se possa completar a tabela com a atribui¢do de valor ao indice “F”, o LAIA requer a indicacao
de acdo recomendada para cada causa potencial identificada, que sdo as acdes de prevencdo a serem tomadas a
fim de sanar ou conter os aspectos e impactos ambientais (DULAC, 2009). Abaixo, segue um exemplo
simplificado da tabela do LAIA com algumas causas potenciais que sao levantadas.

Tabela 6 - Exemplos de causas potenciais levantadas pela ferramenta LAIA
EXEMPLO - LAIA

Aspecto Impacto Causa FOIAIT 2 Acéo
Ambiental Ambiental e Potencial O | Atualge o Recomendada a IR
Controle
Contaminacio Descarte de Controle do
¢ 9 lampadas 10 | Nenhuma | 10 | encaminhamento | 10 | 9000
Atmosférica .
fluorescentes para prefeitura
A UFRGS Divulgar e
Geragdo de possui adequar sistema
residuos Incoeréncia uma de coleta seletiva
E\igﬁ?g::it% gg 6 com a coleta 10 norma 10 da UFRGS 10 | 6000
seletiva referente a conforme portaria
coleta n° 3450 -
seletiva 15/09/2008
. Falta de Sistematizar a
Consumo Comprometimento limpeza dos limpeza do filtro
de Energia dos recursos 5 Imp 10 | Nenhuma | 10 pez: 10 | 5000
o . filtros de ar- removivel do ar-
Elétrica naturais e o
condicionado. condicionado.
. Comprometimento
Qualidade . . Adotar campanha
doar da sau’dg dos 7 Tabagismo 10 | Nenhuma | 10 contra tabagismo 10 | 7000
usuarios
Consumo Adotar campanha
Consumo | Esgotamento dos | o | ocionalde | 10 | Nenhuma | 10 | deeconomiade 4 | 554,
de 4gua recursos hidricos 0ua agua elaborada
g pela CGA

As causas potenciais definidas no levantamento, com as a¢des recomendadas estabelecidas em conjunto,
combinadas com os valores dos indices de criticidade determinados, formam a base de dados necessaria para a
elaboragdo do indice de Risco Ambiental Total (IRAt), ou seja, 0 somatério de todos os IRA's da Unidade.
Este indice é um valor adimensional, ndo podendo ser comparado entre Unidades, servindo apenas para
analisar o avanco da gestdo ambiental na prépria Unidade. Com base nessas informacdes, desenvolve-se um
Plano de Ac¢do no local, denominado 5W2H, valido para um determinado intervalo de tempo, que leva em
conta a indicacdo de responsaveis, prazos, custos, local de acdo e etapas necessarios para a resolucdo ou
minimizagdo dos impactos que cada causa potencial pode vir a ocasionar, iniciando o processo de Gestdo
Ambiental. O IRAt é o principal indicador da ferramenta LAIA, na qual mostra a evolugdo do SGA na
Unidade ao longo dos ciclos do levantamento (SCHLOSSER, et al, 2010).
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Através dos levantamentos de campo realizados pela CGA em Unidades que possuem locais com laboratérios
que desenvolvem atividades didaticas ou de pesquisa em areas das Ciéncias Exatas, como Quimica, Fisica,
Ciéncias Biol6gicas ou ainda nas Engenharias, observou-se a necessidade de adicionar, junto a ferramenta
LAIA, um método mais adequado de desenvolver os levantamentos. Como sdo locais de maior potencialidade
de risco, seja pela formag&o de residuos mais perigosos e com necessidade de tratamento, seja pela existéncia
de atividades de maior perigo a salde dos usuarios e ao meio ambiente, 0s requisitos legais e normativos sao
mais rigorosos, como citado anteriormente, devendo ser cumpridos. Porém, nos levantamentos realizados ao
longo do processo, notou-se muita incoeréncia com certos aspectos legais, tanto com a legislacdo, quanto com
a Politica Ambiental existente na Universidade.

Portanto, para minimizar e erradicar certas situagdes, incluiu-se na ferramenta uma nova causa potencial
denominada “Falta de plano de gestdo nos laboratérios”, que pretende elaborar e implantar um plano de
gestdo individualizado em todos os laboratérios da UFRGS, evitando possiveis acidentes e contaminagdes
ambientais. Este plano tem o intuito de realizar melhorias no ambiente de trabalho, de acordo com instrucéo da
CGA e dos responsaveis técnicos de cada ambiente, na qual cada laboratdrio realizara o seu plano de gestéo,
de acordo com as suas especificidades do trabalho realizado e com as exigéncias legais e normativas. Com
isso, foi incluida junto ao levantamento uma nova planilha, descrevendo as incoeréncias levantadas nos
laboratérios da Unidade, as solugdes encontradas para a resolugdo dos problemas e quais os procedimentos
necessarios para que esta resolugdo aconteca. Junto a ela, se necessario, sera fornecido para cada problema
quais Normas Regulamentadoras e/ou Normas Técnicas deverdo ser utilizadas para a adequacdo. Abaixo,
segue alguns dos problemas encontrados nos levantamentos, e suas devidas agBes para a minimizagdo ou
erradicagdo do impacto.

Tabela 7 — Exemplos de problemas encontrados nos levantamentos em laboratérios
Problema Acéo recomendada Procedimento
Levantar e identificar as

tubulacdes utilizadas em cada
laboratorio.

Solicitar levantamento aos laboratorios de
suas utilizagoes.

Existéncia de tubulacdes
desativadas

Solicitar no almoxarifado as caixas de
perfuro-cortantes adequadas para cada

Incoeréncias na Realizar treinamentos laboratério.
disposicdo dos perfuro- | periédicos para a adequacédo da Entrar em contato com o “Centro de
cortantes utilizag8o de perfuro-cortantes. Gestao e Tratamento de Residuos

Quimicos (CGTRQ)™* da Universidade
para realizar os treinamentos.
Fixar os cilindros em paredes fixas em

Disposicio inadequada Adequar a disposicéao e locais de facil acesso e be_m visivel, com
x armazenamento de vasos sob correntes de protecéo, carrinhos, cabegote
de vasos sob pressdo x .
pressao. nas valvulas, de acordo com o que rege a
NR-13.
Falta de identificacio dos Adeqya( 0 degcarte c:jos residuos Depos:;[ar 0s res@(tjjos fafqegl:adamente
recipientes de residuos quimicos, de acordo com a parao eer:arte e identifica-los com os
P Politica de Gestdo Ambiental da | rotulos padréo da UFRGS, encaminhando
quimicos o X
Universidade. posteriormente ao local adequado
Sinalizar de acordo com as normas
Falta de sinalizag&o Realizar a sinalizagdo adequada. vigentes (Chuveiros: NR-26 / EPI's: NR-

06 / Vasos sob pressdo: NR-13/Corrimé&o:
NR-26).
Armazenar 0s quimicos no futuro
almoxarifado, ou hum melhor lugar de
armazenamento.

Capelas com acimulo e
armazenamento de
Produtos quimicos

Armazenar produtos quimicos
de forma adequada.
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Este diferenciado método de levantamento para os laboratdrios esta sendo testado em duas Unidades do
Campus Salde da UFRGS: a Faculdade de Farméacia e o Departamento de Bioquimica. Sdo duas Unidades
complexas que, somadas, possuem mais de uma centena de laboratdrios com uma gama enorme de tipos de
pesquisa e atividades didaticas. Por isso, este projeto-piloto é de suma importancia para a verificacdo de uma
melhoria nos setores em processo. Porém, antes de encerrar o primeiro ciclo do levantamento, denominado
Marco Zero, ja se podia verificar avangos quanto ao método antes utilizado para os levantamentos de
laboratérios. A seguir, uma tabela de comparagdo do método anteriormente utilizado e o atual levantamento,
com a incluséo deste novo apéndice:

Tabela 8 — Evolucéo do método de levantamento

Método anterior de Método atual de
levantamento levantamento

O plano de gestdo do laboratorio
era Unico para todos o0s
laboratérios

Havia um responsavel de toda a | Cada laboratério terd& uma
Unidade para certa atribuicdo e | pessoa responsavel por cada
vistoria da tarefa problema a ser solucionado

Cada laboratério realizara o
seu proprio plano de gestdo

Ndo havia um responsavel de | HA uma pessoa responsavel
cada  laboratério para a|em cada laboratorio para
implantacéo do plano de gestéo implantar e vistoriar o plano

A ferramenta foi alterada para
O plano de gestdo ndo era tdo | a melhor visualizagdo da
especifico e claro para os gestores | implantacdo desta gestdo nos
laboratdrios

Auséncia de uma oficializagdo do
plano de Gestdo perante a
Administracéo Central da
Universidade

Havera a oficializacdo perante
a Administracdo  Central
quanto a implantacéo do plano

Este novo modo de levantamento se fez extremamente necessario, pois se observou que em cada espaco fisico
com presenca de laboratorio, havia certas especificidades e complexidades distintas, como o tipo de residuo
gerado, materiais de uso, produtos quimicos utilizados, entre outras. Junto a isso, percebeu-se também a
necessidade de realizar uma divisdo de trabalhos e a presenca de um responsavel em cada laboratério, pois
cada setor das Unidades, geralmente, possui certa autonomia nas suas a¢des dentro da Unidade, na qual apenas
pessoas ligadas ao setor poderiam realizar tais mudancas. Com isso, também se evitou a sobrecarga de tarefas
em poucas pessoas, tendo uma melhor distribuicdo na realizacdo das acOes. Entretanto, a alteracdo da
ferramenta mais significativa foi a inclusdo de uma nova planilha na ferramenta, na qual pode-se separar todos
0s aspectos ambientais especificos dos laboratdrios para a futura realizagéo do plano de gestdo, deixando mais
claro aos responsaveis 0s aspectos visualizados no levantamento.

RESULTADOS OBTIDOS

Apos o periodo de seis meses transcorridos, periodo determinado para a implantagdo do Plano de Acdo, se fez
uma nova reunidao com os agentes ambientais (coordenadores da gestdo ambiental) de cada uma das Unidades
em questdo para avaliagdo. Foram analisados os procedimentos realizados e as dificuldades de se realizar
outros, e, com as informacdes desse encontro, foi feita uma nova planilha, com novas a¢cdes recomendadas e
um novo plano de acdo para as Unidades, para dar seguimento ao processo de implantacdo da gestdo. Nesta
nova planilha, gerou-se um novo valor do IRAt para cada Unidade, que € o indicador utilizado para avaliar o
SGA a cada periodo. Através da analise do indicador, observou-se uma expressiva reducdo do indice nas duas
Unidades em questdo. No Instituto de Bioquimica, o IRAt no primeiro ciclo (Marco Zero) foi de 199134. Apds
o término do primeiro ciclo e o inicio do segundo ciclo (Marco Um), obteve-se um IRAt de 99578, ou seja,
uma reducdo de 50% do seu risco ambiental. Enquanto isso, na Faculdade de Farmécia, seu indice foi reduzido
em 32%, pois no Marco Zero seu IRAt era de 266700, enquanto que no Marco Um o indice foi de 181009.
Isso mostra que o processo de implantacdo do SGA através da ferramenta LAIA esta sendo colocado em agéo
pelos gestores, através da realizacdo das tarefas que a CGA os sugere.
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Neste mesmo periodo, j& se conseguiu obter alguns avangos quanto ao processo de inicia¢do do plano de
gestdo dos laboratérios. Na faculdade de Bioquimica, primeiramente, conseguiu-se nomear um responsavel de
cada laboratério, como solicitado no plano de gestdo pela CGA, que serd o responsavel por realizar e
coordenar a gestdo ambiental interna. A maioria destes responsaveis ja iniciou a realizacdo formal do seu
préprio plano de acordo com as suas especificidades, indicando responséveis por cada agdo interna necessaria.
Porém, antes mesmo de formalizar o plano de gestéo, a¢Bes ja foram iniciadas. Os residuos bioldgicos tiveram
alteracGes sistematicas no seu descarte, regrando horério, percurso e local apropriado para sua destinagdo. As
caixas padrdo de descarte de perfurocortantes foram dispostas corretamente para evitar contaminacdo e
acidentes. E os residuos quimicos foram mais bem estruturados para sua armazenagem e descarte correto, de
acordo com a politica ambiental da UFRGS. Além disso, iniciou-se um processo de conscientizacdo aos
usudrios, atraves de palestras, campanhas e com a criagdo de uma disciplina que trata de assuntos com esta
tematica, como a correta destinacdo dos residuos produzidos e bons modos no ambiente de laboratério para
todos os alunos e interessados da Unidade.

Quanto a Faculdade de Farmécia, houve também uma melhora, mesmo que ndo formal, da qualidade
ambiental da Unidade e nos ambientes em questdo. Obtivemos um grande avan¢o na melhoria do descarte dos
residuos, ocorrendo gracas a divulgacdo dos procedimentos padrdo de descarte e armazenamento dos
diferentes residuos da Universidade, através de palestras realizadas pela CGA para professores, alunos e
bolsistas de iniciacdo cientifica, ocorridas durante o periodo. Isso, segundo relatos dos agentes ambientais da
Unidade, trouxe uma melhora bastante expressiva na qualidade do residuo, o qual esta sendo separado e
destinado corretamente a partir da sua classificagdo. Por isso, a ideia € manter a realizacdo das palestras a cada
semestre para disseminar o padrdo para os futuros alunos e professores, evitando o retorno dessas
incoeréncias. Porém, o projeto de implantacdo de um plano de gestdo individual ndo rendeu o resultado que
todos esperavam, pois nao foi possivel, neste periodo, reunir os responsaveis dos laboratérios para explicacéo
e esclarecimentos quanto ao novo Plano. Isso se deve ao fato do tamanho e quantidade de laboratdrios da
Unidade, implicando no grande nimero de responsaveis na Unidade. Por isso, a prioridade atual é conseguir
reunir todos eles para iniciar a realizacdo do plano de gestdo especifico. Isso ndo quer dizer que o0 nosso
levantamento ndo tenha sido valido para os laboratdrios, pois, através dos relatos na reunido, procedimentos ja
foram realizados e iniciados em alguns laboratérios, melhorando a sistematica dos ambientes.

Porém, para que este plano continue a ser implementado corretamente, é necessario que o Gestor da Unidade
continue engajado no processo e que apoie cada responsavel nas acdes. E essencial também que a Alta
Administracdo da Universidade entenda a necessidade de investimento em algumas acfes, como obras e
aquisicdo de materiais, pois a renda de cada Unidade geralmente ndo consegue cobrir todos os gastos
existentes. Contudo, percebe-se nos levantamentos realizados e na ferramenta LAIA que a maioria das a¢des a
serem feitas faz parte de uma necessidade de organizacdo dos usuarios do ambiente, ou seja, com auséncia ou
minimo custo. Isso mostra que processos de gestdo adequados modificam as estruturas e rotinas mais
rapidamente que grandes recursos, sendo provado através da ferramenta LAIA.

Portanto, espera-se que em outras Unidades, onde futuramente sera implantado o novo plano de gestdo dos
laboratérios, tenham um melhor desempenho ambiental/organizacional nos seus espacos fisicos especiais, 0
que ja estd ocorrendo nas Unidades-piloto, e consigam melhorar a execucéo de suas pesquisas e minimizar o0s
riscos de acidentes. O préximo objetivo da CGA é criar um indicador de qualidade para este novo apéndice na
ferramenta, que possa mostrar as melhorias diretas e a evolugdo do SGA nestes locais, ndo somente na
visualizagdo e no dia a dia dos laboratdrios, mas sim com dados mais consistentes.

CONCLUSOES

O papel da Gestdo Ambiental na UFRGS ¢é identificar os problemas existentes nos espagos fisicos das
Unidades e no comportamento dos usuarios, procurando encontrar solugdes que resolvam estes impasses.
Portanto, primeiramente, é necessaria uma ferramenta eficiente, junto a um planejamento e modo de gerenciar
0 processo de implantacdo do SGA, o qual a ferramenta LAIA estd mostrando ser capaz. Isso porque identifica
as questdes que podem ocasionar algum impacto socioambiental na Universidade, priorizando os aspectos
mais relevantes do local. Além disso, consegue organizar as ages, através de um plano de acdo, onde sdo
designados responsaveis e prazos, que sao avaliados em reunibes periédicas permitindo o acompanhamento
das acdes definidas e um controle da realizagéo destas.

Visando a melhoria continua do desempenho ambiental das Unidades, houve a idealizagdo deste novo método
de implantar o SGA nos laboratdrios da UFRGS. Através de uma particularidade criada para estes ambientes,
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0 Plano de Gestédo individual dos Laboratdrios, percebeu-se uma maior praticidade e clareza ao alcance dos
nossos objetivos, além da melhor divisdo de tarefas e maior quantidade de responsaveis, tornando mais
simples a realizacdo das melhorias nos ambientes. Isso foi mostrado através da redugdo do IRAt e pelos relatos
nas reunides nas Unidades-piloto, que conseguiram gerenciar melhor seus residuos, organizar seus espagos,

iniciar um trabalho de conscientizagdo junto aos usuérios e realizar as tarefas levantadas pela ferramenta
LAIA.

Portanto, com a ajuda dos gestores e da Administracdo Central da Universidade, espera-se que este novo modo
de levantamento, tao essencial para a Instituicdo, seja implantado e sequenciado de acordo com que a politica
ambiental existente exige, pois s6 assim este método sera eficiente. Com isso, espera-se que estas a¢des se
tornem um habito dos usudrios da Universidade, melhorando a qualidade do nosso servigo. Assim, nossos
futuros profissionais terdo uma formacgdo mais qualificada, pois, além de se tornarem competentes em suas
areas de pesquisa, ainda conseguirdo obter uma visdo mais sistémica do ambiente, compreendendo a
necessidade de seguranca e boas praticas nos laboratorios, visto que em sua vida académica, puderam conviver
em locais com uma gestdo ambiental implantada no seu ambiente de estudo e trabalho.
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