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RESUMO

Os complexos de abastecimento, assim como as feiras livres, sdo espagos para a comercializacdo de alimentos
in natura e apresentam grande variedade de produtos e diversidade de precos. Os problemas encontrados
nesses espacos sao, geralmente, a falta de atencdo ao manipular os alimentos, e os decorrentes das instalacfes e
estrutura dos mesmos. Este trabalho teve como objetivo a identificacdo e avaliacdo de riscos ambientais nos
setores de comércio do Complexo de Abastecimento da Pedreira-Belém/Para, Brasil, entre 0s meses de
fevereiro a julho de 2015. A identificacdo dos riscos foi realizada utilizando a ferramenta Check-list, baseado
na Norma Regulamentadora (NR) - 9 do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE). Para a identificacdo dos
riscos biolégicos, que € um dos riscos ambientais, utilizou-se a Resolucdo da Diretoria Colegiada (RDC) n°
216/2004 da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA). Os resultados apontaram uma incidéncia de
riscos ergonémicos, bioldgicos e de acidentes nos setores estudados. As condi¢des desfavoraveis, como ruidos
e sensacdo térmica desconfortaveis, além de iluminacdo inadequada, mostraram-se como alguns dos
responsaveis pelo grau mais elevado dos riscos ergondmicos. Os riscos biolégicos foram oriundos,
principalmente, por praticas inadequadas durante a manipulacdo de alimentos e também pela falta de coletores
adequados para os residuos gerados no setor de alimentacdo. Ja a propria estrutura fisica (instalacBes) dos
setores, bem como de algumas préticas dos trabalhadores de deixar materiais pelas vias de circulagdo,
contribuiram para a elevagdo dos riscos de acidentes. O mapa de riscos elaborado no estudo aponta intensidade
de riscos de pequenos a grande no Complexo de Abastecimento da Pedreira.

PALAVRAS-CHAVE: Complexo de Abastecimento da Pedreira, Check-list, Riscos ambientais.

INTRODUCAO

A seguranca, a higiene e a salde no trabalho devem estar vinculadas a todos os ramos de atividades laborais, a
fim de manter preservados a sadde e a integridade fisica do trabalhador, por meio do controle ou eliminagdo de
riscos ambientais e pela observancia das normas de seguranca do trabalho através dos 6rgdos competentes
(MONTELO; MARTINS; TEIXEIRA, 2011).

Entre as atividades laborais que merecem atencdo pelas administragdes publicas estdo aquelas desenvolvidas
pelos trabalhadores de complexos de abastecimento e feiras livres.

De acordo com Belém (1994), as “Feiras Livres” sdo locais dotados de equipamentos padronizados,
removiveis ou ndo, destinados as atividades comerciais em niveis de varejo, voltadas para o abastecimento de
géneros alimenticios & populagéo, especialmente os de origem hortigranjeira.

Na bibliografia técnica, a distingdo de conceitos entre feiras livres e complexos de abastecimento ndo é
recorrente. A Secretaria Municipal de Economia (SECON), por meio do Decreto Municipal n°® 26.579
(BELEM, 1994), que dispde sobre o funcionamento de feiras livres no Municipio de Belém, fica responsavel
também por fazer o dimensionamento, remanejamento, suspensdo, funcionamento, reclassificacdo ou extingdo
dos complexos de abastecimento da cidade.
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Em Belém, a quantidade de feiras se multiplicou com o passar dos anos, com isso, aumentou a quantidade de
empregos informais relacionados a atividades desenvolvidas nesse ramo. Consecutivamente, fez com que

pequenos produtores das cidades paraenses interioranas e até das regides vizinhas viessem expor seus
produtos.

Esse crescente desenvolvimento, porém, levou ao aumento da possibilidade de contato da populagdo com
diversos riscos ambientais, os quais podem influenciar a satde dos trabalhadores (PERIAGO et al., 2007).

A maioria das feiras da capital paraense apresenta condi¢cGes minimas de higiene e seguranca, comercializando
os produtos ao ar livre, sem barraca adequada, ou sem qualquer tipo de fiscalizacdo. Segundo Mendonca,
Correia e Albino (2002), no Brasil, as condicfes infraestruturais e educacdo sanitaria em muitas feiras livres
sdo precarias e facilitam as ocorréncias de surtos alimentares.

A precariedade com relacdo a higiene em feiras livres no Brasil tem sido verificada em muitos estudos, como
mostrou o levantamento do perfil higiénico-sanitario das feiras livres do Distrito Federal elaborado por
Rodrigues (2004) onde apontou que 90% delas apresentavam-se em condicOes insatisfatorias para o
desenvolvimento de atividades desse ramo. Entretanto, os levantamentos relativos a salde e seguranca no
trabalho também devem estar sempre em evidéncia, pois sdo indispensaveis para que seja melhorado o
ambiente de trabalho e, assim, contribuir para elevar o desempenho dos trabalhadores ao desenvolverem suas
atividades.

A NR 9, que dispde sobre o Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais (PPRA), estabelece que medidas de
prevencdo sejam elaboradas e implementadas para os riscos no ambiente de trabalho afim de manter
preservados a saude e integridade fisica dos trabalhadores por parte dos seus empregadores (BRASIL, 2014).

Poucas pesquisas foram realizadas com o intuito de caracterizar riscos ambientais em espacos publicos, como
feiras livres e complexos de abastecimento, entretanto, entende-se que o puablico consumidor e, principalmente,
os feirantes devam estar cada vez mais cientes quanto aos riscos a salde e seguranga que podem encontrar
nesses ambientes.

Os riscos podem gerar efeitos a satde dos trabalhadores de curto, médio ou a longo prazo (PORTO, 2000).
Para a identificacdo de riscos ambientais em ambientes de trabalho, vérias ferramentas de analise sdo
utilizadas, tais como: o check-list, a Analise Preliminar de Riscos (APR); e What if...? (MELO; GUEIROS
JUNIOR; MORGADO, 2002).

Apos a identificacdo, é feito uma avaliagdo dos riscos ambientais e entdo sdo implementados os controles
necessarios para que os trabalhos sejam realizados com seguranca (ARAUJO, 2010).

Dentro deste contexto, o plano de pesquisa deste trabalho tem como enfoque uma analise dos riscos ambientais
para os trabalhadores nos setores de comércio do Complexo de Abastecimento da Pedreira - Belém/PA,
empregando uma ferramenta de analise de riscos do tipo check-list, pois essa ferramenta é a mais utilizada para
se fazer avaliacBes em campo sobre condi¢des de seguranca do trabalho.

METODOLOGIA

O Complexo de Abastecimento da Pedreira (CAP), conta com aproximadamente 1.268 m2 de area construida.
Localiza-se em Belém, na Avenida Pedro Miranda, bairro da Pedreira. A Figura 1 apresenta a distribuicdo dos
setores de comércio por equipamentos no CAP.
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Figura 1: Identificacdo dos setores de comércio no Complexo de Abastecimento da Pedreira.

De acordo com dados do Departamento de Feiras, Mercados e Portos, Secretaria de Economia do Municipio
(SECON, 2015), o CAP possui 234 equipamentos (boxes) de comércio, sendo 231 ocupados regularmente por
feirantes, conforme as atividades apontadas na Tabela 1. Os trés equipamentos restantes deverao ser ocupados
por vendedores de caranguejo futuramente.

Tabela 1: Distribuicao dos setores de comércio por equipamentos no
Complexo de Abastecimento da Pedreira.

Setor N° de Equipamentos
Hortifrutigranjeiros 85
Farinha 16
Servigos 25
Mercearias 02
Industrializados 86
Alimentacdo 17
TOTAL 231

Para a identificacdo e avaliacdo dos riscos nos Setores do local em estudo, a pesquisa foi dividida em quatro
etapas:

Etapa 1: Elaboracdo do check-list, ferramenta de analise de riscos deste trabalho, que foi realizada a partir de
uma visita informal ao CAP com o objetivo de conhecer as condi¢des fisicas do local.

Etapa 2: Aplicacéo do check-list contendo 34 itens, adaptados ao local de estudo e distribuidos conforme a
Tabela 2. Os itens, distribuidos no check-list, foram elaborados a partir da RDC n° 216 (ANVISA, 2004) e da
NR 9 (BRASIL, 2014), onde a primeira dispde sobre o Regulamento Técnico de Boas Préticas para Servigos
de Alimentacdo e a segunda trata do Programa de Prevencéo de Riscos Ambientais (PPRA).
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Tabela 2: Distribuicio dos itens no check-list.

Riscos Quantidade de Itens
Fisicos 1
Quimicos 1
Biologicos 19
Mecénicos ou de Acidentes 6
Ergondmicos 7
Total 34

A aplicacdo do check-list foi realizada nos seis setores de comércio do CAP no més de abril de 2015 seguindo
uma ordem cronoldgica, conforme a Tabela 3.

Tabela 3: Cronograma de aplicacdo do check-list por setores de comércio.

Numeracdo Setor Data da visita
1 Farinha 06/04/2015
2 Industrializados 07/04/2015
3 Servigos 08/04/2015
4 Mercearias 09/04/2015
5 Hortifrutigranjeiros 10/04/2015
6 Alimentacdo 11/04/2015

O check-list foi preenchido por meio de observagGes com as opgdes: “SIM” - quando o setor atendeu ao item
observado; e “NAQ” - quando 0 mesmo apresentou-se em desconformidade ao item observado.

Os itens, cuja resposta foi “NAO SE APLICA”, ndo foram quantificados. Esses itens dizem respeito as
afirmativas no check-list em que ndo se encaixaram as determinadas atividades verificadas.

Etapa 3: Analise das informacGes adquiridas, apos a aplicacdo do check-list, a fim de organiza-las em relagdo
aos riscos ambientais, identificados em cada setor de comércio do CAP, e suas medidas de controle necessarias
para eliminar ou controlar os riscos.

Etapa 4: Elaboracdo do mapa de riscos para o CAP a partir de um layout existente da area, com desenhos de
circulos de tamanhos variaveis, que caracteriza a intensidade ou gravidade dos riscos proposto por Teixeira e
Valle (2012).

A NR 5 ndo especifica critérios que devam ser utilizados para a atribuicdo das intensidades de riscos. Por esse
motivo, muitos autores utilizam varios métodos e critérios para essa atribui¢do, como foi utilizado por Penatti
(2012) em seu trabalho de pesquisa intitulado como “Riscos ambientais para trabalhadores em uma unidade
mista de salde” em que solicitou durante a aplica¢do do check-list que os préprios trabalhadores atribuissem se

determinado risco corresponderia a “alto”, “médio” ou de “baixa” intensidade.

Entdo, como critérios para a elaboracdo do mapa de riscos para o CAP foi atribuida a intensidade de riscos de
acordo com o nimero de desconformidades no check-list (Tabela 4). Ja para os riscos que apresentavam
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apenas um item no check-list, foi atribuida uma analise subjetiva, caso sejam identificados, durante as visitas in
loco, e, assim, caracteriza-los no mapa de riscos.

Tabela 4: Critérios para a atribuigdo das intensidades de riscos.

Quantidade Intensidade de
Riscos de Riscos
Itens
Pequeno Médio Grande
Bioldgicos 19 1-7 8-13 14-19
Ergonémicos 7 1-3 4-5 6-7
Acidentes 6 1-2 3-4 5-6
Fisicos 1 Anélise
Quimicos 1 Subjetiva

RESULTADOS

Verificou-se que existem 106 itens aplicaveis aos seis setores de comércio analisados, sendo 59 em
desconformidade. A partir desse dado, foi elaborado um mapa de riscos, utilizando o layout do CAP e, assim,
apontados graficamente os riscos de acordo com as cores correspondentes e as intensidades. Os agentes de
riscos identificados no CAP foram os ergonémicos, de acidentes ou mecanicos e biolégicos (Figura 2).
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Figura 2: Mapeamento dos riscos ambientais no Complexo de Abastecimento da Pedreira.

Notou-se uma predominancia de intensidade de risco grande para 0s agentes ergonémicos, com um percentual
total de 49% de itens desconformes. Ha, também, uma predominancia de intensidade de risco médio para os
agentes de acidente, com um percentual total de 41% de itens desconformes. Tais situacBes podem ser
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confrontados na Figura 3, e que também foi observado a predominéncia de riscos ergondmicos e de acidentes
por Montelo, Martins e Teixeira (2011) nos resultados da caracterizagdo de riscos ambientais da Feira Livre do
Agricultor em Palmas (Tocantins). A maior quantidade de riscos ergondmicos foi atribuida a posturas
inadequadas dos trabalhadores, desconforto térmico e trabalho por tempo prolongado. A SECON, drgdo
responsavel pela fiscalizagdo no CAP, poderia contribuir na diminuicdo desses riscos, orientado o0s
trabalhadores a realizarem suas atividades dentro do horario estabelecido de funcionamento, que compreende
das 7 as 19 horas.

Analise Geral de Riscos
- 10%

EBiologico
M Acidente

L Ergondomico

49%

41%

Figura 3: Analise geral de riscos ambientais no Complexo
de Abastecimento da Pedreira.

Os riscos mecanicos ou de acidentes apresentaram um percentual grande, por fatores como: luminarias que ndo
apresentavam protecdo contra quedas; caixas posicionadas pelas vias de circulacdo e iluminacdo inadequada.
Todos esses agentes podem incorrer em acidentes com lesdo. Portanto, é preciso que seja disponibilizado
algum depdsito para guarda desses materiais, além da manutencéo na estrutura fisica do CAP.

Os riscos bioldgicos, com 10%, estdo relacionados pricipalmente pelos habitos higiénicos irregulares dos
manipuladores de alimentos, auséncia de coletores com tampas e acionamento mecanico localizados no setor
de Alimentacéo e a precariedade das bancadas no setor de Hortifrutigranjeiros.

E muito importante que haja uma maior conscientizacio dos trabalhadores com a manipulacio de alimentos,
além da participacdo em cursos sobre boas préaticas para servicos de alimentagdo. Além disso, seria necessaria
a higienizagdo diaria das instalagdes sanitarias por estarem muito proximas do setor de alimentag&o.

A partir do estudo, observa-se que uma mudanca no layout do CAP, ou seja, a alocacdo do setor de alimentos
distante dos banheiros ou até mesmo a sua desativagdo, poderia contribuir para a diminui¢do ainda mais dos
riscos biolégicos. Outra proposta seria 0 uso de luvas descartaveis pelos manipuladores.

CONCLUSOES

Constatou-se que os trabalhadores estavam expostos aos agentes de riscos bioldgicos, ergondmicos e
mecanicos ou de acidentes, sendo os dois Ultimos em maior frequéncia e intensidade. Os riscos biol6gicos
representaram apenas 10% dos riscos identificados no CAP ap6s a aplicagdo do check-list, enquanto que os
riscos ergondmicos e mecéanicos ou de acidentes representaram 49% e 41%, respectivamente. Os riscos
bioldgicos foram originarios, principalmente, de alguns habitos irregulares dos manipuladores de alimentos. Os
riscos ergonémicos foram devidos, principalmente, a organizacdo (layout) do ambiente de trabalho que ndo
oferece condicBes de conforto aos trabalhadores. Essa organizagdo do ambiente de trabalho também os expe a
riscos de acidentes como, por exemplo, quedas de trabalhadores por causa de materiais pelas vias de circulacdo
no Complexo.
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Com a elaboracdo do mapa de riscos, a percepcdo dos riscos em que os trabalhadores estdo expostos nos seis
setores de comércio do CAP fica mais evidente, e constitui-se como base para reflexdo dos mesmos e também
dos gestores. Portanto, o estudo oferece, principalmente, que os trabalhadores exijam mais atengdo por parte

do

poder publico para solucionar os riscos eminentes.

Todos os agentes de riscos, que podem prejudicar tanto o bom andamento das vendas quanto a salde e
seguranca dos trabalhadores do CAP, foram identificados e avaliados, e devem ser controlados de forma
correta. Entdo, este trabalho facilitara que a administracdo publica municipal tome as devidas providéncias a
fim de evitar acidentes e doencas do trabalho.
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