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RESUMO

A Companhia de Saneamento do Parana (Sanepar) trabalha para a melhoria da qualidade da agua dos rios
urbanos, por meio do Programa de Revitalizacdo de Rios Urbanos (PRRU). Este busca solugfes para os
problemas de poluicdo hidrica em bacias hidrograficas urbanas que, apesar de terem grande cobertura de rede
coletora de esgoto, apresentam alta concentragdo de matéria organica nas aguas. Neste programa sdo
desenvolvidas agdes de diagnostico da rede coletora de esgoto por meio da medi¢do do oxigénio dissolvido
nos rios, diagnostico operacional das redes, manutengdo preventiva e corretiva, melhorias e obras na rede
coletora de esgoto (RCE), vistorias técnicas ambientais e educagdo socioambiental.

Alcancada a revitalizagdo do rio, faz-se necessario um monitoramento continuo, o qual é realizado pela
populacéo do entorno do rio, estes sdo denominados monitores participativos. O morador observa o aspecto e
odor do rio, constatada alteracdo na qualidade deste, a Sanepar é comunicada para verificacéo,
encaminhamentos e providéncias.

Este estudo tem o objetivo de analisar o conjunto de agBes desenvolvidas no &mbito da educacdo
socioambiental no Programa de Revitalizagdo de Rios Urbanos (PRRU) para incentivar o monitoramento
participativo.

PALAVRAS-CHAVE: Rios Urbanos, Monitoramento, Participacéo Social.

INTRODUCAO

A dgua é essencial a vida, sendo impossivel imaginar existéncia sem este recurso. Por exemplo, o0 organismo
humano é composto de 70 a 75% de &gua, e nosso planeta, em torno de 71% (GRASSI, 2001, pg. 31).

No entanto, como afirma Buschinelli e outros (2004), ela ndo é o Unico elemento indispensavel a vida, mas, 0
principal elo entre os diferentes componentes do ecossistema, podendo ser detectados nos recursos hidricos os
impactos das atividades antrdpicas ali estabelecidas.

Com a construcdo das cidades no entorno e, muitas vezes, sobre os rios a comunidade perdeu o sentido do
cuidado para com este recurso, pois, a falta do olhar para o rio prejudica o sentimento de pertencimento a bacia
hidrografica. Voltar o olhar para o rio torna-o presente no cotidiano das pessoas, no entanto, se o corpo hidrico
se encontra poluido é possivel que algumas pessoas ndo reconhecam sua importancia.

O monitoramento participativo contribui para a uma relagdo ativa e salutar entre as comunidades e 0s recursos
hidricos locais. Neste sentido, o projeto permite que as pessoas contribuam para a manutencdo da qualidade da
agua do rio.

Como cita Buschinelli e outros (2004), existem diversos trabalhos que tém sido realizados com o intuito de
integrar a comunidade em a¢des de monitoramento da qualidade da agua. Sdo exemplos, os desenvolvidos pela
Agéncia de Protecdo Ambiental, nos Estados Unidos, que apoia diversos movimentos voluntarios de
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monitoramento; e pela Australia, onde o governo apoia as iniciativas por meio do Programa Waterwatch
Australia. No Brasil, a Embrapa treinou 600 agentes voluntarios para esta finalidade.

No Parang, trabalha-se para a melhoria da qualidade da &gua dos rios urbanos, por meio do Programa de
Revitalizacdo de Rios Urbanos (PRRU). Este busca solucdes para os problemas de poluicdo hidrica em bacias
hidrograficas urbanas que, apesar de terem grande cobertura de rede coletora de esgoto, apresentam alta
concentracdo de matéria organica nas aguas. Neste programa sdo desenvolvidas a¢des de diagnostico da rede
coletora de esgoto por meio da medicdo do oxigénio dissolvido nos rios, diagndstico operacional das redes,
manutencdo preventiva e corretiva, melhorias e obras na rede coletora de esgoto (RCE), vistorias técnicas
ambientais e educacdo socioambiental.

Realizadas as acBes necessarias é alcancada a revitalizacdo da agua do rio, porém, a dinamica urbana implica
constantes mudancas e novas fontes de poluicdo podem surgir contaminando rios que ja sofreram intervencdes
do programa.

Mudancas na caracteristica da qualidade da é&gua do rio evidenciam possiveis problemas, tais como
rompimentos na rede coletora de esgoto, ligacGes de esgoto na galeria de &guas pluviais e ainda despejos
clandestinos, por isso, a sustentabilidade do programa de revitalizacdo de rios urbanos estd fundamentada nas
acOes do monitoramento participativo, pois faz-se necessario um monitoramento continuo, o qual é realizado
pela populagéo do entorno.

A sustentabilidade do programa de revitalizagdo de rios urbanos estd fundamentada nas agdes do
monitoramento participativo, pois faz-se necessario um monitoramento continuo, o qual é realizado pela
populagdo do entorno. Mudancas na caracteristica da qualidade da &gua do rio evidenciam possiveis
problemas, tais como rompimentos na rede coletora de esgoto, ligagdes de esgoto na galeria de aguas pluviais
e ainda despejos clandestinos.

Desta forma, a manutengdo da qualidade das aguas do rio é garantida pela participagdo da populagdo
ribeirinha. Os moradores atuam como “olhos” espalhados em pontos estratégicos do rio. O monitoramento
participativo promove o desenvolvimento da conscientizacdo ambiental, proporcionando o surgimento de um
novo agente de monitoramento ambiental - a prépria populacao.

MATERIAIS E METODOS

Os gestores de educacgdo socioambiental da empresa séo responsaveis por realizar a integragdo e motivacdo dos
colaboradores internos para o programa de revitalizacdo de rios urbanos, e mobilizar e organizar a sociedade
civil, por meio de identificacdo de liderangas para 0 monitoramento participativo do corpo hidrico.

O processo de gestdo da educacdo socioambiental na revitalizagcdo de rios urbanos compreende as acGes
descritas a seguir:

1. Acdes orientadoras para o desenvolvimento das atividades de educacéo socioambiental.

a) Reconhecimento da Bacia Hidrogréfica: é verificado em campo toda a extensdo do rio e seus
afluentes, bem como toda a bacia hidrografica objeto de intervencgdo, utilizando como ferramenta
mapa contendo informag8es minimas, tais como, a delimitacdo da bacia hidrogréfica, o rio principal e
seus afluentes, a rede coletora de esgoto e o arruamento. Faz-se um registro fotografico do rio, de
montante a jusante, com o objetivo da verificacdo das modificacBes apds a implantacdo do projeto;

b) Reconhecimento da Comunidade do Entorno: Mapeamento da comunidade local e moradores
ribeirinhos em pontos estratégicos para o projeto. E realizado um diagnéstico socioambiental prévio,
por meio da observacdo da dindmica da comunidade durante visitas técnicas, entrevistas informais
com moradores sobre a relacdo da comunidade com o rio e com a rede coletora de esgoto.

2. Monitoramento Participativo
a) Identificar moradores ribeirinhos, em pontos estratégicos, que possam verificar mudancas na
qualidade da agua do rio.
b) Realizar a abordagem do morador com o apoio do questionario de sensibilizacdo (anexo 1). Este
questionario tem por objetivo verificar a compreensao pelo morador das condi¢des apresentadas pelo
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rio, das possiveis alteragdes que podem ocorrer na qualidade da dagua, buscando seu
comprometimento na pronta comunicagao de possiveis alteraces no aspecto da agua do rio.

¢) Fazer cadastro dos moradores identificados, contendo as seguintes informagdes: nome do morador,
enderego, contato (telefone/email), foto do rio neste ponto e caracteristicas do entorno;

d) Entregar ao morador informativo com o contato de e-mail - riosurbanos@sanepar.com.br, por meio
do qual ele fard a comunicacdo da mudanga da qualidade da agua do rio. Segue abaixo imagem do
ima entregue aos monitores (Figura 01);
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Figura 01 - Ima entregue aos monitores

e) Receber a comunicagdo do problema identificado pelo morador;

f) Repassar para unidade responsavel da Sanepar o trecho identificado com problema para averiguagao;

g) Verificar com a unidade responsavel da Sanepar o que ocasionou a mudanca na qualidade da agua do
rio;

h) Caso o problema identificado seja da Sanepar, solicitar para unidade responsavel prazo para conserto,
caso ndo seja, verificar o encaminhamento realizado;

i) Contatar o morador que evidenciou o problema e apresentar as acOes realizadas.

3. AcBes complementares
a) Participar de reunibes de grupos atuantes na bacia para divulgar/apresentar o projeto e os resultados
esperados/alcancados.
b) Elaborar material de apoio e divulgacdo dos resultados alcangados nas reas de intervencdo, realizar a
divulgacéo interna e externamente, em midias impressas e digitais, em parceria com a comunicacdo
social da empresa.

RESULTADOS

No ano de 2013 alcangou-se a revitalizacdo do Rio Uvu, da nascente a foz, e a revitalizacdo do trecho norte do
rio Belém, da nascente até a Av. Candido de Abreu, no bairro Centro Civico. Nestes dois rios foram
cadastrados 33 monitores participativos em pontos estratégicos dos rios. Foi também realizada uma campanha
interna na empresa para cadastrar funcionarios que moram nas bacias hidrograficas atendidas pelo programa
para também atuarem como monitores participativos, sendo cadastrados 24 funcionarios.

Todos os monitores demonstraram muito interesse na participagdo e colaboragéo para a melhoria da qualidade
hidrica.

Foram realizadas observacgdes participativas e entrevistas com moradores das regides proximas aos rios em que
ocorreram intervencgdes do projeto. Obtivemos alguns depoimentos, os quais seguem abaixo

“Agora acredito que o projeto funciona! A &gua esta limpa e o cheiro ndo incomoda mais.”
Sr. Sinésio Pereira Sampaio
Dono de comércio as margens de afluente do Rio Uvu.
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“Moro desde crian¢a aqui, pescava quando crianga neste rio. Com o tempo o rio ficou todo poluido e os peixes
morreram. Agora o rio esta limpo e os "lambaris” retornaram.”

Sr. Benjamim Mocelim
Morador ha mais de 50 anos as margens do Rio Uvu.

Entre 2013 e 2014 tivemos 11 contatos pelo e-mail (riosurbanos@sanepar.com.br).
Segue abaixo print de alguns contatos:
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O Riacho Santa Rita é um afluente do Rio Uvu.
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CONCLUSOES

O monitoramento continuo auxilia na eficacia do programa de revitalizacdo de rios urbanos no que tange a
possibilidade de rapida detectacdo do problema e prevencdo por meio de atitudes corretas. A participacdo do
morador neste projeto favorece o exercicio da cidadania, pois o coloca como ator na transformacdo da
realidade local, neste caso, na manutencdo da qualidade da agua do rio.

O que tem-se percebido, contudo, é a falta de vinculo e a necessidade de maior participacdo da populagéo.
Para alcancga-los, ha necessidade de formacdo de grupos gestores nas bacias hidrogréaficas ja trabalhadas, pois
0 grupo gestor servira para integrar as instituicdes existentes na area de intervencdo, devido ao seu papel de
lideranca na comunidade, e serd mais um canal de comunicacdo com a populacéo.
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ANEXO 1 - Questionario de Sensibilizagéo
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PROGRAMA DE REVITALIZACAO DE RIOS URBANOS
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SANEPAR COMPANHIA DE SANEAMENTO DO PARANA

QUESTIONARIO DE ABORDAGEM DO MONITOR PARTICIPATIVO

Este questiondnio tem por objetivo verficar a compreensdo pelo morador das condigbes
apresentadas pelo rio, das possiveis alteracbes gue podem ocommer na qualidade da agua,
buscando seu comprometimento na pronta comunicacio de possiveis aleragbes no aspecto da
agua do ro.

|codige: |

Mome:
Enderego:
Contato:
Rio:
Bacia:
UR:
Perguntas que devem ser feitas ao morador durante a pesquisa para abrir o didlogo de

abordagem do monitor participativo. Fazer a pergunta do roteiro e explicar ao morador
cada item.

O(a) Sr{a) tem conhecimento sobre: Assinale com um x: Em qualquer das SIM |NAD
respostas do morador, orientar.

a) O rio que passa proximo a sua casa?
b} A existéncia de rede coletora de esgolo?
¢) Aimportancia do esgoto coletado e tratado?

d) Habitos prejudiciais 20 bom funciocnamento do encanamento &m sua casa e a
rede coletora de esgolo?

&) As consequéncias da existéncia de danos na rede coletora de esgolo?

Condigbes Sanitirias da regifio. Assinale com x: SIM [NAD
a) Aregido é afetada por enchentes?

b) Existe mau cheiro na regiio?

¢) O aspecto do rio esta bom?

d) Vioce tem percebido melhora na qualidade da dgua do rio?
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