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RESUMO

O presente trabalho tem por objetivo explorar a ideia da logistica reversa no setor do saneamento a partir da
prototipacdo de uma ideia desenvolvida do polo Sabesp Interlagos, elaborando e esturrando um protétipo da
ideia “Caixa UMA em PEAD Reciclado” e, a partir dessa desenvolver o tema da logistica reversa com foco no
setor do saneamento basico e verificar quais sdo nossos desafios e oportunidades.

O compartilhnamento do tema da-se em face da necessidade de adequacédo as novas leis vigentes, como 0 novo
Marco do Saneamento, assim como, as novas perspectivas de mercado com relagdo as praticas sustentaveis
sobre a Gestdo dos Residuos solidos fruto da atividade das grandes corporagdes como a Sabesp.

Em 2011, a Companhia implementou o Programa Sabesp 3Rs, como ferramenta de Gestdo dos Residuos
Sélidos gerados nas ETEs da Regido Metropolitana de Sao Paulo, (PE-MB 0005 e PE-MB 0010).

No segmento agua de reuso, a Sabesp produz, fornece e comercializa diretamente o produto por meio de suas
préprias estacdes e como socia na Aquapolo Ambiental abastece o polo Petroquimico de Capuava.

No seguimento Esgotos Ndo Domésticos — END, a companhia é sdcia da Attend Ambiental e no seguimento
de energia elétrica, criou em 2015 a Paulista Geradora de energia S.A.

Para o desenvolvimento do trabalho foi utilizado a metodologia de prototipagem em cascata com
retroalimentacdo e para a obtencdo dos resultados foi coletado uma amostra de residuos (PEAD) e
transformado em resina, em uma acdo de parceria com 0 mercado especialista em reciclagem de plastico p6s
industria.

A proposta final é demostrar que é possivel ampliar a economia circular por meio de préticas e controle dos
residuos gerados em toda a sua cadeia e, demonstrar que o mercado esta preparado para receber as demandas

do saneamento.
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INTRODUCAO

Segundo dados publicados no Environmental Performance Index -EPI pelos pesquisadores da Universidade de
Yale e Columbia (https://epi.yale.edu/epi-results/2022/country/bra) , o Brasil, em um ranking de 180 paises
avaliados, esta em 81° posicdo no indice Global de Desempenho Ambiental -IDA, sendo o 4° pais em
produgdo de residuos do mundo, disputando o troféu de maior gerador de lixo com os Estados Unidos, a China
e a India.

De acordo com a Associacdo Brasileira de Empresas de Limpeza Publica e Residuos Especiais — ABRELPE,
o Pais recicla efetivamente apenas 4% das 81 milhGes de toneladas de residuos que produz no ano.
O estudo da Universidade leva em consideracdo mais de 40 indicadores ambientais dentre eles a protecdo dos
ecossistemas, preservacao das florestas, reciclagem e polui¢do dos corpos hidricos dentre outros.

De acordo com a ABRELPE, a regido sudeste do Brasil é responsavel por quase 50% dessa geragdo de
residuos (Panorama dos Residuos Sélidos no Brasil 2022_ Abrelpe, pg. 16).
A Lei n° 12.305/2010, que instituiu a Politica Nacional de Residuos Soélidos, estabeleceu a logistica reversa
como um dos instrumentos de implementagdo do principio da responsabilidade compartilhada pelo ciclo de
vida dos produtos. Para o setor de saneamento basico, ha oportunidades e desafios na ampliacéo da logistica
reversa no pés-obra/servigo. Segundo informagfes Citadas em seu artigo Residuos dos servigos de Saneamento
Basico publicado pelo Sistema Nacional de Informagdes Sobre a Gestdo dos Residuos Solidos - SINIR,
estima-se que da geracdo anual de residuos no Brasil, 78 milhdes de toneladas sdo referentes aos lodos gerados
em estacOes de tratamento de agua (ETA) e 3 milhGes de toneladas sdo residuos sdlidos grosseiros e lodos de
estacOes de tratamento de esgoto (ETE).
Além dos residuos provenientes da ETAs e da ETEs, a Sabesp produz diariamente os residuos comuns
produzidos na execucao das obras de universalizacdo do saneamento e na rotina de trabalho dos mais de 12 mil
funcionarios distribuidos em 375 municipios paulistas para atender uma populacdo estimada em quase 29
milhdes de clientes. (SABESP,2024).

Em 2011, a Companhia implementou o Programa Sabesp 3Rs, como ferramenta de Gestdo dos Residuos
Sélidos gerados nas ETEs da Regido Metropolitana de Sdo Paulo, (PE-MB 0005 e PE-MB 0010).

No segmento &gua de reuso, a Sabesp produz, fornece e comercializa diretamente o produto por meio de suas
préprias estacGes e como sécia na Aquapolo Ambiental abastece o polo Petroquimico de Capuava.

No seguimento Esgotos Ndo Domésticos — END, a companhia é sécia da Attend Ambiental e no seguimento
de energia elétrica, criou em 2015 a Paulista Geradora de energia S.A.

Estes sdo alguns exemplos de programas de longo alcance elaborados para implementar os procedimentos

empresariais com foco na Gestdo de Residuos Sélidos.
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Em 2011, a Companhia implementou o Programa Sabesp 3Rs, como ferramenta de Gestdo dos Residuos
Sélidos gerados nas ETEs da Regido Metropolitana de Sdo Paulo, (PE-MB 0005 e PE-MB 0010).

No segmento agua de reuso, a Sabesp produz, fornece e comercializa diretamente o produto por meio de suas
préprias estaces e como socia na Aquapolo Ambiental abastece o polo Petroquimico de Capuava.

No seguimento Esgotos Ndo Domésticos — END, a companhia é sdcia da Attend Ambiental e no seguimento
de energia elétrica, criou em 2015 a Paulista Geradora de energia S.A.

Estes sdo alguns exemplos de programas de longo alcance elaborados para implementar os procedimentos

empresariais com foco na Gestéo de Residuos Solidos.

MATERIAIS E METODOS

Para a execugdo do piloto foi utilizado o modelo de prototipagdo em cascata com retroalimentacdo, elaborando

um quadro de hipéteses e um cronograma de agGes programadas conforme figuras 1, 2 e 3.
As duas etapas de trabalho serdo descritas a seguir:

PRIMEIRA ETAPA: MAPEAMENTO, ELABORACAO DO PLANEJAMENTO E QUADRO DE
HIPOTESES

\

ROADMAP - CAIXA UMA EM PEAD RECICLADO

19 semana - Conseguir 0 patrocinio 22 semana — Conseguir definir o prototipo
ACOES AgOES
DIA
s Marcar reunifo com parceiros que J4 possuem a tecnologia e moldes desejados para definices
s Reunir equipe da ideia — Ana e Arlindo para fazer a pesquisa de mercado, . . o .
auip P pes d técnicas viabilidade do protétipo, limitacBes, riscos, vantagens e possibilidades
de informacs uestes legais e plano de ] . -
. a & P . Sensibilizacdo dos gestores de cantratos e pessoas chaves para aquisigio da matéria prima (restos
comunicacac «de PEAD pds obra)
Mapear parceiros internos e externos e apresentar a ideia (por e-mail, Telefone, " . -
s Negociar a fabricagio do protétipo por meio de trocas. Sabesp cede a matéria prima e o parceiro

, ete
presencial, etc) injeta o produto.

* Buscar engajamento e patrocinios no mercado - financiamento Iniciar fase de testes, experimentos e modelagens a sgenda via depender o parceiro
. Fechar parceiros e distribuir tarefas -equipes sob demanda
32 semana - Conseguir modelar o Protétipo 4 ° e 52 semana — Aplicar e monitorar
ACOES ACOES

DIA DIA

Fazer visitas com parceiros (fabricas e setor de inserviveis Sabesp) escolher local . Instalar o protétipo

de aplicacio . Monitorar a instalacio diariamente
. Experimentacio e trocas de conhecimentos . Aplicar pesquisa de clima com parceiros internos externos
. Modelagem definitiva do produto . Corrigir possiveis falhas

Correcdes e testes . Entrega de relatorios e resultados finais

Apresentar relatérios e feedbacks do produto . Enviar resultado do protstipo para todos os envolvidos no projeto

(Workplace

=

B §5¢~

O cronograma foi dividido em quatro etapas. Na primeira etapa foi até o estagio de entrega do material a ser

reciclado parte da terceira etapa. Uma das dificuldades nesta etapa foi o tempo para se deslocar, 0 encaixe na
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agenda foi um desafio. Para cada visita foi gasto no minimo meio periodo de expediente. Além desta etapa foi

possivel validar ou descartar as hipdteses. Em contrapartida os curtos foram apenas hora homem e transporte.

TEM  1ecnoLocia

EQUIPE?  apicapa  OPERACOES CLIENTES FINANCAS  TRANSAGOES RISCOS
RECURSOS " ‘s L . s
Sim . Temporario Significativo Investimento Internas Significativos
Simples
Néo Complexa Permanente N&o significativo Trocas Externas Néo significativos
Levantamento de
informacBes Sim Simples Temporario Nao significativo Trocas Internas e externas Ndo significativos
Planejamento Sim Simples Temporario Significativo Trocas Internas Néo significativos
Documentagio Sim Simples Temporario Néo significativo Trocas Internas Significativos
Promogdo e
comunicagio Sim Simples Permanente Significativo Trocas Internas e externas  Significativos
Financiamento -
Parceiros Sim Complexa Temporario Significativo Trocas Internas e externas  Significativos
Avaliagdo e tratamento
dos riscos Sim Complexa Permanente Significativo Trocas Internas e externas  Nao significativos
Modelar o produto Sim Complexa Temporario Significativo Trocas Internas e externas  Significativos
Experimentar Aplicar Sim Complexa Temporario Significativo Trocas Internas e externas  Significativos
Monitoramento Sim Complexa Permanente Significativo Trocas Internas e externas N&o significativos
Corregdes Sim Complexa Temporario Significativo Trocas Internas e externas  Significativos
HIPOTESES A VALIDAR

HIPOTESES COM MAIOR RISCO

HIPOTESES EM TESTE

Figura 1 e 2 e 3 — Quadro de hipdteses e cronograma elaborados para o desenvolvimento da ideia “Caixa UMA em PEAD Reciclado”.

O levantamento das informagdes e do material necessario deu-se por meio dos canais internos Sabesp,
indicacOes, publicacBes nos canais internos Sabesp (Workplace) e pesquisa no mercado de empresas
conceituadas especialistas em logistica reversa, com foco em plésticos pos obras.

Ap6s o levantamento das informac@es e entrevistas com os parceiros, iniciou-se a fase de planejamento das

visitas e da coleta do material (PEAD). Primeiro foi identificado o parceiro externo (STS plasticos de
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engenharia), especialistas em reciclagem de plastico industrial que topou o desafio, na parceria: A Sabesp entra
com o material e a STS com todo o processo de transformagdo até fase de resina. (Tecnologia)
O material foi entdo coletado em algumas unidades (uma amostra de 600kg de PEAD) e entregue na empresa,

conforme figura 3 e 4 abaixo, iniciando a 2° fase de transformagé&o.

RESULTADOS DA PRIMEIRA ETAPA

Cronograma desta etapa concluida e material entregue na STS Plasticos de engenharia para transformagdo em
blenda. Etapa cumprida. Figura 4.
O Benchmarking foi reciproco, a STS visitou a Sabesp e a Sabesp visitou a STS, em uma troca de

conhecimento impar.

Conceituacao da Ideia STS

Plasticos de Engenharia

Metodologia | Plano de prototipacao | Indicadores
Responsabilida

. S PLAS S DE
CONTATOS Emmmp RESDUOS mmmm)p PARCEIROS mmmmp ET\ISG'FE\JAJZLC&S DE Ambiental
I -3

Reciclagem industrial
Materiais

@ PS Poliestireno

O PE Polietileno

@ PC Policarbonato

@ PP Polipropileno

@ ABS =
o
Policloreto de

PVC  yinila
@ NYLON  Nylon

Figura 4- Evidéncias das etapas da primeira fase do projeto

SEGUNDA ETAPA: CORTE, MOAGEM, INTRUSAO E BLENDA

Os Resultados Obtidos Na Segunda etapa esta demostrado na imagem a seguir na figura 5. Os 600kg de restos
de tubos foram reciclados até a fase de blenda, podendo ser utilizada para a fabricacdo de novas pecas.
O acompanhamento se deu diariamente, alimentando e revisando o quadro de hipoteses e revendo algumas

adequacgoes ao longo do desenvolvimento em um periodo de 30 dias.
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COLETAR MATERIAL E=S5) ENTREGAR =) AGAO E TRANSFORMAGAO m===)  BLENDA PEAD

ABES

PRODUTO: PEAD 100 AZUL
RECICLADO DOS TUBOS
INDICE DE FLUIDEZ: IF - 0,03

> 4 » 00:26,02 )

Figura 5- Etapas da segunda fase: transformacéo e reciclagem dos residuos sélidos (PEAD)

RESULTADOS DA SEGUNDA ETAPA

A segunda etapa finalizou neste estagio sendo necessario a continuacdo do projeto com outros parceiros do
setor especialistas em pecas voltadas para o saneamento.

A segunda etapa finalizou neste estdgio com um video demonstra¢do do processo, e a finalizacdo da blenda,
sendo necessario a continuacdo do projeto com outros parceiros do setor especialistas na fabricacdo de pecas
voltadas para o saneamento. Segunda etapa finalizada. O projeto terd uma terceira etapa.

O propésito do projeto é provocar o debate com novas préaticas de logistica reversa na Sabesp produzindo
produtos com materiais reciclaveis, especificamente, com restos de tubulagdes provenientes do pés-obra
Sabesp, e, utiliza-los na rotina da operagdo, manutencdo e processos administrativos. O desenvolvimento do
piloto foi apenas uma provocacdo do que podemos fazer com os residuos gerados, além de demonstrar na
pratica que existem parceiros no mercado dispostos a fazer parcerias e colaborar com a intensificacdo de
praticas sustentaveis no meio corporativo, existe um setor confiavel e organizado no mercado dispostos a

ampliar as taxas de reciclagens de grandes empresas como Sabesp.
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CONCLUSOES

Com base no trabalho realizado, concluiu-se que:

Os resultados obtidos foram além da expectativa inicial. foi um elemento surpresa a disposi¢cdo do mercado
para novas ideias.

Foi possivel transformar 600kg de restos de Plasticos de Alta Densidade (PEADs) em blendas prontas para
transformar-se novamente em novos produtos em curto periodo.

Que foi possivel reduzir a utilizacdo de no minimo 600kg de matéria prima virgem.

Foi possivel Promover a Reciclagem, substituicdo e reutilizacdo de materiais - Cumprimento do objetivo de
estimular a logistica reversa nas atividades fins da Sabesp.

Podemos falar de reducéo de custos econémicos a médio e longo prazo e podemos falar de ganhos intangiveis
como selo verde, imagem e reputacgdo da Cia.

Aqui entra a responsabilidade e o respeito ao meio ambiente ao financiar e apoiar projetos alinhados com o
Codigo de Etica e conduta, além de reduzir o estoque de residuos em patios e galpdes com destinagio
ambientalmente correta, acompanhando e monitorando o processo em todas as etapas.

Além disso as parcerias firmadas entre a Sabesp e 0 mercado de reciclagem industrial no Estado de Sao Paulo,
como a STS Pléasticos de Engenharia foi um avango importante.

E possivel compreender que a saida para os desafios é coletiva, no entanto, 0 mercado esta repleto de
oportunidades de novas parcerias podendo revolucionar a forma de olhar para os residuos solidos gerados no
setor do saneamento.

E preciso corresponsabilidades na gestdo dos residuos e do amparo ao meio ambiente.

Com o produto é possivel fazer blendas e criar novos produtos: torneiras, guarni¢des, pranchetas, caixas
d’agua, tubos de irrigacdo, caixa de passeios ¢ uma infinidade de outros produtos utilizados no mercado.
Precisamos de mais entusiastas na defesa da ideia! Aguardando o apoio da Companhia para continuar
desenvolvendo a ideia e apresentar o produto.

A ideia foi finalista do Prémio Empreendedor Sabesp 2023 e ganhou o 1° lugar na categoria ideias no
Profissional destaque 2023.

Como aprendizado fica o conceito de engajamento e cooperagdo, além da necessidade de sensibilizar mais o

conjunto para o tema e pensar a médio e longo prazo no futuro do planeta.
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