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RESUMO

A maioria das estagdes de tratamento encontra-se trabalhando acima de sua capacidade e requerendo um
aumento de vazdo em funcdo da demanda que aumenta dia apds dia. Uma grande parte dessas estagdes utiliza
tradicionalmente o sulfato de aluminio como coagulante primério e poucas vezes usam algum tipo de polimero
como auxiliar de floculacdo. Na escolha desses produtos nem sempre a qualidade da agua a ser tratada € levada
em consideracdo. Procurando atender aos padrdes de qualidade exigidos e a sobrecarga que muitas vezes €
inevitavel, observa-se que em cada caso haverd um coagulante e/ou um auxiliar de floculagdo mais adequado a
essas situagdes. De posse de tal constatacdo, faz-se necessario que se investigue em laboratério por meio novas
metodologias, os varios produtos que aplicados a agua bruta possibilitam obter agua tratada com qualidade, em
quantidade satisfatdria, visando sempre 0 menor custo.

Sendo assim, o presente trabalho vem relatar um estudo realizado em uma estacdo de tratamento de agua
projetada para a vazdo nominal de 120 L/s porém, funcionando com 158 L/s, apresentando por esse motivo,
agua decantada com altos valores de tubidez e cor, 0 que sobrecarrega os filtros.

Os estudos realizados nessa estacdo resultaram ndo sé a melhoria da qualidade da adgua decantada e filtrada
como também possibilitou 0 aumento de sua capacidade com razoavel economia dos produtos quimicos que
atuam na coagulacdo. A estacdo trata atualmente a vazdo de até 280 L/s, mantendo a qualidade da &gua
conforme os padrdes exigidos pela portaria 36/GM, de 1990.

PALAVRAS-CHAVE: Aumento de Capacidade, Melhoria da Qualidade, Agua com Alcalinidade, Coagulante
Adequado, Auxiliares de Floculacéo.

INTRODUCAO

No decorrer da histéria da humanidade, a degradacdo do meio ambiente pode ser explicada como uma das
conseqiiéncias do crescimento econdmico desordenado.

Os principais impactos ambientais das atividades industriais e do desenvolvimento tecnolégico sdo a
desenfreada emissdo de gases efeito estufa, a poluicdo dos corpos hidricos e do solo e, conforme Rattner
(2002), a destruicdo da biodiversidade, particularmente nas areas tropicais e de diversos biomas.

A Conferéncia de Estocolmo na Suécia, chamada de Helsinque +5, em junho de 1972, inseriu, conforme Souza
(2002) a questdo ambiental de forma prioritaria e definitiva na agenda internacional. Nesta Conferéncia, de
acordo com Lima (1999), as Organizacbes Ndo Governamentais (ONGs) decidiram promover o boicote a
utilizacdo de madeira de origem florestal tropical com o intuito de reduzir o desmatamento florestal nos anos
seguintes. No decorrer das décadas seguintes, constatou-se que esta a¢do de boicote ndo foi eficaz. De acordo
com Ferreira et al. (2008), o total de florestas remanescentes, em 2000, no mundo, era de 3,9 bilhdes de
hectares.

A sociedade mundial para conter o desmatamento florestal sem que houvesse impacto no desenvolvimento
econdmico das sociedades, necessitava de implementacdo de préticas inovadoras que reduzissem 0s impactos
ambientais negativos das atividades extrativistas e industriais em diversas regifes do Mundo. As Certificaces
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Ambientais surgiram, entdo, neste contexto, como provaveis solu¢des inovadoras para a problematica
ambiental.

Foram desenvolvidas, ao longo das décadas, a partir dos anos 90, diversas modalidades de certificacBes com
requisitos para implementacdo de Sistema de Gestdo Ambiental, tendo como principal exemplo o langamento
da Norma ISO 14001 e certificacbes de comprovacdo de origem de matéria prima com requisitos para, de
acordo com Juvenal e Mattos (2002) efetuar auditoria das praticas de exploragdo agroflorestal, tendo como
base os principios ecoldgicos, econdmicos e sociais. O marco inicial foi o langamento da certificagdo FSC em
1993.

A adocdo destas Certificacdes, pelas empresas, ndo é exigéncia legal, mas no Brasil, por exemplo, conforme
Juvenal e Mattos (2002), a pressdao mundial pela certificacdo teve grande impacto, pois os produtores
brasileiros podem enfrentar restricdes no mercado mundial caso ndo possuam certificacbes que comprovem a
origem nao controversa da matéria prima agroflorestal.

O objetivo deste trabalho foi de efetuar estudo comparativo das normas e sistemas existentes de Certificacdes
em Cadeia de Custddia.

MATERIAL E METODOS

Inicialmente foram pesquisadas na internet e descritas as certificacdes em cadeia de custddia existentes, além de
certificacBes ambientais relevantes. A descricdo abrange os seguintes topicos: Nome da certificacdo, sigla,
Endereco na Internet, Versdo, Objetivos, Requisitos e Requisitos em Cadeia de Custddia. Em seguida foi feito
um estudo comparativo dos requisitos presentes em todas as normas e/ou regulamentos em Cadeia de Custodia
pesquisadas.

Os requisitos das certificacdes foram alinhados em oito principais requisitos sendo eles: (1) Requisitos de
comprometimento da alta dire¢do; (2) Requisitos para garantir recursos humanos e de infra-estrutura para os
processos de cadeia de custddia; (3) Atendimento a requisitos legais aplicaveis; (4) Requisitos de atendimento a
comunicacdo; (5) Requisitos de salde, seguranca e meio ambiente; (6) Requisitos para execucédo das atividades
relacionadas aos processos de cadeia de custddia; (7) Requisitos de avaliagdo de Cadeia de Custddia; (8)
Requisitos para definigdo de sistemética em caso de ndo conformidade ou oportunidade de melhoria.

A definicdo e divisdo destes oito requisitos principais foram baseadas na estrutura de certificacdo dos sistemas
de gestdo das normas I1SO, com etapas de planejamento, execugdo, auditoria e atuagdo em caso de identificagdo
de ndo conformidades ou oportunidades de melhoria.

RESULTADOS E DISCUSSAO

O levantamento das principais certificacdes ambientais em cadeia de custddia corresponde a 14 certificacdes
sendo elas: cinco sistemas de certificagdes ambientais para validacdo de boas praticas agricolas (SAN,
GLOBAL GAP, UTZ, RSPO e BMP’s); um sistema de certificagdo ambiental para validacdo de boas praticas
de cultura marinha organica, (IFOAM); um sistema de certificacdo ambiental para validacdo de boas préaticas de
fabricacdo de biocombustiveis (RSB); e sete sistemas de certificacdo ambiental para validacdo de origem de
matéria prima florestal madeiravel (FSC, PEFC, CERFLOR, AFCS, CERTFOR, CSA e MTCC).

As sete certificagbes ambientais florestais de matérias primas de origem florestal madeirdvel em cadeia de
custddia (FSC, PEFC, CERFLOR, CERTFOR, AFCS, MTCC e CSA) desenvolveram requisitos para garantir a
rastreabilidade das matérias primas de origem ndo controversa, validada pela etapa de certificagdo do Manejo
florestal das areas de origem destas matérias primas.

Para garantia dos processos de rastreabilidade, os requisitos comuns destas certificagdes definem critérios com
foco na identificacdo das matérias primas certificadas e dos produtos produzidos a partir destas matérias primas
certificadas, separacdo das matérias primas certificadas, separagdo dos produtos produzidos a partir das
matérias primas certificadas, avaliacdo da declaragdo do fornecedor no recebimento das matérias primas
certificadas, defini¢do de processos relevantes a manutengdo da cadeia de custodia, definigdo dos processos que
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garantam a mensagem ao cliente de que o produto foi produzido a partir de matérias primas de origem ndo
controversa, além da utilizagdo do selo ambiental e verificacdo da validade do ndmero do certificado do
fornecedor pela organizagéo cliente no recebimento do material. O sistema de certificagdo CERFLOR, na etapa
de cadeia de custddia acrescenta requisitos de avaliacdo de fornecedores de matérias primas de origem florestal
madeiravel, com a solicitacdo de fornecimento de auto declaracdo de uso de matérias primas de origem nao
controversa nos processos do fornecedor, definindo, também, critérios para desenvolvimento de analise de risco
para utilizacdo de fornecedores, considerando o grau de corrupgdo, localidade do empreendimento e nivel de
desmatamento florestal da regido, além de requisito especifico para definicdo de procedimentos para a obtencdo
de espécies ameacadas de risco de extingdo, conforme classificacdo da Convengdo sobre o Comeércio
Internacional de Espécies. Nos sistemas de certificacdo FSC, CERFLOR, PEFC, MTCC ha requisito especifico
para estabelecimento da responsabilidade e autoridade dos colaboradores que atuam em atividades criticas dos
processos de cadeia de custddia, porém somente nos sistemas de certificacdo FSC, CERFLOR, CERTFOR e
PEFC ha requisito especifico sobre a obtengdo de evidéncias sobre a competéncia e qualificacdo das equipes
que atuam nos processos de cadeia de custddia, sendo que o sistema de certificacdo FSC explicita a necessidade
de se definir plano de treinamento para as equipes que atuam nos processos de cadeia de custodia. Na etapa de
cadeia de custddia somente a certificagdo CERTFOR explicita e defini requisito para cumprimento de requisitos
legais trabalhistas, de salde, seguranca e que ndo deve haver uso de mao de obra infantil nos processos da
organizacdo. No levantamento dos requisitos dos sistemas de certificagdo ambientais florestais, na etapa de
cadeia de custddia, observou-se que ndo ha requisitos com enfoque social, atendimento a legislagdo e aspectos
de salde e seguranca dos trabalhadores. Nos sistemas de certificagdo CERFLOR, FSC, PEFC e CSA ha
requisito de avaliagdo dos processos com foco na manutencdo e melhoria continua da cadeia de custddia a
partir de auditorias internas e periddicas, sendo que os sistemas de certificagio CERTFOR e CSA descrevem
requisito para avaliacdo da conformidade dos processos de cadeia de custodia a partir de auditorias periodicas,
sendo que requisito de definicdo de sistematica para tratativa de agbes corretivas e preventivas esta presente
nos sistemas de certificacdo FSC, CERTFOR e AFCS. Os sistemas de certificacdo CEFLOR, PEFC e FSC
definem requisito de comprometimento e responsabilidade da Alta Direcdo na implementacdo, manutencdo e
melhoria dos processos de cadeia de custodia, mas os sete sistemas inserem requisito de necessidade de efetuar
analise critica periddica para avaliagdo da eficdcia do sistema de gestdo com foco na melhoria continua e
manutencdo dos processos de cadeia de custddia, assim como requisito especifico para garantir recursos para
infra-estrutura para manutencdo e melhoria dos processos de cadeia de custddia. No sistema de certificagdo
SAN ha requisitos para evidenciar a implementac&o de sistema de gestdo ambiental, porém ndo ha detalhamento
de requisitos para implantagdo do sistema de gestdo ambiental. Os sistemas de certificacdo Global Gap e RSPO
contemplam requisito para evidenciar a gestdo de residuos e poluentes assim como reciclagem e reutilizagao.
Todos os sistemas de certificacdo agricola, de biocombustivel e cultura marinha apresentam um (nico requisito
de definicdo de processos para garantia de rastreabilidade, mas ndo definem requisitos especificos para garantir
0s processos de identificacdo, segregacdo do material e avaliagdo dos fornecedores de insumos para estas
atividades. O Unico requisito especifico contemplado pelo Global GAP verifica a necessidade de se evidenciar a
implementacdo de registros legiveis e identificaveis ao longo do processo com intuito de garantia da
rastreabilidade. Além disto, no sistema de certificacdo Global Gap ha também requisitos para avaliagdo dos
processos com foco na manutencdo e melhoria continua dos processos de cadeia de custodia e implementacao
de sistematica de tratativa de agdes corretivas e preventivas. O sistema de certificacdo IFOAM apresenta
requisitos especificos relacionados a conservagdo do ecossistema aquético, avaliacdo para verificar a adequacao
da nutricdo dos animais aquéticos, além da verificacdo do bem estar e salide dos animais aquéticos.

CONCLUSOES

Os sistemas de certificacdo ambiental em cadeia de custddia apresentam requisitos nas etapas de cadeia de
custodia, que somente garantem 0s processos de rastreabilidade, identificacdo e separacdo das matérias primas
de analisados. Os requisitos sociais e de atendimento a legislacdo sdo avaliados somente na etapa de manejo,
mas, mesmo nesta etapa, ndo sdo considerados requisitos para avaliacdo de destinacdo de residuos ou mesmo
utilizagdo de equipamentos de protecéo individual.

As etapas de cadeia de custddia subseqlientes a etapa de manejo algumas empresas obtém a certificacdo sem
que fossem avaliados requisitos de atendimento a legislacdo, ambientais, e mesmo requisitos para garantir a
salide e seguranca do trabalhador.

ABES - Associacéo Brasileira de Engenharia Sanitaria e Ambiental 3



3

ABES

N&o ha davida sobre a importancia em relacdo a disseminacdo das certificagdes ambientais em cadeia de
custddia, porém o consumidor quando escolhe adquirir um produto com selo ambiental de origem, espera que
este produto em todas as etapas da certificagdo estejam adequados em termos sociais e ambientais.

A inclusdo de requisitos sociais € ambientais e sua aplicabilidade nas etapas posteriores ao manejo florestal
podem auxiliar no fortalecimento da visdo de coeréncia sécio ambiental dos selos ambientais ao longo da cadeia
logistica e para o consumidor final, com a manutencéo da garantia de origem das matérias primas, através da
manutencao dos processos de cadeia de custddia.
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