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RESUMO

A seguranca da dgua € um tema essencial para a garantia do saneamento adequado, da salde publica e da
sustentabilidade dos recursos hidricos. Diversos instrumentos sdo fundamentais nesse processo, como o Plano
Municipal de Saneamento Basico, o Plano de Recursos Hidricos, Plano de Emergéncia e de Contingéncia e 0
Plano de Seguranca da Agua (PSA). A sistematizacdo dessas ferramentas e 0 seu gerenciamento eficiente
possibilitam a constru¢do de uma estratégia integrada para a seguranca da agua, promovendo avancos nas
politicas publicas. Dessa forma, a seguranca da agua deve ser tratada como politica publica prioritéria,
envolvendo os setores regulatérios, produtivos, a academia, conselhos de classe e a sociedade civil. A
implementacdo do PSA representa um avanco significativo, ao assegurar a qualidade da agua desde a captacao
até o ponto de consumo. Recomendado pela Organizagdo Mundial da Saide (OMS) e normatizado no Brasil
pela ABNT NBR 17080 (2023), o PSA ainda enfrenta desafios de aplicacdo pratica, especialmente pela
auséncia de legislacéo especifica que defina sua obrigatoriedade e atribua responsabilidades claras aos 6rgédos
reguladores. A fiscalizacdo dos sistemas de abastecimento de dgua é um ponto critico para a seguranga da
agua, mas atualmente ha sobreposicdo de competéncias entre diferentes drgdos, o que gera inseguranga juridica
e exigéncias desalinhadas com a legislagcdo vigente. Nesse cenario, torna-se urgente a criagdo de um marco
regulatério que defina critérios claros para a avaliacdo de riscos, fiscalizagdo e auditoria dos sistemas de
abastecimento de agua. As agéncias reguladoras de saneamento basico devem ocupar papel central na
avaliacdo e no monitoramento desses servigos, garantindo o cumprimento dos cinco pilares da seguranga da
dgua: qualidade, quantidade, continuidade, cobertura e custo. A auséncia de um arcabougo normativo
especifico compromete a atuacdo dos prestadores de servico e fragiliza o sistema de regulacéo. Este trabalho
propde recomendacdes para o0 avango de uma legislagdo nacional especifica, com foco no fortalecimento do
papel das agéncias reguladoras de saneamento basico como entes responsaveis pela fiscalizacdo e avaliagdo
dos Planos de Seguranca da Agua em todo o territorio nacional.

PALAVRAS-CHAVE: Plano de Seguranca da Agua, Regulacdo, Bacias PCJ, Gestdo de Risco, Agéncia
Reguladora de Saneamento Bésico.
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INTRODUCAO

Para garantir o acesso a agua segura, a Organizacdo Mundial da Saide (OMS) recomenda, desde 2004, a
elaboragio de Planos de Seguranca da Agua (PSA), também conhecidos como Water Safety Plans (WSP).
Esses planos tém como objetivo garantir a qualidade da agua por meio de uma avaliacdo sistematica que
identifica e caracteriza os perigos e riscos dos sistemas de abastecimento de agua, desde a fonte até o ponto de
entrega ao consumidor.

A implementacdo eficaz do PSA em todo o mundo foi grandemente impulsionada pela disponibilidade de
materiais de orientacdo e formacao (Vieira e Morais 2005; Bartram et al. 2009). Além disso, uma plataforma
online dedicada ao desenvolvimento e implementacdo do WSP foi langada conjuntamente pela OMS e pela
Associagdo Internacional da Agua (IWA), o Portal de Seguranca da Agua (https://wsportal.org), com o
objetivo de promover a interacdo ativa entre governos, profissionais e implementadores (OMS e IWA, 2023).
O estabelecimento de quadros estratégicos nacionais para a expansdo sistematica da implementacdo do PSA
precisa superar grandes obstaculos, como a falta de legislacdo, politicas e a necessidade de ferramentas de
monitorizacdo adequadas.

A partir de 2004, tem havido rapido desenvolvimento e implementacdo do PSA em diferentes escalas (nos
niveis dos servicos publicos e do pais) e em geografias variadas, tanto nos paises desenvolvidos como nos
paises em desenvolvimento. Estdo disponiveis numerosas publicagbes que descrevem a experiéncia
internacional na avaliacdo dos riscos da &gua potavel e nas intervencdes de gestdo dos riscos (Vieira 2007;
Gunnarsdottir et al., 2012; Perrier et al., 2014; Amjad et al., 2016; Kanyesigye et al., 2019; van den Berg et
al., 2019; Li et al., 2020).

De acordo com a Organiza¢do Mundial da Saide (OMS), a agua segura para consumo humano é aquela que,
embora possa variar em termos de caracteristicas e qualidade, ndo representa risco a salide humana, onde cada
pais ou localidade deve definir o risco toleravel e adotar medidas visando a sua reducéo (WHO, 2011).

Desde o comeco do milénio, experiéncias inovadoras na Australia, Nova Zelandia, Reino Unido e Islandia tém
mostrado que um ndmero crescente de organizagfes de diversas partes do mundo esta adotando essa
abordagem de gestdo de riscos para regular o controle da qualidade da agua destinada ao consumo humano.
Marrocos encontra-se em estagio inicial da implementacdo do Programa Mundial de Saneamento
(WHO/EMRO, 2015), enquanto na Islandia, mais de 80% da populagdo recebia, em 2013 &gua potavel de
servigos publicos dotados de PSA.

No Brasil, a publicacdo da portaria 518/2004 sobre padrdo de potabilidade ja obrigava o sistema de
abastecimento de 4gua a manter avaliagdo sistematica no sistema de abastecimento de agua, sob a perspectiva
dos riscos a saide, com base na ocupagdo da bacia contribuinte do manancial, no historico das caracteristicas
de suas aguas, nas caracteristicas fisicas do sistema, nas praticas operacionais e na qualidade da agua
distribuida (Brasil, 2004).

Em 2012 o Ministério da Satide publicou o documento “Plano de Seguranga da Agua: Garantindo a Qualidade
e Promovendo a Salde - Uma Visdo do SUS”, com o objetivo de orientar a elaboragdo, implantagdo e
desenvolvimento de um PSA, constituindo-se em um documento-base com diretrizes gerais (Brasil, 2012).

A OMS e a IWA realizaram estudo de avaliacdo das experiéncias globais de PSA através de uma pesquisa com
informacGes de 118 paises sobre o estado de implementacéo de PSA, ou abordagens equivalentes de gestédo do
risco que podem ter outras designagdes, mas aplicam mesmos principios. A pesquisa foi distribuida em 2013 e
0 processo de validagdo e atualizacdo de dados foi realizado entre os anos de 2014 e 2016. Embora sejam
reconhecidas as limitagdes de um estudo com essas caracteristicas, ele fornece uma imagem da préatica de PSA
no nivel internacional. A Figura 1 expressa os resultados, indicando que foram implementados em 93 paises,
representando todas as regifes do mundo. Esta constatagdo demonstra o amplo reconhecimento da importancia
da avaliacdo proativa de riscos e praticas de gestdo do risco para manter o abastecimento de agua para
consumo humano (WHO/IWA, 2017).
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Figura 1 - Viso global do estado de implementacéo de PSA a nivel mundial
Fonte: Global status report n water safety plans, 2017

Entre os paises que forneceram informagdes sobre o grau de implementacdo do PSA para sistemas urbanos
e/ou rurais (n = 76), considera-se que 45% esta em fase de extensdo da implementacgéo, enquanto 30% esta em
fase de piloto. Na Ultima década, a utilizacdo do PSA cresceu significativamente, com 81% (48 de 59) dos
paises que receberam dados relevantes comegando a implementar o PSA apés 2004.

E previsivel que esta tendéncia de crescimento na implementacéo do PSA seja incrementada durante o periodo
de implementacéo dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel das Nagdes Unidas, em resposta ao desafio
de alcancar, até 2030, acesso universal e equitativo a agua potavel e segura para todos (ODS, indicador 6.1.1).

Dos 100 paises que responderam a pesquisa e para 0s quais havia dados relevantes disponiveis, 0s resultados
indicam que 46 paises possuem instrumentos politicos ou regulatérios que promovem ou exigem PSA, e esses
instrumentos estdo sendo desenvolvidos em outros 23 paises. Estes instrumentos normativos e regulamentares
demonstram um forte apoio politico aos PSA e sdo incentivos fundamentais para a sua implementacdo em larga
escala. A Figura 2 apresenta uma visdo geral do estado da aplicagdo de instrumentos normativos ou
regulatérios em PSA.
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Figura 2 - Viséo do estado de aplicacdo de instrumentos normativos ou regulamentares em PSA
Fonte: Global status report n water safety plans, 2017

Na Unido Europeia, embora a aplicacdo dos PSA ndo seja obrigatéria, a Diretiva 2015/1787 (UE, 2015)
modifica os anexos Il e Il da Diretiva 98/83/CE relativa a 4gua potavel, dando aos Estados-Membros a
possibilidade de afastar-se da lista de pardmetros de controlo da &gua potével e da frequéncia minima de
monitoramento estipulada, caso tenha sido aplicada uma avaliacdo do risco como base para essa facilidade.
Com base nos resultados da avaliagdo do risco, a lista de pardmetros e as frequéncias de amostragem
estabelecidas poderdo ser reduzidas ou aumentadas.

A Austrélia vem desde o0 ano de 2010 auxiliando as concessionarias de abastecimento de 4gua a desenvolver e
implementar o sistema de gestdo da seguranca, baseada na andlise de risco e nas Diretrizes Nacionais
Australianas para Agua Potavel (NHMRC, 2011), com orientagdes sobre 4gua potavel segura, com a mesma
abordagem da OMS. As diretivas resultaram em melhorias significativas, identificando problemas de
infraestrutura dos sistemas de abastecimento, e propondo melhorias operacionais dos sistemas (Huynh et al.,
2023).

Na China, estudos realizados por Li et al. (2020) analisaram a implantacdo de PSA entre os anos de 2004 a
2018 e verificaram enormes diferencas na gestdo de risco de diferentes sistemas de abastecimento de agua,
com necessidade de capacitacdo e implementacdo de forma geral, principalmente na gestdo entre sistemas
urbanos e rurais, com diferencas na gestéo hidrica bem importante.

WHO EURO et al. (2014) relatam que a implementacdo de PSA tem enfrentado desafios a nivel mundial. Em
23 concessionarias de abastecimento de 4gua no Vietna entrevistadas, a maior barreira para o desenvolvimento
e implantacdo do PSA foi o custo, e necessidade de capacitagdo. Alberta no Canadé foi a primeira jurisdicdo a
exigir dos sistemas de abastecimento de &gua o desenvolvimento de PSA, e Ontério adotou e 2007 a
obrigatoriedade de gestdo da qualidade da dgua potavel.

A Australia foi uma das primeiras a adotar 0 PSA. Sydney Water, por exemplo, desenvolveu e implementou
seu PSA com base nas diretrizes da Organizacdo Mundial da Satde (OMS). A implementacdo bem-sucedida
do PSA em Sydney resultou em melhorias significativas na qualidade da agua e na reducdo de riscos
associados ao abastecimento de dgua (Davison et al., 2005).

O Canada também apresenta longa historia na aplicacdo de PSA, especialmente na provincia de British
Columbia, onde o PSA é parte integrante da legislacdo de salde publica. A abordagem canadense enfatiza a
gestdo de riscos desde a fonte até a torneira do consumidor (Kot e Gagnon, 2015).
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No Reino Unido, as empresas de agua implementaram os PSA seguindo as recomendacdes da OMS. A
experiéncia do Reino Unido destaca a importancia da colaboracdo entre diferentes partes interessadas,
incluindo autoridades de salde, reguladores e a comunidade (Gunnarsdottir et al., 2012).

A Dinamarca adotou uma abordagem sistematica para a implementacdo do PSA, com foco na protecdo da
fonte de agua. A cidade de Copenhague, por exemplo, implementou o PSA que abrange todos os aspectos do
abastecimento de agua, resultando em melhoria notavel na qualidade da agua e na gestdo de riscos (WHO-
Europe, 2016).

Singapura é conhecida por sua gestdo inovadora da agua, incluindo a implementacdo do PSA, com abordagem
que inclui a integracdo de tecnologias avancadas de monitoramento e tratamento, além de uma gestdo
abrangente dos recursos hidricos (Lieu e Maybank, 2014).

No Brasil o Comité das Bacias dos rios Piracicaba, Capivari e Jundiai (Comité PCJ), a Camara Técnica de
Salde Ambiental (CT-SAM) vem atuando para que os sistemas de abastecimento de agua implantem seus
planos de seguranga da agua nos municipios, denominado de Plano Municipal de Seguranca da Agua (PMSA).

As Bacias Hidrogréficas dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai (PCJ) apresenta uma &rea de 15.303,67 km?,
sendo 92,6% no Estado de S&o Paulo e 7,4% no Estado de Minas Gerais, encontram-se entre os meridianos 46°
e 49° O e latitudes 22° e 23,5° S. Sob sua abrangéncia encontramos territorio de 76 municipios, sendo que a
maior parte deles possui sede ou parte expressiva da populacdo no territério em questao.

Em termos hidrogréficos, existem trés sub-bacias principais: Piracicaba, Capivari, Jundiai. A bacia do Rio
Piracicaba é, ainda, dividida em bacia do Rio Piracicaba (porcao baixa), Corumbatai, Jaguari, Camanducaia e
Atibaia. A Figura 3 apresenta as mencionadas areas de drenagem.
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Figura 3 — Bacias hidrogréaficas dos rios Piracicaba, Capivari e Jundiai — Bacias PCJ.
Fonte: Comités PCJ (2009).

Os Comités PCJ fundamentam seu funcionamento em 12 Camaras Técnicas (CT) e, dentre elas estd a Camara
Técnica de Saude Ambiental (CT-SAM), que conta com a participacdo de membros representantes dos
municipios envolvidos com os sistemas de abastecimento de agua, representantes de universidades, prefeituras,
e da sociedade civil. A CT-SAM apresenta varias atribui¢des, normatizadas por deliberagdo (PCJ, 2015), para
colaborar e fomentar a implementacdo de acBes de melhoria e recuperacdo dos corpos d'agua e da agua
tratada, visando satde ambiental e humana.
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Nota-se que o PSA é um instrumento essencial para assegurar a qualidade da agua potavel e proteger a saide
publica. Desde a publicacdo dos Guidelines for Drinking-Water Quality da Organizacdo Mundial da Saude
(OMS), recomenda-se que fornecedores de agua adotem ferramentas como o PSA para prevenir, controlar e
mitigar riscos relacionados ao abastecimento. No Brasil, a norma ABNT NBR 17080 (2023) estabelece os
principios e diretrizes para a elaboracdo e implementacdo de PSA, cobrindo desde a captacdo até o ponto de
consumo.

OBJETIVOS

Este estudo objetiva analisar o papel da agéncia reguladora de saneamento basico na aprovacdo do PSA,
promovendo sua integracdo com o Plano Municipal de Saneamento Basico (PMSB) e destacando a
importancia dessa articulacdo para a seguranca hidrica.

METODOLOGIA

A pesquisa foi desenvolvida a partir de um estudo de caso na Bacias Hidrograficas dos Rios Piracicaba,
Capivari e Jundiai (PCJ), utilizando atas de reunido de grupos de trabalho, normas regulamentadoras e dados
de agéncias reguladoras.

Foram realizadas andlises qualitativas sobre a relagdo entre os PSAs e os PMSBs, considerando:

1. As diretrizes da norma ABNT NBR 17080 (2023)

A norma rasileira ABNT NBR 17080 (2023) - Plano de seguranga da dgua — Principios e diretrizes para
elaboracdo e implementagéo, representa um importante avanco para a gestdo de recursos hidricos, pois é uma
ferramenta que visa garantir a seguranca da agua para consumo humano, prevenindo riscos a sadde publica
decorrentes de eventos adversos relacionados a qualidade da agua distribuida.

Ao elaborar um PSA, as empresas responsaveis pelo abastecimento de agua devem identificar e avaliar os
riscos associados ao sistema de abastecimento, estabelecer medidas preventivas e de controle, além de
desenvolver um plano de contingéncia para lidar com eventos adversos. Dessa forma, é possivel garantir a
qualidade da &gua distribuida e prevenir a ocorréncia de surtos de doencas relacionadas ao consumo de 4gua
contaminada.

2. A legislagéo vigente (Lei n°® 11.445/2007 e Lei n° 14.026/2020)

No Brasil com a obrigagdo dos municipios terem seus Planos Municipais de Saneamento Basico, cada vez
mais a Agéncia Reguladora vem sendo destacada para que os PSA dos sistemas publicos de abastecimento
sejam por ela analisados.

A Resolugdo recomendada n°. 75, de 02 de julho de 2008, do Conselho Nacional das Cidades, que estabelece
orientacOes relativas & Politica de Saneamento Basico, em seu Art. 4° define os conteidos minimos para a
elaboracéo dos Planos de Saneamento Bésico. No estabelecimento de mecanismos de gestéo apropriados, bem
como programas, projetos e acBes para 0 cumprimento dos objetivos e metas, e para assegurar a
sustentabilidade da prestacdo dos servicos deverdo contemplar dentre outros a articulagdo com o Plano de
Seguranca da Agua, quando implantado no municipio.

3. As contribuicBes das agéncias reguladoras no acompanhamento e aprovacao de PSAs
Foram realizadas reunibes com representantes de agéncias reguladoras, membros de comités de bacia e
Ministérios Publicos, para a luz de inserir o PSA na revisdo de Termos de Referéncia (TRs).

A Lei n® 11.445/2007 e o Decreto n° 10.710/2021 conferem as agéncias reguladoras a atribuicdo de
normatizar, fiscalizar e avaliar a prestagdo dos servigos publicos de saneamento basico. No caso especifico da
seguranga da agua, essas agéncias sao chamadas a:

* Avaliar a conformidade dos PSAs elaborados pelos prestadores de servigos;

* Estabelecer critérios técnicos para o monitoramento e verificagdo dos riscos;

» Promover a capacitagdo ¢ disseminag@o de boas praticas;

« Integrar os dados e informagdes dos PSAs aos sistemas regulatorios existentes;

* Induzir investimentos e melhorias baseadas na gestdo de riscos.

6 ABES - Associacgao Brasileira de Engenharia Sanitaria e Ambiental
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A atuacdo da agéncia reguladora é estratégica para garantir que 0 PSA ndo se limite a um instrumento
burocratico, mas se traduza em melhorias reais na operacdo dos sistemas de abastecimento, na qualidade da
agua entregue a populacdo e na governanca do setor.

A experiéncia da Agencia Reguladora do Uruguay (URSEA) desde o ano de 2018, estabeleceu os requisitos
obrigatérios para os prestadores de servicos de abastecimento de agua potavel a implementar planos de
seguranca da agua com a finalidade de garantir agua segura para consumo humano, alcancando todos os
sistema de abastecimento, onde cada sistema de abastecimento de dgua para consumo humano deve elaborar ,
aprovar e implantar e por a disposicdo da URSEA.

4. O levantamento de desafios operacionais e institucionais para integracdo do PSA ao PMSB

A implementagdo PSA no Brasil ainda é desigual, refletindo os diferentes niveis de maturidade dos sistemas
de abastecimento, capacidade técnica dos operadores, presenca de agéncias reguladoras atuantes e a
disponibilidade de recursos financeiros. Ao analisar os avangos observados nos Ultimos anos, especialmente
em sistemas regulados por agéncias estaduais € municipais, observa-se que a introducdo de instrumentos de
regulacdo voltados para a seguranca hidrica tem sido decisiva para fomentar a elaboragéo e execucdo de PSA.

Em diversos estados brasileiros, as agéncias reguladoras comegaram a incorporar exigéncias de apresentacéo
de PSA como parte do processo de fiscalizacdo e avaliacdo da qualidade do servigo prestado. No entanto,
verifica-se que a maioria das agéncias ainda ndo conta com protocolos ou ferramentas especificas para analisar
tecnicamente os planos entregues. Essa lacuna compromete a efetividade do processo regulatorio e pode
resultar em documentos formais, mas ndo aplicados na pratica.

Ademais, muitas vezes 0s PSA sdo elaborados por consultorias externas, sem a participacdo efetiva dos
operadores dos sistemas de abastecimento. Isso enfraquece a apropriacdo do plano por parte da equipe técnica
local e dificulta sua implementagdo no cotidiano operacional. A integracdo entre o operador, a alta direcdo da
prestadora de servicos e da agéncia reguladora é fundamental para garantir que os PSA sejam instrumentos
vivos, de melhoria continua.

Internacionalmente, paises como Portugal, Reino Unido e Austrdlia contam com marcos regulatrios
consolidados sobre seguranga da &gua, incluindo normas que determinam a obrigatoriedade dos planos,
diretrizes técnicas para sua elaboracdo, exigéncias de auditoria externa e san¢@es em caso de ndo cumprimento.
No Brasil, a auséncia de uma legislagdo nacional especifica para os PSA cria um vacuo normativo, apesar da
existéncia da ABNT NBR 17080 (2023) e da recomendacéo da OMS.

5. As etapas propostas para validacdo e/ou aprovacéo do PSA pela Agéncia Reguladora

12 etapa - Elaboragdo do PSA

O Sistema de Abastecimento de Agua (SAA) elabora 0 PSA de acordo com metodologias reconhecidas, como
por exemplo, as da Organizagdo Mundial da Saude e ABNT NBR 17080 (2023). O PSA deve ser validado
pela Alta Dire¢do (supervisor de pasta), aquele tomador de decisdo, seja da autarquia, da administracdo direta,
da economia mista e etc.

2% etapa- Envio do PSA para Agéncia Reguladora
O SAA envia o PSA elaborado e validado para a respectiva Agéncia Reguladora de Saneamento, que é
responsavel por regular e fiscalizar os servicos de saneamento.

3% etapa - Recebimento do PSA pela Agéncia Reguladora
A Agéncia Reguladora recebe os PSA dos diversos SAA sob sua jurisdicdo, com prazo de 120 dias para
avaliacéo.

42 etapa - Avaliacdo do PSA pela Agéncia Reguladora
Agéncia Reguladora ap6s a avaliacdo dos PSA e emite um relatério/parecer podendo solicitar e auxiliar os
SAA na melhoria dos processos.

A figura 4 ilustra as etapas propostas neste estudo.

ABES - Associacgao Brasileira de Engenharia Sanitaria e Ambiental 7



f\j S ?"L(J*\/WQ#C

33° CONGRESSO DA ABES

Congresso Brasileiro de Engenharia Sanitéria e Ambiental

FITABES 2025

Feira Internacional de Tecnologias de Saneamento Ambiental

12 etapa

Elaboracédo do PSA

@] Sistema de
Abastecimento de Agua
(SAA) elabora o0 PSA de
acordo com
metodologias

reconhecidas, como as
da Organiza¢do Mundial
da Saude, Guia PCJ e

2% etapa
Envio do PSA

O SAA envia o PSA
elaborado e validado
para a respectiva
Agéncia Reguladora
de Saneamento, que é

ABES

A Agéncia
recebe  0s

Reguladora
PSA  dos

Associacdo Brasileira de | responsavel por | diversos SAA sob sua

Normas Técnicas | regular e fiscalizar os | jurisdicdo (prazo sugerido | Agéncia Reguladora
(ABNT). O PSA deve | servigos de | - 120 dias). avalia os PSAse emite
ser validado pela Alta | saneamento. um relatorio/parecer
Direcdo (supervisor de podendo  solicitar e
pasta), aquele tomador auxiliar os SAA na

de decisdo, seja da
autarquia, da
administracdo direta, da
economia mista e etc.

melhoria dos processos.

Figura 4 — Etapas da proposta para aprovacao do PSA elas agéncias reguladoras
Fonte: autoras, 2024.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados demonstraram que a aprovacdo do PSA pela agéncia reguladora é um passo fundamental para
garantir sua aplicacdo eficaz e o alinhamento com as metas municipais de saneamento. Entre as principais
evidéncias, destacam-se:

1. Integracdo com o PMSB: A vinculacdo do PSA ao PMSB permite uma abordagem sistémica, articulando
metas locais as diretrizes nacionais e regionais, além de fomentar o planejamento e a priorizagdo de
investimentos.

2. Autonomia das agéncias reguladoras: A atuacdo independente é essencial para estabelecer diretrizes claras e
realizar fiscalizagGes precisas, promovendo a padronizacgdo e qualidade do abastecimento de agua.

3. Desafios operacionais: Muitos PSA enfrentam dificuldades de implementagdo devido a falta de integracéo
entre as diretorias técnicas e a alta direcdo, além de limitagGes financeiras e técnicas dos sistemas.

4. Indicadores de desempenho: A ado¢do de normas de referéncia para indicadores pela ANA é essencial para
0 acompanhamento dos PSA, mas ainda enfrenta desafios na coleta e harmonizacdo de dados entre 0s
municipios.

CONCLUSOES E RECOMENDACOES

A aprovacdo do PSA pela agéncia reguladora e sua integracdo ao PMSB sdo fundamentais para assegurar a
qualidade e seguranca do abastecimento de agua. Recomenda-se:

 Fortalecer a autonomia e capacidade técnica das agéncias reguladoras;

* Promover capacitagdes para gestores e técnicos municipais sobre a elaboragao e implementacao do PSA;

» Desenvolver sistemas informatizados para acompanhar indicadores e metas dos PSA;

» Estimular a participagdo ativa dos municipios na revisdo de seus PMSB, garantindo compatibilidade com a
legislagdo vigente.

* Criagao de guias técnicos especificos para avaliagdo de PSA pelas agéncias;

* Estabelecimento de indicadores regulatérios baseados na gestdo de risco;

8 ABES - Associacgao Brasileira de Engenharia Sanitaria e Ambiental
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* Inclusido do PSA nas clausulas contratuais dos contratos de concessio e Parceria Publico-Privada (PPP);
» Fomento a capacitagd@o técnica dos reguladores e operadores;

« Integragéo das informagdes do PSA com plataformas como SINISA e Sisagua;

* Apoio a inovagao tecnologica, como sensores remotos € automacao de sistemas.

Além disso, é fundamental garantir a participacdo das agéncias reguladoras nos espagos de formulacdo de
politicas publicas, como comités de bacias, conselhos estaduais de recursos hidricos e nos grupos intersetoriais
de salide ambiental.

O Plano de Seguranca da Agua representa uma importante ferramenta de prevencdo e gestdo de riscos,
promovendo a seguranca hidrica com base em uma abordagem integrada, que vai da fonte ao consumidor. Sua
implementacdo no Brasil é urgente diante dos desafios climaticos, sanitarios e de universalizacdo dos servicos
de abastecimento.

A atuacdo das agéncias reguladoras é essencial para garantir que os PSA sejam elaborados de forma técnica,
aplicavel e com foco na melhoria da qualidade do servico. No entanto, € necessario avancar na criacdo de
normativos claros, padronizagdo de procedimentos de avaliagcdo e na capacitacdo das equipes técnicas dos
entes reguladores.

Conclui-se, portanto, que aliar o conhecimento internacional com as realidades locais é o caminho para
consolidar a seguranca da &gua no Brasil, tendo as agéncias reguladoras como pilares do fortalecimento desse
processo. A adocdo do Guia Técnico para Agéncias Reguladoras € um passo concreto nesse sentido, e pode
contribuir para tornar os PSA instrumentos efetivos de gestdo da qualidade da 4gua e protecdo da salde da
populacéo.
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