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RESUMO

Em acordo com o seu propésito como Empresa de Saneamento Basico, a Sabesp preza por cuidar do Meio Ambiente
dos locais onde opera e de se envolver com as comunidades pertencentes aos municipios operados. No relacionamento
direto com a comunidade inserida nesses locais, a Companhia mostra além do produto ofertado e servigo prestado, a
importancia de suas a¢bes para a manutencdo e melhoria do meio ambiente através de comunicacdo e educacéo
ambiental. O projeto de educacdo ambiental “Educa Sabesp” nasceu do Programa de Sustentabilidade Ambiental no
Litoral Norte, “SEMEAR”, onde a capacitacdo de professores sobre o tema e a sensibilizacdo do publico alvo —
estudantes do Ensino Fundamental 1l, criancas da rede publica de ensino — pudesse favorecer a mudanga de
comportamento quanto ao uso da agua, preservacao dos recursos naturais a partir da realidade local e da experiéncia
da Companhia, com mais de 50 anos de atuagdo no Estado de Sao Paulo. Os resultados obtidos até o presente momento
demonstram que houve absorcdo e repasse por parte dos alunos do conteddo ensinado, além do crescimento do
interesse das Secretarias Municipais de Educacdo para ampliagdo do projeto e aplicabilidade em maior nimero de
escolas e turmas nos anos posteriores.

PALAVRAS-CHAVE: Educacdo Ambiental, Sustentabilidade, Responsabilidade Social, Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel, ESG

INTRODUCAO

A Companhia de Saneamento Béasico do Estado de Sdo Paulo (Sabesp) integra a educacdo ambiental as suas
operagdes, reconhecendo sua relevancia para a preservagdo ambiental e o desenvolvimento sustentavel. Desde a
implementacdo da Politica Nacional de Educagdo Ambiental (Lei Federal n® 9.795/99) e da Politica Estadual de
Educacdo Ambiental (Lei Estadual n® 12.780/07), a Sabesp consolidou a educacdo ambiental como uma extensao
essencial de suas atividades de saneamento e gestdo de recursos hidricos.

Nesse contexto, foi desenvolvido o projeto Educa Sabesp, como parte do Programa de Sustentabilidade Ambiental
"SEMEAR", com foco no Litoral Norte de Sdo Paulo. O projeto visa capacitar professores e sensibilizar estudantes
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do Ensino Fundamental 11 sobre o uso racional da dgua e a preservacdo dos recursos naturais, utilizando a expertise
acumulada pela Sabesp ao longo de seus 50 anos de atuacdo. O objetivo é fomentar mudancgas de comportamento
nas novas geracdes, preparando-as para atuarem como multiplicadoras de préaticas sustentaveis em suas
comunidades.

Os resultados preliminares apontam impactos positivos, com crescente interesse das Secretarias Municipais de
Educacdo em expandir o alcance do projeto para mais escolas e turmas. Essa iniciativa reforca a importancia da
educagdo ambiental na conscientizagdo da populagdo, especialmente quanto a preservacdo dos recursos hidricos e

a gestdo sustentavel do meio ambiente.

OBJETIVOS

Este trabalho técnico tem como objetivo analisar as acGes de Educacdo Ambiental desenvolvidas pela Sabesp no
Litoral Norte de Sdo Paulo, com foco na avaliacdo do Projeto “Educa Sabesp”, suas potencialidades e os desafios
enfrentados na sua implementacdo na regido. O estudo busca fornecer diretrizes para otimizar as iniciativas de
Educacdo Ambiental, considerando tanto o ambiente interno da Sabesp quanto o contexto externo, incluindo as escolas
e a comunidade local.

A proximidade de algumas unidades escolares com as areas operacionais da Sabesp também é uma oportunidade
estratégica para a realizagdo de atividades educativas, como visitas técnicas e palestras. No entanto, a dificuldade
histérica de transporte para as atividades de visitacdo, a sobrecarga de professores e a fragmentacdo das escolas,
acabam dificultando o envolvimento de todas as unidades no programa.
O Projeto Educa Sabesp possui algumas premissas bésicas, resumidas conforme elencadas abaixo:
e Capacitacdo dos Docentes com as linhas tematicas associadas a &gua e esgoto que dizem respeito a atuacao
da Sabesp, e com a Area de Ciéncias Humanas relacionadas a Geografia e pontualmente na Historia.
e Abordagem da Capacitagdo: Contexto Regional da Agua; Ciclo Hidrolégico x Dinamica Territorial (Bacias
Hidrogréaficas); Realidade local (Escolas x Estruturas Sabesp);
e Mapas locais e materiais disponiveis no acervo da Sabesp; Produgdo de materiais pelas escolas
(Educomunicagdo).
e Elaboragio e Execugdo de Plano de Aula com tema “Agua” pelos professores capacitados.
e Visitagdo com os alunos & ETA da regido da Escola Municipal.
e Formatura no final do ano dos alunos, com exposi¢do dos trabalhos criados em sala de aula e entrega de
certificado e presente.
e Publico Alvo — 5° e 6° ano do Ensino Fundamental.

Figura 1 — Alunos e professores visitam Estacéo de Tratamento de Agua Porto Novo, em Caraguatatuba
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FORCA FRAQUEZA
- Programa de Educacdo Ambiental da empresa
consolidado e bem estruturado.
- Contrato assinado com 0s 4 municipios da regido;
- Atendimento de abastecimento de &gua e esgoto nas | - Variagdo populacional nas épocas de
areas com maior adensamento populacional e maior | temporada, cada vez mais comuns nos feriados
nimero de escolas/alunos; e finais de semana;
Ambiente - Historico positivo de projetos anteriores como o | - Disponibilidade de equipe especificas para
Futuragua; atuacdo junto ao projeto frente as demandas de
(2;;;::) - Estrutura para visitagdo em funcionamento (ETA | trabalho na regiéo
Porto Novo); - Centralizagdo do atendimento para visitagéo
- Equipe interna disposta a participar e apoiar o projeto | na regido;
de Educagdo Ambiental regional; - Auséncia de materiais especificos da regido
- Materiais de comunicacéo disponiveis associados a | que possam ser utilizados no projeto (Ex.:
Educacdo Ambiental; mapas, banco de dados).
- Obrigatoriedade e responsabilizagdo das empresas
prestadoras de servico em fazer comunicagdo com a
populacéo diretamente afetada pelas obras.
OPORTUNIDADES AMEACAS
- Interesse das 4 secretarias de educagdo em firmar | - Dificuldade histérica de disponibilizacdo de
parceria com a Sabesp para desenvolver o projeto de | transporte para atendimento as atividades
EA; externas (visitagoes);
- Adocdo do Curriculo Paulista pelas 4 prefeituras; - Sobrecarga de professores e
Ambiente - Revisdo dos Curriculos municipais com | consequentemente  disponibilidade  para
Externo possibilidade de inclusdo das acgBes previstas no | desenvolvimento de atividades
projeto da Sabesp; extracurriculares;
(rede de
. - Associagdo dos temas de atuacdo da Sabesp com | - Unidades escolares localizadas em areas sem
ensino) unidades tematicas, habilidades e objetos de | abastecimento de agua regular e/ou atendidas
conhecimento previstos no Curriculo Paulista; por rede coletora de esgoto/tratamento
- Proximidade de algumas unidades escolares com | adequado;
areas operacionais da empresa; - Ndmero elevado de escolas com ampla
- Caréncia de materiais e informacOes especificas da | distribuicdo, dificultando envolvimento de
regido em relagdo aos temas de atuacdo da Sabesp todas as unidades escolares dentro do projeto.

Tabela 1: Matriz SWOT de variaveis indicadas para o ambiente interno e externo durante diagnéstico do
projeto

Este trabalho, portanto, tem como objetivo propor solucGes para superar os desafios identificados, otimizar as aces
de educacdo ambiental da Sabesp no Litoral Norte e fortalecer a parceria com as escolas e comunidades locais,
promovendo a conscientizacdo sobre a importancia do uso racional da agua e a preservacdo do meio ambiente,
consolidando as a¢fes da Sabesp como um modelo de educagdo ambiental na regido.

METODOLOGIA UTILIZADA

O Projeto Educa Sabesp foi elaborado com uma abordagem participativa e integrada, visando a conscientizagéo sobre
0 uso sustentavel da agua e a preservagao dos recursos naturais. Desenvolvido para atender os desafios regionais do
litoral norte de S&o Paulo, o projeto abrange as cidades de Caraguatatuba, Ubatuba, Sdo Sebastido e Ilhabela.
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Figura 2 — Mapa de diagndstico das unidades escolares préximas as Estacfes de Tratamento Porto Novo, em
Caraguatatuba

A primeira etapa consistiu em um diagnéstico detalhado das condi¢es socioambientais e da educacdo ambiental na
regido, utilizando dados historicos, experiéncias anteriores da Sabesp e as diretrizes do Curriculo Paulista e da Base
Nacional Comum Curricular (BNCC). O projeto piloto foi implementado na regido sul de Caraguatatuba, onde a
comunidade ¢ atendida pela maior Estagdo de Tratamento de Agua do Litoral Norte, a ETA Porto Novo, onde foram
realizadas as visitas-teste.

A metodologia do projeto inclui as seguintes etapas principais:

Capacitacao de Educadores: Treinamento para professores e coordenadores sobre saneamento béasico, destacando a
dinamica territorial do litoral norte e a atuacdo da Sabesp. Essa capacitagdo visa integrar temas ambientais ao curriculo
escolar. Esta capacitacdo, ministrada por empregados da Sabesp aos professores, coordenadores pedagdgicos e
diretores de ensino das escolas atendidas pelo projeto, visa compartilhar os conhecimentos e expertise do profissional
de saneamento e multiplicar o sentimento de cuidado, profissionalismo e valorizagdo do saneamento que transforma
vidas. A figura do educador é de suma importancia neste processo, ja que ele dara continuidade ao trabalho da Sabesp
em sala de aula, disseminando o conteido e a importancia dos nossos servi¢os junto as criangas, numa escalal — 1 —
30, em média (Sabesp — professor — alunos).

e / ) LW o
Figura 3 — Capacitacdo de Educadores da rede Municipal de Caraguatatuba em marco de 2024.
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Planejamento e Implementacéo de Atividades: Atividades pedagdgicas foram planejadas em alinhamento com as
estruturas operacionais da Sabesp. Destaque para visitas monitoradas & Estagdo de Tratamento de Agua (ETA) Porto
Novo, com orientacOes antes e apds as visitas. Para estas visitas, faz parte da concepcédo do projeto que a escola esteja
na mesma bacia hidrogréfica da Estacéo de Tratamento visitada, e que a comunidade atendida seja a comunidade local
de onde os recursos naturais e mananciais estejam inseridos. Desta forma, os alunos veem a agua da cachoeira ou rio
gue conhecem, entrando pelo sistema de tratamento, e sendo reservado e distribuido para suas casas, escolas, locais
familiares. O sentimento de pertencimento faz com que a gua seja ainda mais valorizada, assim como o processo de
captacdo e tratamento, o uso racional e o cuidado com o meio ambiente que esta ao redor de onde vivem. O bem estar
destes alunos é priorizado desde o planejamento das visitas, mediante atuacdo dos governos municipais e secretarias
com organizacdo logistica, liberacdo de transporte coletivo até as estagfes de tratamento, bem como organizacédo da
coordenacgdo da Sabesp com a diviséo de turmas para treinamento tedrico e pratico, capacitagdo dos monitores das
visitas, condicOes espaciais confortiveis para recebimento como adequagdo de auditérios e estacdes, até lanches
individuais e brindes para as criancas que participaram da visita.

Figura 5 — Criancas visitam laboratorio de andlises da ETA Porto Novo, em Caraguatatuba.

Produgdo de Materiais Didaticos: Foram criados guias de atividades, videos educativos, folhetos e outros materiais
para enriquecer o ensino-aprendizagem e disseminar informagdes de forma acessivel, seguindo padrdo institucional
de educacdo ambiental e materiais promocionais da imagem da Sabesp.
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Al L

33° CONGRESSO DA ABES

Congresso Brasileiro de Engenharia Sanitaria e Ambiental

FITABES 2025

Feira Internacional de Tecnolegias de Saneamento Ambiental

ABES

)

Figura 6 — Palestra e contetdo tedrico durante visita a ETA Carolina, em Ubatuba

Monitoramento e Avaliagdo: Um sistema continuo foi implementado para acompanhar os resultados das acoes,
oferecendo feedback as escolas e ajustando os planos conforme necessario. Cada escola, sala, professor e gestor
encaminha a Sabesp feedback das visitas e das atividades em sala, com exposic¢do dos trabalhos no dia da formatura
do projeto, realizada no final do ano letivo com a participacéo de todos os alunos e autoridades.

Envolvimento Comunitario: Encontros com a comunidade foram realizados para debater prioridades sociais e
ambientais, promovendo solucGes sustentaveis e fortalecendo o dialogo local.

Com essa metodologia, o Projeto Educa Sabesp promove a integracdo de atores diversos (Sabesp, escolas, educadores,
alunos e comunidade), garantindo acGes contextualizadas e sustentaveis. A iniciativa destaca-se pela inovacao e
relevancia na promogdo da conscientizacdo ambiental, reforcando a importancia do saneamento bésico e do uso
racional dos recursos hidricos para a qualidade de vida e a conservagdo ambiental.

RESULTADOS E DISCUSSAO
Desde o projeto piloto em 2022, na cidade de Caraguatatuba, o projeto foi implantado em 2 municipios, 12 escolas,
resultando na capacitagdo de 48 profissionais do Corpos Docente e 1891 alunos formados em educagdo ambiental.

EDUCA SABESP
Total do
Ano 2022 2023 2024 Projeto
Municipio Caraguatatuba Caraguatatuba Ubatuba Total Caraguatatuba Ubatuba | Total
Escolas 4 4 1 5 2 1 3 12
Professores 6 20 1 21 14 7 21 48
Salas 16 22 6 28 9 6 15 59
Alunos 516 717 223 940 253 182 435 1891

Tabela 2: Quantitativo de realizagdo do Projeto entre os anos de 2022 e 2024

Os resultados obtidos ou esperados pelo Projeto Educa Sabesp podem ser divididos em categorias com base nos
objetivos e nas acOes realizadas até 0 momento:

Expansdo do Alcance:

2022: Projeto em Caraguatatuba com 4 escolas, 6 professores, 16 salas e 516 alunos.

2023: Expansdo para Ubatuba, totalizando 5 escolas, 21 professores, 28 salas € 940 alunos.

2024: Manutencdo dos municipios atendidos, com desafios de novas turmas e novos curriculos, visto que em
Caraguatatuba as salas capacitadas eram do 5° ano do Ensino Fundamental, a pedido da Secretaria Municipal de
Educacéo.

Capacitacdo de Professores:
Educadores capacitados para elaborar e aplicar planos de aula sobre a temética da dgua, saneamento e preservacéo
ambiental, alinhando esses temas ao curriculo escolar.

Envolvimento dos Alunos:

6 ABES - Associacgdo Brasileira de Engenharia Sanitaria e Ambiental
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Participacéo ativa de estudantes do 5° e 6° anos, com produgdo de trabalhos teméticos apresentados em formaturas
anuais, promovendo o ro'gag‘cnnispwo infanto-juvenil.

Figura 7 — Palestra e contetido tedrico durante visita a ETA Porto Novo, em Caraguatatuba

Engajamento da Comunidade Escolar:

Fortalecimento do vinculo entre escolas, Sabesp e comunidade por meio de a¢fes como visitas monitoradas as
Estacdes de Tratamento de Agua (ETAs), trabalhos escolares e projetos feitos em casa para exposicdo nas escolas,
formaturas do Projeto Educa Sabesp com participagdo da familia, autoridades locais educacionais, publicas e da
Sabesp.

Conscientizagdo Ambiental:

Integracédo da educacdo ambiental ao cotidiano escolar, gerando uma compreenséo pratica sobre o ciclo hidroldgico,
uso racional da agua e preservagdo dos recursos naturais, além das visitas as Estacdes de Tratamento que atendem as
escolas do projeto.
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Figura 8 _ Visita aos tanques de filtracdo da ETA Carolina em Ubatuba
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Reconhecimento Local:
Crescente interesse das Secretarias Municipais de Educacdo em ampliar o alcance do projeto, com foco em novas
escolas, turmas e municipios.

Resultados Esperados:

Mudanca de Comportamento:

Formacéo de uma nova geragdo mais consciente sobre praticas de sustentabilidade, com capacidade de atuar como
multiplicadora na comunidade.

Ampliacdo do Impacto:
Expansdo para mais escolas e municipios do Litoral Norte de Sdo Paulo nos préximos anos, consolidando a educacéo
ambiental como pratica continua.

Melhoria na Educacdo Ambiental:
Integracdo cada vez mais forte de temas ambientais no curriculo escolar, com maior produgdo de materiais didaticos
pelas escolas, atividades tematicas como comemoragdo do Dia Mundial da Agua e Dia Mundial do Meio Ambiente.

ESCOLAS

150 130

1

. 9098
| B
50 3740
m
, L HEN "HEN "Nem "En. omo_

Escolas Fund.l Fund.ll Ensino Médio EJA

269y 27
22 “"201615 1614 N0 10 ¢ -

Caraguatatuba  m Ubatuba ™ Sdo Sebastidao ®lIlhabela

Figura 9 — Gréfico de dados diagnosticados em 2021 com a quantidade de escolas municipais no Litoral Norte
Paulista e a quantidade de salas de aulas onde o Projeto Educa Sabesp poderia atuar, chegando a 19716
alunos atendidos

Sustentabilidade e Gestdo de Recursos:
Desenvolvimento de uma cultura de uso responsavel da agua e melhor compreensdo sobre o papel do saneamento
basico no bem-estar social.

O Projeto Educa Sabesp ja apresenta impactos significativos, especialmente no engajamento de alunos e professores,
e espera consolidar-se como uma referéncia em educacdo ambiental na regido do Litoral Norte Paulista, contribuindo
diretamente para a preservacdo dos recursos hidricos e a formacéo de cidaddos conscientes e ativos em suas
comunidades, além da melhoria da percepcdo da Imagem Sabesp junto a sociedade.

O Projeto Educa Sabesp vem apresentando resultados expressivos em termos de alcance, impacto e engajamento no
Litoral Norte de S8o Paulo. Desde sua implementacdo, o projeto tem como objetivo principal promover a
conscientizacdo ambiental entre alunos do Ensino Fundamental, capacitando professores e envolvendo comunidades
escolares no uso racional da agua e preservacao dos recursos naturais.

Entre 2022 e 2023, o nimero de participantes cresceu significativamente. Em 2022, o projeto foi realizado
exclusivamente em Caraguatatuba, abrangendo 4 escolas, 6 professores, 16 salas de aula e 516 alunos. No ano
seguinte, a abrangéncia foi expandida para Ubatuba, atingindo 5 escolas, 21 professores, 28 salas de aula e 940 alunos.
Essa expansdo demonstra a receptividade positiva da iniciativa e o interesse crescente das Secretarias Municipais de
Educacdo em ampliar a acdo para outras escolas e municipios. Os professores capacitados elaboraram e aplicaram

8 ABES - Associagédo Brasileira de Engenharia Sanitaria e Ambiental
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planos de aula com foco na temética da &gua, contribuindo para integrar o tema ao cotidiano escolar. A realizacéo de
visitas monitoradas as Estacdes de Tratamento de Agua (ETAS) proporcionou aos alunos uma compreensdo préatica
do ciclo hidroldgico e da importancia do saneamento basico, fortalecendo o vinculo entre teoria e pratica.

A formatura anual, com exposic¢do dos trabalhos desenvolvidos e entrega de certificados e brindes, tem se mostrado
uma estratégia eficaz para valorizar o aprendizado e engajar a comunidade escolar. A produgdo de materiais educativos
pelos alunos também estimulou a criatividade e a reflexdo sobre as questGes ambientais, promovendo a educagdo
ambiental de forma participativa.

O impacto do projeto é evidenciado pela absorcéo dos contelidos por parte dos alunos, que se tornam multiplicadores
das praticas sustentaveis em suas comunidades. Além disso, o engajamento dos professores e o interesse das
administracGes escolares em dar continuidade ao projeto reforgam sua relevancia.

I

—
\
|
|
|
|

Figura 10 — Formatura dos 6° anos de uma escola municipal em Caraguatatuba, final de 2023.

ﬂiﬁn

Figura 11 — Formatura dos 6° anos de uma escola mun|C|paI em Caraguatatuba final de 2023.
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Figura 12 — Formatura dos 6° anos de uma escola municipal em Caraguatatuba final de 2023.

Com um investimento total de aproximadamente R$ 45.000 em 2023, o projeto demonstra eficiéncia na aplicagdo de
recursos, garantindo impacto social significativo com custos controlados e retorno imensuravel visto se tratar de
capital humano, conhecimentos e experiéncias individuais socioambientais.

Os resultados obtidos pelo Projeto Educa Sabesp reforcam sua importancia como ferramenta de conscientizacéo
ambiental e integragdo comunitéria, evidenciando seu potencial para contribuir com a preservacdo dos recursos
hidricos e a formacdo de uma sociedade mais sustentavel.

Orcamento Educa Sabesp
Ano 2023 2024 Total Geral
Lanches R$ 19400,00 R$ 5560,53 R$ 24960,53
Monitoria R$ 3000,00 R$ 4200,00 R$ 7200,00
Brindes R$ 22570,00 R$ 9612,50 R$ 32182,50
Total R$ 44970,00 R$ 19373,03 R$ 64343,03

Tabela 3: Orgcamento realizado no projeto em 2023 e 2024, aponta reducado média de 7% por aluno
utilizando recursos préprios

CONCLUSOES E RECOMENDACOES

O Projeto Educa Sabesp tem se mostrado uma iniciativa eficaz e inovadora, alinhada aos objetivos da Sabesp de
promover a educacéo ambiental e a sustentabilidade entre as comunidades atendidas, especialmente nas regides do
Litoral Norte de S&o Paulo. Desde a sua implementacdo, o projeto tem alcancado resultados significativos em
termos de sensibilizagdo, capacitacdo e conscientizacdo ambiental.

A capacitacdo de professores e a aplicacdo de planos de aula sobre temas como uso racional da agua, preservacéo
ambiental e saneamento basico foram fundamentais para integrar o ensino de ciéncias ambientais ao curriculo
escolar, proporcionando aos alunos conhecimentos préaticos e relevantes sobre os desafios locais relacionados aos
recursos hidricos. A realizagdo de visitas monitoradas as Estacdes de Tratamento de Agua (ETAS) e a producéo de
materiais educativos nas escolas ampliaram ainda mais o impacto do projeto, promovendo uma compreensdo mais
profunda do ciclo da &gua e dos sistemas de saneamento.

Além disso, o engajamento das Secretarias Municipais de Educacdo foi notavel, refletindo o crescente interesse em
expandir o alcance do projeto para mais escolas e alunos a cada ano. Os resultados obtidos até agora indicam que
0 projeto ndo apenas sensibiliza os alunos, mas também forma multiplicadores que poderdo atuar em suas
comunidades como agentes de mudanca em praticas ambientais sustentaveis. Esse efeito multiplicador é um dos
maiores legados do Educa Sabesp, pois permite que as a¢des de conscientizacdo se espalhem para além da sala de
aula, impactando o comportamento da comunidade como um todo.

Porém, ainda existem desafios a serem superados. A continuidade e ampliacdo do projeto dependem de
investimentos continuos, tanto em termos de recursos financeiros quanto em estruturacdo e apoio institucional.
Além disso, a sustentabilidade a longo prazo do projeto requer a implementacdo de estratégias de engajamento
comunitario e a integracdo dos temas de educacdo ambiental nas politicas publicas locais de forma permanente.
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Por fim, é possivel afirmar que o Projeto Educa Sabesp tem um papel essencial na formacao de uma sociedade mais
consciente sobre a importancia do uso racional dos recursos hidricos e do saneamento bésico, contribuindo para a
construcdo de um futuro mais sustentavel e equilibrado para as préximas geragdes.

O projeto atende aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel definidos pela ONU, impactando diretamente aos
ODS 3,4, 6, 11, 12, 13, 14, 15 e 17, conforme imagem abaixo.
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Figura 11 — Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel Impactados em Destaque
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