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RESUMO

A Gestdo de Ativos é um item de vital importancia para as organizac@es para que sejam alcangados os objetivos
estratégicos através da eficiente utilizacdo de seus recursos, gerando valor para as partes interessadas e a
perpetuidade do negdcio. Nas empresas de saneamento, 0 acompanhamento e avaliagdo patrimonial dos ativos
fisicos operacionais sdo utilizados tanto para fins tarifarios, como para fins de contabilidade societaria e
constituem a apuracdo da Base de Remuneracdo Regulatéria (BRR). Em Séo Paulo, as atividades do setor sdo
reguladas e fiscalizadas pela ARSESP, sendo que uma das exigéncias do 6rgdo regulador é a acuracidade na
base de ativos, o que torna imprescindivel uma gestdo mais eficiente e inteligente destes.

A Sabesp possui uma ampla gama de ativos fisicos operacionais cujo controle é realizado por diversos sistemas
informatizados e ndo integrados, o que dificulta a identificacdo e correlagdo das informagfes dos ativos no
atendimento as demandas regulatérias e o processo de revisdo tarifaria. Desta forma, desenvolveu de forma
pioneira no setor de saneamento, o Programa de Gestdo Regulatéria no Saneamento - PGRS, uma ferramenta
que visa auxiliar a companhia na consolidagdo das informacgdes de ativos, através da extracéo e obtencéo de
dados dos sistemas corporativos de origem, garantindo a qualidade dos dados e possibilitando a conciliacdo dos
cadastros patrimoniais fisico e contabil.

Em 2023, a Diretoria Regional Leste foi escolhida como piloto para implantacdo do PGRS no municipio de
Itaguaquecetuba, sendo necesséria a atualizacdo de 22.880 ativos nos sistemas de origem e 46.980 atributos.
Este trabalho busca apresentar a estratégia adotada para cumprimento do desafio de atualizagdo do cadastro das
informacdes dos ativos operacionais nos sistemas corporativos de forma sistematizada e os ganhos esperados
com o saneamento da base.

PALAVRAS-CHAVE: Gesto de Ativos, Saneamento, Cadastro de Ativos, BRR, Metodologia Agil
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INTRODUCAO

O Marco Regulatério do Saneamento estabelece diretrizes para a gestdo dos ativos relacionados a
universalizacdo dos servicos de dgua e saneamento ambiental. Os servicos de saneamento séo prestados através
de contratos e de acordo com a Lei de Saneamento, é necessario realizar o acompanhamento e controle individual
dos bens e direitos em cada municipio. Além disso, é fundamental identificar separadamente os bens e direitos
associados a cada contrato, permitindo a avaliagdo dos ativos, o calculo da base de remuneracéo regulatéria e a
identificacdo dos custos por sistema, conforme previsto no Artigo 18 da Lei 11.445/07. A Agéncia, em
conformidade com a Lei Federal n. 11.445, tem a responsabilidade de fiscalizar e auditar a Base de Ativos
Regulados. As normas das Agéncias Reguladoras estabelecem critérios e metodologias para determinar a Base
de Remuneracdo Regulatéria (BRR) das concessionarias. Além disso, essas normas definem os parametros
iniciais para as auditorias, conforme especificado no artigo 42 da mesma lei. Nas empresas de saneamento, a
gestao de acompanhamento e avaliacdo patrimonial dos ativos fisicos operacionais sao utilizados tanto para fins
tarifarios, como para fins de contabilidade societéria e constituem a apuracdo da Base de Remuneragdo
Regulatéria (BRR). No Estado de S&o Paulo, as atividades do setor séo reguladas e fiscalizadas pela ARSESP.
Uma das exigéncias do érgdo regulador é a acuracidade na base de ativos, o que torna imprescindivel uma gestao
mais eficiente e inteligente destes.

DADOS DA EMPRESA

A Sabesp, empresa do qual este estudo faz parte, € uma empresa privada desde 23/07/2024. Foi fundada em
1973 e atualmente é responsavel pelo fornecimento de agua, coleta e tratamento de esgotos de 375 municipios
do Estado de Sdo Paulo. E considerada uma das maiores empresas de saneamento do mundo em populacio
atendida. Sao 28,4 milhGes de pessoas abastecidas com &gua e 25,2 milhGes de pessoas com coleta de esgotos.
A Sabesp é responsavel por cerca de 30% do investimento em saneamento basico feito no Brasil. Para o periodo
2023-2027, planeja investir aproximadamente R$ 26,2 bilhdes, com foco na ampliagdo da disponibilidade e
seguranca hidrica, sem prejuizo dos avangos conquistados nos indices de coleta e tratamento de esgotos. Os
indices de atendimento da Sabesp comprovam o desempenho da empresa na expansdo dos servicos de
saneamento basico com impactos significativos a salide publica e ao meio ambiente. Para atender com exceléncia
os seus clientes e garantir o abastecimento de agua e o esgoto coletado e tratado, a Sabesp possui uma vasta
gama de ativos fisicos operacionais, sendo as informagdes dos mesmos cadastradas nos sistemas informatizados
de origem. Na Tabela 1, sdo apresentados os niimeros da Sabesp:

Tabela 1- A Sabesp em nameros

Agua
LigacBes cadastradas de dgua 10,2 milhdes
EstacOes de tratamento de gua 237
Reservatérios 2.720
Capacidade do armazenamento de dgua (reservatorios) | 3,6 bilhdes de litros
Pocos 1.232
Adutoras 6,2 mil quildémetros
Redes de distribuicdo de agua 86,1 mil quilémetros
Centrais de controle sanitario 16

Esgoto
LigacBes cadastradas de esgotos 8,6 milhdes
EstacGes de tratamento de esgotos 598
Redes coletoras de esgotos 61,4 mil quildmetros
Coletores, emissérios e interceptores 2,9 mil quildmetros

Fonte: Site Sabesp (www.sabesp.com.br) — Junho/2023

Os principais ativos fisicos operacionais da Sabesp e seus respectivos sistemas para cadastro e controle (sistemas
de origem) podem ser verificados na Tabela 2:
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Tabela 2 - Tipos de ativos e sistemas de origem
Tipo de ativo Sistema
Redes de Distribuicio de Agua e Coleta de Esgotos Signos
Equipamentos Eletromecanicos (bombas, motores, | SAP- Médulo PM
painéis, valvulas, medidores de vazdo, transformadores,

etc)
Hidrémetros SGH
LigacBes Conect@

Fonte: Autora

Os projetos as-built e manuais de fabricantes referentes aos ativos que compdem os sistemas de agua e esgoto
sdo armazenados no Sistema de Arquivo Técnico - SAT e todas as informacGes contabeis sdo cadastradas no
sistema SAP - Médulo FI-AA. Estes sdo sistemas robustos que compdem a base de dados para gestdo dos ativos
da Sabesp, porém as informagdes entre eles e o sistema contabil ndo estavam integradas. Assim, com o intuito
de melhorar a acurdcia na gestéo de ativos e o processo de fiscalizagao regulatoria, a partir de 2019 comegou a
ser implantado o Programa de Melhoria de Gestdo da BRR corporativamente com a participacdo de varias
diretorias. O objetivo do programa é garantir a eficacia do controle patrimonial fisico e contabil com o intuito
de assegurar a qualidade e consisténcia das informagfes para formagdo da BRR e melhorar o reconhecimento
dos investimentos nas revisdes tarifarias. A visdo geral do programa é apresentada na Figura 1.

Figura 1 - Visdo Geral do Programa de Melhoria de Gestdo da BRR
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Fonte: Intranet Sabesp/FR-NR

As atividades propostas no programa foram:

Criacéo e implantagdo do Manual de Controle Patrimonial Regulatorio (MCPR) da Sabesp,
Adequacéo dos sistemas SGH, SIGNOS, SAT e SAP (Mddulos PM, FI-AA e MM)

Revisdo dos procedimentos empresariais

Implantacdo do Portal de Gestdo Regulatdria de Saneamento (PGRS)

Melhoria na classificagdo e caracterizacdo dos cadastros de materiais

Criacdo de cadastros de equipamentos em manutencao vinculados aos cadastros de materiais
Registro da ficha técnica do empreendimento.

A Sabesp foi pioneira no setor de saneamento criando e implementando um Manual de Controle Patrimonial
Regulatério (MCPR), sendo que a iniciativa de elaboragcdo do mesmo surgiu ao identificar a necessidade de
melhorar os controles devido as diversas dificuldades encontradas ao longo de fiscalizagdes e Revisoes tarifarias.
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O MCPR é uma evolugdo de outros documentos criados anteriormente na SABESP, como por exemplo o
Orientador para Gestdo de Ativos.

O MCPR ainda foi referéncia para a ARSESP na elaboracdo do Manual de Controle patrimonial do Setor de
Saneamento Basico para Empresas Reguladas pela ARSESP divulgado através da Nota Técnica NT.F-0064-
2022. Este Manual contempla as instrucdes gerais de controle patrimonial e as instrucdes de cadastro de bens e
instalacdes do patrimdnio do servico outorgado, bem como as instru¢Bes de envio de dados e informacGes
periddicas de controle patrimonial, estabelecido em deliberacao.

O Portal de Gestdo Regulatoria para o Saneamento - PGRS é um software customizado para o setor de
saneamento que auxilia na consolidacdo, validacdo e conciliagdo dos dados corporativos dos ativos da
companhia, procedentes de origens diversas e que sao utilizados para responder demandas regulatorias. Fornece
suporte ao processo de revisdo tarifaria e melhora o controle patrimonial dos ativos da Sabesp e tem por objetivo:

o Auxiliar na consolidacéo dos dados, através da extragdo e obtencdo de dados dos sistemas corporativos
de origem; * Garantir a qualidade dos dados, através de verificagdes de regras e conformidade

regulatorias;
e Realizar a conciliacdo dos cadastros patrimoniais fisico e contébil
O sistema e um facilitador para acompanhamento e corre¢des das bases de dados da companhia. Trata-se de um
visualizador de inconsisténcias, que acompanha as atividades e aponta as correcdes necessarias nos sistemas de
origem. Na Figura 2 é apresentado esquematico do PGRS e a correlagdo com os sistemas de origem.

Figura 2 - Correlacdo do PGRS e sistemas de origem do cadastro técnico e contébil
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Fonte: Workshop na Sabesp - Apresentacdo do PGRS em 06/10/2023

"A organizacdo deve assegurar que ha consisténcia e rastreabilidade entre os dados financeiros e técnicos e
outros dados ndo financeiros relevantes, na medida necessaria para cumprir seus requisitos legais e regulatdrios,
enquanto considera os requisitos das partes interessadas e os objetivos organizacionais” (ABNT NBR 1SO
55001:2014, p. 22). No final de 2022, a Diretoria Regional Leste foi escolhida como piloto para implantacdo do
programa PGRS no municipio de Itaquaquecetuba, sendo necesséria a atualizagdo de 22.880 ativos nos sistemas
de origem e 46.980 atributos correspondentes a 04 UPs (Unidades de Propriedade), conforme Tabela 3 a seguir:
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Tabela 3 - Relacdo das UPs, ativos e atributos a serem preenchidos

UP Descricdo Ativos Atributos
06 Equipamentos Elétricos 114 471
08 Tubulacdes 21.983 44.619
10 Hidrémetros 500 1.033
11 Ligacdes 283 857
Total 22.880 46.980

Fonte: Relatério PGRS/Municipio de Itaquaquecetuba/SP

Para atendimento a demanda do PGRS, foi definido no Planejamento Estratégico Operacional da unidade, que
este seria um projeto estratégico vinculado diretamente ao objetivo estratégico "P6 - Evoluir na Maturidade da
Gestdo de Ativos" do Mapa Nosso Compromisso 2023/2027 da Diretoria Regional Leste, representado na Figura
3 abaixo. O projeto foi denominado "Sanear".

Figura 3 — Mapa Nosso Compromisso 2023/2027

B MAPA NOSSO COMPROMISSO ML 2023 - 2027

Leonardiga m - 100%
Jocelma

Fonte: Intranet Sabesp - Pagina ML/OL

Os projetos estratégicos na Diretoria Regional Leste sdo desenvolvidos utilizando ferramentas e metodologias
AGEIS como o Canvas, Kanban e framework Scrum para a execugdo e acompanhamento dos planos com a
participagdo de equipes multidisciplinares, desenvolvendo o aprendizado continuo e visdo sistémica. O
monitoramento e acompanhamento para prestacdo de contas dos projetos € realizado trimestralmente nas
reunides denominadas Interféruns da Estratégia, onde participam lideres, tutores de projetos e pessoas
envolvidas nos processos.

O Scrum é baseado nos valores do Manifesto Agil, que enfatiza a importancia de pessoas em vez de processos,
produtos que realmente funcionem em vez de documentacéo, colaboracéo com os clientes em vez de negociacéo,
e adaptacdo as mudangas em vez de seguir um plano. Esses valores sdo fundamentais para a pratica do Scrum e
ajudam as equipes a se adaptarem as mudancas e melhorarem continuamente seus produtos. A metodologia
Scrum promove a auto-organizacdo das equipes e a melhoria continua na velocidade e qualidade do trabalho,
focando na eliminacédo de desperdicios e na entrega de valor ao projeto.

Segundo SUTHERLAND (2016), a estrutura do Scrum é baseada em Sprints (ciclos de trabalho curtos), com
papéis definidos como Product Owner, Scrum Master e equipe de desenvolvimento. Os eventos incluem as
reunides diarias (Daily Stand-ups), reunides de Planejamento de Sprint e retrospectivas. Os artefatos s&o:
Backlog do Produto, Backlog da Sprint e Incremento. Na Figura 4 abaixo, esta representado o Framework Scrum.
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Figura 4 — Framework SCRUM
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Fonte: Autor Desconhecido
A seguir na Tabela 4, um breve histérico das principais a¢fes na jornada de evolucdo em gestdo de ativos na

Diretoria Regional Leste:

Tabela 4 - Jornada da Evolugdo em GAna Diretoria Regional Leste

Periodo Diretoria Regional Leste Sabesp

2020 ¢ Projeto Estratégico "Otimizacéo da base de ativos | e Gestdo de Ativos tornou-se um
BRR" vinculado ao objetivo Consolidar a gestdo processo principal na cadeia de valor
de valor agregado - GVA da Sabesp

2021 ¢ Continuidade do projeto com nome “IntegrAtivos” | e Diagnostico da Maturidade em GA na

idealizando o rastreamento de ativos para suportar Diretoria Metropolitana
a BRR, realizacdo da POC Rastreamento de ativos,
benchmarking de outras unidades, mapeamento do
processo de ponta a ponta e criacdo do mascote
PolvAtivos.

e Resultado do Diagnéstico mostra estagio de
desenvolvimento (1,5 IAM) e com média
diferenciada devido ao mapeamento dos processos
(tnico na M)

2022 e ML/OL percebe agregacéo de valor e incluiemseu | e Projeto da Diretoria Metropolitana (M)
Planejamento Operacional PO-ML 2022 o com a elaboracdo do SAMP M e
objetivo estratégico de Evoluir na maturidade de definicdo dos objetivos de gestdo de
gestdo de ativos. ativos

¢ Escolhida como piloto para implantacdo do PGRS | e Novo diagndstico da maturidade em

e Estabelecimento do SAMP ML e objetivos de GAnaM
gestdo de ativos, sendo este input para o PO-ML
2023

e *Resultado do Diagnostico mostra estagio de
desenvolvimento (2,0 IAM) e com maior
crescimento na Diretoria M

2023 e Projeto estratégico Sanear no municipio de | e Mudanca de estrutura organizacional
Itaquaquecetuba para atendimento ao PGRS e Criacdo do Departamento de Gestdo de

¢ Adaptacéo do objetivo P6 - Evoluir na maturidade Ativos vinculado & diretoria de
de GA as atividades dos processos do ciclo de vida Engenharia e Inovagéo
vinculados a Diretoria Regional Leste com a nova | e Langamento do Portal PGRS pela FR
estrutura da Sabesp em 06/10/23

2024 e Projeto estratégico "Saneamento da base de ativos

- Demais municipios" para atendimento ao PGRS

(toda a &rea de atuacédo da OL até 31/12/24)

Fonte: Autora
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Os processos do ciclo de vida dos ativos estdo elencados na Figura 5 a seguir:

Figura 5 - Processos do ciclo de vida dos ativos fisicos operacionais

Operacado e
: Y Descarte

Projeto Aquisigao

Manutencdo

Fonte: Autora “Adaptado de” Lafraia e Hardwick, 2015, p. 140

A Diretoria Regional Leste OL (antiga ML) desenvolveu pioneiramente a cadeia de valor de ativos desdobrada
em niveis 1 e 2, a partir da cadeia de valor Sabesp, sendo representada na Figura 6 abaixo:

Figura 6- Cadeia de valor GA - OL
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO GESTAO DE ATIVOS ML| Cadeia de valor GA - ML

Operar os ativos estdo descritos nos macroprocessos de agua e esgoto

Fnte: Autora

OBJETIVOS

Apresentar estudo de caso sobre as estratégias adotadas para o saneamento das bases cadastrais com a
atualizagdo e correcdo das informagGes nos sistemas corporativos de origem para atendimento as corre¢fes
apontadas pelo PGRS do municipio de ltaquaquecetuba/SP na area de atuagdo da Diretoria Regional Leste da
Sabesp.
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Os resultados esperados sao conformidade as demandas regulatérias e melhoria da confiabilidade dos ativos
operacionais contribuindo com os processos de operacao e manutencao.

METODOLOGIA UTILIZADA

Foram utilizadas ferramentas e metodologias ageis como o Canvas, Kanban e framework Scrum com a
participacdo de time multidisciplinar com conhecimento dos sistemas de origem das informacdes dos ativos e
do sistema contabil SAP FI-AA. O trabalho foi dividido em 7 sprints com as reunides de planejamento, dailies
e retrospectivas. A prestagdo de contas do projeto foi realizada nos Interforuns da Estratégia para toda a
Lideranga da Diretoria Regional, tutores de projetos e pessoas chave envolvidas nos processos. Foi definido o
objetivo do projeto como: "Atualizar e manter a base de ativos do Municipio de Itaquaquecetuba/SP para apoiar
0 processo de apuragdo da BRR nas revisGes tarifarias periodicas, otimizando o processo de fiscalizacdo da
agéncia reguladora".

DESENVOLVIMENTO DO PROJETO SANEAR

Na Reunido de Planejamento da Sprint, o time do projeto Sanear analisou o0 Backlog relacionado ao tratamento
das informacdes constantes na Tabela 3 e dividiu a responsabilidades das entregas de acordo com a expertise
dos membros do grupo. Ficou definido que os acertos no sistema contabil SAP FI-AA seriam corrigidos pelo
time da Contabilidade ML/OL.

Os atributos a serem corrigidos deveriam ser preenchidos conforme as exigéncias do MCPR de acordo com a
UP e UAR. Por definigéo:

Unidade de Propriedade (UP): conjunto de bens que possuem fungBes idénticas ou
semelhantes, mesma vida Util técnica e devem estar devidamente codificados parafins de
registros no controle patrimonial, conforme orientacdo deste Manual; Unidade de Adigdo e
Retirada (UAR): parte ou totalidade de uma Unidade dePropriedade que, se adicionada,
retirada ou substituida deve ser declarada nosregistros do ativo. (Manual de Controle
Patrimonial Sabesp - MCPR, 2020, p.11)

Sendo assim, as atividades desenvolvidas pelo time por UP foram:

1) UP 06 - INSTALACOES E EQUIPAMENTOS ELETRICOS

Foi recebido relatério do PGRS com as seguintes inconsisténcias:
e Quantidade de ativos: 114
e Quantidade de atributos: 471

Esta UP faz parte do grupo de ativos mdveis, sendo controlada individualmente e tem como medida a unidade

(un).

Em uma primeira avaliacdo foi verificado que 85% dos equipamentos ndo estavam cadastrados no sistema SAP-
PM. As estratégias adotadas foram:

e  Preenchimento da ficha técnica dos equipamentos pelo Encarregado da Divisdo Eletromecéanica com
os atributos dos painéis.

e  Cadastro no SAP-PM dos equipamentos sem registro neste sistema, ja com os atributos preenchidos de
acordo com a UAR e os nimeros de inventario e imobilizado, pois este tltimo € o dado que faz o elo
das informagdes dos equipamentos com o SAP-FI-AA.

e Atualizagdo dos atributos dos ativos identificados nos sistemas SAP-PM e SAP-FI-AA. « Corregdo de
irregularidades no SAP-FI-AA, tais como: ativo cadastrado em UAR errada, em outra planta global
e/ou outro centro de custo responsavel.

e Com base nos levantamentos efetuados, criacdo de banco de dados para conciliagdo fisico contabil.

A Tabela 5 apresenta as UARs e 0s respectivos atributos obrigatérios para preenchimento nos sistemas SAP-
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PM e SAP-FI-AA referentes a UP 06.

ABES

Tabela 5 - UARs e atributos referentes a UP 06 - Instalac@es e equipamentos elétricos

UAR Cadigo de atributos
Cabine de CLASSE DE ALTURA LARGURA COMPRIMENTO | 0
alimentagdo TENSAO: (mm) (mm) (mm)
primaria Tenséo de (Céd. Anexo (Cod. Anexo (Cod. Anexo
Seguranca 11.02) 11.02) 11.02)
Extra Baixa-
Tensdo
Baixa Tensdo
Alta Tensdo
Atuador Tipo POTENCIA TORQUE IMPULSO/FORCA| ACIONAMEN
Elétrico (cv) MAXIMO / AVANCO TO
Pneumatico (Cod. Anexo (Nm) (Cod. Anexo
03. 11.02) (Cdd. Anexo 11.02)
Hidropneumat 11.02)
ico
04. Hidréulico
Banco de POTENCIA CORRENTE TENSAO (V) QUANTIDAD 0
baterias (KVA) (A) (Cod. Anexo E BATERIAS
(Cod. Anexo (Cod. Anexo 11.02) (Quantidade)
11.02) 11.02) (Cod. Anexo
11.02)
Banco de POTENCIA TIPO TENSAO (V) MATERIAL CORRENTE
capacitores (KVAr) CONTROLE (Cod. Anexo DO PAINEL (A)
(Cod. Anexo Manual 11.02) (Cod. Anexo (Cod. Anexo
11.02) Automético 11.02) 11.02)
Hidréulico
Eletronico
Motorizado
Fixo
Pneumatico
Cdd. Anexo
11.02
Caixa de MATERIAL FASE 0 0 0
medigdo (Cod. Anexo (Cod. Anexo
padrdo 11.02) 11.02)
Carregador/re CAPACIDAD N° FASES N° FASES POTENCIA TENSAO
tificador de E ENTRADA SAIDA (W) V)
baterias (A/h) (Quantidade) (Quantidade) (Cod. Anexo (Cod. Anexo
(Cod. Anexo (Cod. Anexo (Cod. Anexo 11.02) 11.02)
11.02) 11.02) 11.02)
Retificador TENSAO DE TENSAO DE CORRENTE TIPO MODEM
para protecio DE SAIDA (V) DE SAIDA MONTAGEM Sim
catodica ENTRADA (Cod. Anexo V) Poste Né&o
) 11.02) (Cod. Anexo Gabinete
(Cod. Anexo 11.02)
11.02)
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Central de CAPACIDADE VOLUME VAZAO DE POTENCIA TENSAO
dgua gelada (kcal/h) DO AR (TR) V)
- Chiller (Céd. Anexo RESERVAT (m3/h) (Cod. Anexo (Cod. Anexo
11.02) ORIO (L) (Cod. Anexo 11.02) 11.02)
(Céd. Anexo 11.02)
11.02)
Chave CLASSE DE CORRENTE FASE TIPO 0
seccionadora TENSAO (V) (A) (Cod. Anexo ISOLAMENTO
(Céd. Anexo (Céd. Anexo 11.02) A seco
11.02) 11.02) A ébleo
A vécuo
A gas
A vapor
Aar
comprimido
A sopro
PVO (pequeno
volume de
6leo)
Disjuntor TENSAO (V) CORRENTE TIPO CAPACIDADE DE| TIPO
(Cod. Anexo (A) ISOLAMENTO INTERRUPCAO | Térmico
11.02) (Cod. Anexo A seco (CURVADE Magnético
11.02) A 6leo RUPTURA kA) 03.
A vécuo (Cod. Anexo Termomagné
A gés 11.02) tico
A vapor
Aar
comprimido
A sopro
PVO
(pequeno
volume de
6leo)
Estabilizador POTENCIA TENSAO DE PROTOCOLO GRAU DE 0
de tensdo (VA) TRABALHO 01. MODBUS PROTECAO
(Cbd. Anexo (Vca) 02. RS232 IP65
11.02) (Cod. Anexo IP 66
11.02) P67
1P68
Fonte de TENSAO (V) CORRENTE 0 0 0
tensdo (Cod. Anexo (A)
11.02) (Cod. Anexo
11.02)
Grupo POTENCIA FASE COMBUSTIVEL | REGIME DE NIVEL DE
gerador (kVA) (Cdd. Anexo (Cod. Anexo TRABALHO RUIDO (dB)
(Céd. Anexo 11.02) 11.02) Standby (Cod. Anexo
11.02) Continuo 11.02)
Prime - horario
de ponta
10 ABES - Associagédo Brasileira de Engenharia Sanitaria e Ambiental
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Gerador de FREQUENCIA FREQUENCIA FORMA DAS 0 0
funcbes MINIMA (Hz) MAXIMA (Hz) | ONDAS
digitais (Céd. Anexo (Céd. Anexo Senoidal
11.02) 11.02) Quadrada
Triangular
Pulso
Onda
Varredura
Turbogerador POTENCIA TENSAO PRESSAO PRESSAO FREQUENCIA
de energia GERADA GERADA MAXIMA MINIIMA GERADA (Hz)
elétrica (kW) V) (mca) (mca) (Cod. Anexo
(Céd. Anexo (Céd. Anexo (Cod. Anexo (Cod. Anexo 11.02)
11.02) 11.02) 11.02) 11.02)
Torre de POTENCIA MATERIAL VAZAO VENTILAGCAO QUANTIDA
resfriamento INSTALADA (Cod. Anexo MAXIMA Natural DE
(W) 11.02) (m3/h) Mecanica MODULOS
(Cbd. Anexo (Cod. Anexo (Cod. Anexo
11.02) 11.02) 11.02)
Inversor de POTENCIA GRAU DE FILTRO RFI PARADA DE QUANT.
frequéncia (cv) PROTECAO Sim SEGURANCA DE FASES
(Cbd. Anexo IP65 Né&o Sim DE
11.02) IP 66 Né&o ENTRADA
IP67 (Cod. Anexo
1P68 11.02)
Inversor de POTENCIA CORRENTE TENSAO (V) 0 0
frequéncia (W) (A) Cdd. Anexo
fotovoltaico Cad. Anexo Cdd. Anexo 11.02
11.02 11.02
Painel TIPO POTENCIA TENSAO TIPO GRAU DE
Banco de (W) MAXIMA Fixo PROTECAO
capacitores - (Cdd: Anexo (kV) Semi IP 65
PBC 11.02) (Cod: Anexo automatico IP 66
11.02) Automético IP 67
IP 68
Comando de TENSAO (V) MATERIAL GRAU DE
disjuntor - (Céd: Anexo (Céd: Anexo PROTECAO
PCD 11.02) 11.02) IP 65
Comando de IP 66
estacdo - PCE IP 67
(Pequeno/ IP 68
Médio)
Comando de COMPARTIMEN | TIPO 0
motores - TADO Fixo
conversor de Sim Extraivel
frequéncia Né&o
Comando de
motores - soft
starter
Comando de TIPOS DE
motores - ch. CHAVE DE
De partida PARTIDA
Direta
Estrela-
tridngulo
Chave
Compensado
ra
ABES - Associagédo Brasileira de Engenharia Sanitaria e Ambiental 11
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Comando de TENSAO (V) MATERIAL GRAU DE
vélvulas - partida (Céd: Anexo (Céd: Anexo PROTECAO
Emergéncia 11.02) 11.02) IP 65
Escorva de bomba - IP 66
PED 10. IP 67
Instrumentagéo — IP 68
Pl
Servicos SISTEMA DE GRAU DE
auxiliares — TRANSFERENCIA | PROTECAO
PSA Sim IP 65
Né&o IP 66
IP 67
IP68
Painel Telemetria ENTRADAS SAIDAS ENTRADAS SAIDAS
ANALOGICAS | ANALOGICAS | DIGITAIS DIGITAIS
(Quantidade) (Quantidade) (Quantidade) (Quantidade)
(Cod: Anexo (Cod: Anexo (Cod: Anexo (Cod: Anexo
11.02) 11.02) 11.02) 11.02)
Gerenciador POTENCIA TENSAO (V) MATERIAL GRAU DE
de energia (W) (Cod: Anexo (Cod: Anexo PROTECAO
elétrica (Cbd: Anexo 11.02) 11.02) IP 65
11.02) IP 66
IP 67
IP 68
Painel de POTENCIA (W) TENSAO (V) CORRENTE (A) N° DE N° DE SAIDAS
protecio (Céd: Anexo (Cod: Anexo (Céd: Anexo ENTRADAS (Quantidad
fotovoltaico - 11.02) 11.02) 11.02) (Quantidade) e) (Cod:
11.02)
Painel de POTENCIA (W) TENSAO (V) CORRENTE (A) N° DE N° DE SAIDAS
protecio (Céd: Anexo (Cod: Anexo (Céd: Anexo ENTRADAS (Quantidad
fotovoltaico- | 11.02) 11.02) 11.02) (Quantidade) e) (Cod:
11.02)
Painel fotovoltaico POTENCIA (W) QUANTIDADE | SAIDA (Vca) 0 0
(Cod: Anexo DECELU LAS | (Cdd: Anexo
11.02) (Cod: Anexo 11.02)
11.02)
Dispositivo de '(l'CE’\(ljsﬁO V) 0 0 0 0
protecdocontra 00: ANEX0
surtos 11.02)
12 ABES - Associagédo Brasileira de Engenharia Sanitaria e Ambiental
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Nobreak POTENCIA TENSAO (V) TIPO: BATERIA AUTONOMIA
(kVA) (Cod: Anexo 01. Senoidal INTERNA (h)
(Céd: Anexo 11.02) 02. Dupla 0L. Sim (Cod:
11.02) conversao 02. N&o Anexo
03. Interativo 11.02)
04. Trifésico
Soft Starter POTENCIA (cv) TENSAO (V) GRAU DE CORRENTE MODOS DE
(Cod: Anexo (Cod: Anexo PROTECAO NOMINAL PARTIDA
11.02) 11.02) 01. IP 65 DE SAIDA PROGRAMADOS
02. IP 66 (A) 01. Partida
8‘31- :E g; (C6d: Anexo 11.02)] estrela
: triangulo
02. Partida direta
03. Partida suave
Transformador FASE POTENCIA TENSAO TENSAO RESFRIAMENTO
(Cd: Anexo (kVA) PRIMARIA (V) | SECUNDARIA (V)| 0L Oleo
11.02) g_EOOdZ. Anexo (Céd: Anexo (Céd: Anexo 11.02)| 02. Seco
02) 11.02)
Variador de tensdo | POTENCIA (VA) | TENSAO (V) FASE CAPACIDAD SAIDA (Vca)
(Cbd: Anexo (Cdd: Anexo 11.02)| (C6d: Anexo E(KVA) (Céd: Anexo
11.02) 11.02) (Cod: Anex011.02) | 11.02)
Servomotor POTENCIA (W) TENSAO (V) TORQUE ROTACAOQ N°DE FASES
(Cod: Anexo (Cod: Anex011.02)) MAXIMO (Nm) MAXIMA (Quantidade)
11.02) (Céd: Anexo (rpm) g?oodé Anexo
11.02) (Cbd: Anexo11.02) 02)
Centro de TIPO PARTIDA | TENSAO (V) CORRENTE (A) | GRAU DE QUANTIDADE
controle de 01. Inversor (Cod: Anexo 11.02)| (Cod: Anexo PROTECA DEMOTORES
motores 02. goft startard 11.02) 0 CONTRO
03. Compensada 01.1P 65 LADOS
04. Esrela- 02. IP 66 (Céd: Anexo
triangulo 03. 1P 67 11.02)
05. Direta 04. 1P 68
Fan coil CAPACIDADE TENSAO (V) GAS 0 0
(BTUL) (Cod: Anex011.02) REFRIGERANTE
(C6d: Anexo (Co6d: Anexo
11.02) 11.02)

Fonte: Autora (adaptado de MCPR, 2020, p. 104)

Na Figura 7, séo apresentadas telas do SAP-FI-AA com exemplo de preenchimento dos atributos referentes a
UP 06 / UAR: Grupo Gerador:

ABES - Associagédo Brasileira de Engenharia Sanitaria e Ambiental
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Figura 7 - Telas com Atributos antes e depois da atualizacdo no SAP-FI-AA

ABES
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Fonte: Sistema SAP-FI-AA

Ao término deste trabalho, foram identificados 264 ativos e 1320 atributos relativos a UP 06. Ndo foram
localizados 9 ativos, 0 que corresponde a 45 atributos.

2) UP 06 - INSTALACOES E EQUIPAMENTOS ELETRICOS

Foi recebido relatério do PGRS com as seguintes inconsisténcias:
e Quantidade de ativos: 21.983
e Quantidade de atributos: 44.619

Esta UP faz parte do grupo de ativos "redes", sendo controlada em massa e tem como unidade de medida o metro

(m).

Trata-se do maior desafio deste projeto e da Sabesp, pois é a maior quantidade de ativos existente na Companhia
e caso haja problemas no cadastro técnico, sdo de dificil identificacdo, pois estdo "enterrados" e tem alto custo
de implantagéo.

A assertividade no cadastro técnico das redes é imprescindivel para uma boa opera¢do e manutengdo. Essa é
uma atividade em sua grande maioria terceirizada e realizada pelos contratos das obras de execucdo das redes
de 4gua e esgoto. Portanto, é primordial o preenchimento do n° do contrato de servi¢co para identificacdo dos
ativos. A Tabela 6 apresenta as UARS e 0s respectivos atributos obrigatérios para preenchimento nos sistemas
SIGNOS e SAP-FI-AA referentes a UP 08.

Tabela 6 - UARs e atributos referentes a UP 08 - Estruturas lineares de saneamento

UAR Cadigo de atributos
Adutora de TIPO MATERIAL DIAMETRO METODO CLASSE DE
Agua
J 01. De 4gua (Cod.: Anexo (mm) CONSTRUTIVO PRESSAO
tratada 11.02) (C6d.: Anexo 01.VCA (Cod: Anexo
02. De 4gua 11.02 02. MND 11.02)
bruta 03. NATM
04. Shield
05. Tunel liner
Coletor tronco MATERIAL DIAMETRO (mm) METODO PROFUNDIDADE 0
(C6d.: Anexo (Cod.: Anexo CONSTRUTIVO (m)
11.02) 11.02) 01.VCA (Cod.: Anexo
11.02)
02. MND
03. NATM
04. Shield
05. Tunel liner

14 ABES - Associagédo Brasileira de Engenharia Sanitaria e Ambiental
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Emissario MATERIAL DIAMETRO (mm) METODO PROFUNDIDADE 0
(Cod.: Anexo (Céd.: Anexo CONSTRUTIVO (m)
11.02) 11.02) 01.VCA (C6d.: Anexo 11.02
02. MND
03. NATM
04. Shield
05. Tunel liner
Extravasor MATERIAL DIAMETRO (mm) METODO 0 0
(Cod.: Anexo (Céd.: Anexo CONSTRUTIVO
11.02) 11.02) 01.VCA
02. MND
03. NATM
04. Shield
05. Tunel liner
Interceptor MATERIAL DIAMETRO (mm) METODO PROFUNDIDADE 0
(Cod.: Anexo (Cod.: Anexo CONSTRUTIVO (m)
11.02) 11.02) 01.VCA (Cod.: Anexo 11.02
02. MND
03. NATM
04. Shield
05. Tunel liner
Interligacéo TIPO MATERIAL DIAMETRO METODO CLASSE DE
01. De 4gua (Cod.: Anexo (mm) CONSTRUTIVO PRESSAO
tratada 11.02) (C6d.: Anexo 01.VCA (Cod: Anexo
02. De agua 11.02 02. MND 11.02)
bruta 03. NATM
04. Shield
05. Tunel liner
Linha de TIPO MATERIAL DIAMETRO METODO CLASSE DE
recalque
01. De 4gua (Cod.: Anexo (mm) CONSTRUTIVO PRESSAO
02. De esgoto 11.02) (C6d.: Anexo 01.VCA (Cod.: Anexo
11.02
11.02) 02. MND
03. NATM
04. Shield
05. Tunel liner
Rede de MATERIAL DIAMETRO (mm) METODO 0 0
drenagem
(C4d.: Anexo (Cod.: Anexo CONSTRUTIVO
11.02) 11.02) 01.VCA
02. MND
03. NATM
04. Shield
05. Tunel liner
Lododuto MATERIAL DIAMETRO (mm) METODO CLASSE DE 0
(Cod.: Anexo (Cod.: Anexo | CONSTRUTIVO PRESSAO
11.02) 11.02) 01.VCA (Cod.: Anexo
11.02)
02. MND
03. NATM
04. Shield
05. Tunel liner

Fonte: Autora (adaptado de MCPR, 2020, p. 111)

Na Diretoria Regional Leste, as UARs consideradas foram as redes de distribuicdo de agua e esgoto, cujos
atributos a serem preenchidos sdo: diametro, material e método construtivo. Para realizag8o deste trabalho, foram
realizadas as seguintes etapas:
e Extracdo de Relatério do PGRS para identificacdo dos registros das redes que precisam de ajustes no
sistema Signos;

o Identificagdo das redes pertencentes a Diretoria Regional Leste;

o Identificagdo dos contratos globais para envio a fiscalizagdo dos pdlos de manutengdo para auxilio na
definicdo do método construtivo, pois até setembro/2021 ndo era obrigatério o preenchimento desta

ABES - Associagédo Brasileira de Engenharia Sanitaria e Ambiental
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informagao no Signos;
e Contratacdo de empresa terceirizada para langamento das informagdes no Signos;
e Analise dos resultados e proposta para inser¢ao dos atributos das redes no SAP-FI- AA.

A seguir, na Tabela 7 sdo apresentados os resultados das correcdes efetuadas no sistema Signos. O maior volume
de informacdes faltantes era referente ao atributo método construtivo.

Tabela 7- Estratificacdo final dos atributos preenchidos no sistema Signos pela Contratada

ESGOTO
Campo Foram preenchidos ou Continuam sem
abandonados/excluidos informacéao
Diametro 22 15
Material 17 14
Comprimento real 58 28
Método construtivo 13.335 0
Total 13.432 57
AGUA
Campo Foram preenchidos ou Continuam sem
abandonados/excluidos informacao
Didmetro 13 10
Material 11 6
Comprimento real 2.002 17
Método construtivo 17.672 0
Total 19.698 33

Fonte: Autora (a partir do trabalho entregue pela empresa terceirizada que efetuou o
cadastro dos ativos no Signos)

Ap0s anélise dos resultados, é necessario elaborar estratégia para inclusdo dos atributos no SAP-FI-AA. A ideia
é realizar o cruzamento das informacBes dos contratos com implantacdo de redes utilizando método néo
destrutivo HDD, a data de entrada em operacdo no Signos e data de imobilizagdo. Subtraindo estes casos,
conseguimos chegar nas redes com método construtivo VCA - vala a céu aberto. Esta ficard como agéo sugerida
na continuidade do projeto estratégico em 2024.

3) UP 10 - HIDROMETROS

Foi recebido relatério do PGRS com as seguintes inconsisténcias:
. Quantidade de ativos: 500
. Quantidade de atributos: 1.033
Esta UP faz parte do grupo de ativos moveis, sendo controlada em massa e tem a unidade como medida (un).

A Tabela 8 apresenta uma Gnica UAR e os respectivos atributos obrigatdrios para preenchimento nos sistemas
SGH e SAP-FI-AA referentes a UP 10.

Tabela 8 — UAR e atributos referentes a UP 10 - Hidrometros

UAR Caddigo de atributos
Hidrometros DIAMETRO VAZAO CLASSE TIPO DE
METROLOGICA TECNOLOGIA
(mm) (md/h) 01. Velocimetro
(Cod.: Anexo (Cod.: Anexo | 01.B 02. Tagueométrico
11.02) 11.02) 02.C 03. Volumétrico
04. Ultrassodnico
05. Eletronico
06. Woltmann

Fonte: Autora (adaptado de MCPR, 2020, p. 119)

Para regularizacdo da UP 10, foram realizadas as seguintes etapas:

16 ABES - Associagédo Brasileira de Engenharia Sanitaria e Ambiental



_ Wy
_/J ls—= R 'J|*---\_/ ' \Ej:

33° CONGRESSO DA ABES

Congresso Brasileiro de Engenharia Sanitaria e Ambiental

FITABES 2025
Feira Internacional de Tecnolegias de Saneamente Ambiental

» Extracdo de Relatdrio do PGRS para identificagdo dos hidrometros que precisam de ajustes nos
sistemas SGH e SAP-FI-AA;

» Apoio da equipe do Almoxarifado para escaneamento de aproximadamente 1000 (mil) notas de
remessa em papel para identificacdo dos hidrémetros;

» Atualizacdo de 100% das informacdes dos hidrometros no sistema SAP-FI-AA referentes ao municipio
de ltaquaquecetuba;

» Expansdo para os outros 7 municipios e Sdo Paulo na area atendida pela Diretoria Regional Leste com a
atualizacdo de todas as informac6es dos ativos no SAP-FI-AA.
Abaixo segue a Tabela 9 com os resultados das correces realizadas no sistema SAP-FI-AA:

Tabela 9 - AtualizacBes dos atributos dos hidrémetros realizadas no SAP-FI-AA

Municipio Ativos | Atributos | % de realizacdo
Itaquaquecetuba | 533 2.665 100%
Aruja 225 1.125 100%
Ferraz 273 1.365 100%
Mogi 67 335 100%
Suzano 502 2.510 100%
Salesoépolis 58 290 100%
Biritiba Mirim 76 380 100%
Pod 265 1.325 100%
SP - S8o Miguel | 1.734 8.670 100%
SP - Itaquera 1.044 5.220 100%
Total 4.777 23.885 100%

Fonte: SAP FI-AA

A inclusdo dos atributos no sistema fisico SGH é de competéncia da autoridade funcional, portanto ndo hé agdo
possivel para a Diretoria Regional Leste.

4) UP11-LIGACOES

Foi recebido relatério do PGRS com as seguintes inconsisténcias:
e Quantidade de ativos: 283

e Quantidade de atributos: 857
Esta UP faz parte do grupo de ativos imoveis, sendo controlada em massa e tem a unidade como medida (un).

A Tabela 10 apresenta as UARs e o0s respectivos atributos obrigatdrios para preenchimento nos sistemas
Conect@ e SAP-FI-AA referentes a UP 11.

Tabela 10 - UAR e atributos referentes a UP 11 - Ligacdes

UAR Cadigo de atributos
Ligacdes | MATERIAL| DIAMETRO | METODO
de 4gua | (Cod.: Anexo (mm) CONSTRUTIVO
11.02) (Cod.: Anexo | (MC)
11.02) 01 VCA
02 MND
03 NATM
04 Shield
05 Tunel liner
Ligagdes | MATERIAL| DIAMETRO | METODO
de esgoto | (Céd.: Anexo ) (mm) CONSTRUTIVO (MC)
11.02) (Cog.l.. E)Azr;exo 01 VCA
02 MND
03 NATM
04 Shield
05 Tunel liner

Fonte: Autora (adaptado de MCPR, 2020, p. 119)
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Para regularizacdo da UP 11, foram realizadas as seguintes etapas:
e Extracdo de Relatdrio do PGRS para identificacdo das ligages que precisam de ajustes nos sistemas
Conect@ e SAP-FI-AA;
e Atualizacdo de 100% das informac®es das ligagdes no sistema SAP-FI-AA referentes ao municipio de
Itaquaquecetuba/SP;
e  Expansdo para os outros 7 municipios e Sdo Paulo na area atendida pela Superintendéncia Leste com a
atualizacdo de todas as informag6es dos ativos no SAP-FI-AA;

Abaixo segue a Tabela 11 com os resultados das corre¢des realizadas no sistema SAP-FI-AA:

Tabela 11 — Atualizacéo dos atributos das ligagdes no sistema SAP FI-AA

Municipio | Ativos | Atributos | % de realizacdo
Itaquaquecetuba 291 1455 100%
Aruja 144 720 100%
Ferraz 517 2.585 100%
Mogi 51 255 100%
Suzano 198 990 100%
Salesopolis 151 755 100%
Biritiba Mirim 98 490 100%
Poa 361 1.805 100%
SP - S&o Miguel 1.176 5.880 100%
SP - Itaquera 583 2.915 100%
Total 3.570 17.850 100%

Fonte: SAP FI-AA

A inclusdo dos atributos no sistema fisico Conect@ é de competéncia da autoridade funcional, portanto ha acéo
possivel no &mbito da Diretoria Regional Leste.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A Diretoria Regional Leste, possui um total de 252.553 ativos em sua base (incluindo ativos administrativos) no
periodo de dezembro/2023.

Atraveés do projeto Sanear foram atualizadas as informag6es de 30.394 ativos nas 04 UPs priorizadas (Instalagdes
e equipamentos elétricos, Estruturas lineares de Saneamento, Hidrometros e LigacGes Domiciliares) o que
equivale a 99,84% dos ativos apontados pelo portal PGRS para corre¢do. Foi identificado que os 41 ativos
relativos as estruturas lineares em que ndo houve a atualizacdo, ndo pertencem a Diretoria Regional Leste e que
9 ativos da UP 06 (Equipamentos Elétricos) nao foram localizados. O esforgo empregado no projeto representa
12% da base total atualizada.

Com relagdo as UPs 10 e 11(Ligac6es e Hidrometros), o projeto foi além do municipio de Itaquaquecetuba com
a expansdo para os demais municipios atendidos pela Diretoria Regional Leste e atendendo 100% das
atualizacdes no sistema contabil SAP-FI-AA. Para as necessidades de atualizagao das informagdes dos sistemas
fisicos corporativos das ligacdes e hidrometros, estas serdo remetidas as autoridades funcionais.

O projeto Sanear foi um verdadeiro sucesso! Além de atingir seus objetivos, ele proporcionou um grande
aprendizado para toda a equipe envolvida. A utilizacdo do Programa de Gestdo Regulatéria no Saneamento
(PGRS) foi fundamental para garantir a eficiéncia e a sustentabilidade do projeto. Agora, surge uma nova
oportunidade: replicar essa iniciativa para atender aos outros ativos da companhia e cumprir 0 compromisso
estabelecido com a ARSESP até 31 de dezembro de 2024. Ainda ha trabalho a ser feito, especialmente na
atualizacdo das informacdes de 222.159 ativos da Diretoria Regional Leste.

O PGRS busca informacao nos diversos sistemas permitindo a conciliagdo entre o fisico e o contabil, facilitando
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0 gerenciamento e a manutencdo de dados precisos para que seja feito o saneamento do passivo existente,
principalmente com relagdo aos ativos imobilizados anteriores a setembro/2021. Dentre as vantagens
implementadas, estdo a insercdo de dados técnicos dos ativos, melhorando a acuracia das informagdes e a
implantacdo da ficha técnica que permite o processo de padronizacdo da imobilizacéo.

Com isso, é possivel estabelecer processos robustos de garantia de qualidade dos dados através de informacGes
confiaveis e consistentes, assim como o efetivo controle do Ciclo de Vida dos ativos, ja que dados precisos nos
sistemas permitem um melhor monitoramento, manutencéo e tomada de decisfes ao longo da vida Util do ativo.
Outro beneficio da base de ativos saneada é o cumprimento dos requisitos regulatérios e tarifarios, alinhados
aos padrdes estabelecidos pela ARSESP.

O éxito do projeto piloto na Diretoria Regional Leste foi alcangado por meio de uma abordagem estratégica que
envolveu vérios fatores essenciais. Primeiramente, a formagdo de um time multidisciplinar que reuniu
profissionais com diferentes habilidades e perspectivas, o que enriqueceu a execug¢do do projeto. Além disso, a
metodologia &gil desempenhou um papel fundamental, onde foram fatores importantes a capacidade de se
adaptar rapidamente as mudancas e a entrega incremental de valor. O envolvimento ativo das pessoas, desde a
alta gestdo até os colaboradores operacionais, também contribuiu significativamente. Essa participacao
fortaleceu a implementacdo e a sustentabilidade do projeto. Por fim, o planejamento cuidadoso e o
acompanhamento estratégico no dmbito da Diretoria Regional garantiram que as metas fossem alcancadas de
forma eficiente e alinhada aos objetivos organizacionais. O ganho mais significativo é a possibilidade de
replicacdo da metodologia nas demais unidades da empresa. Compartilhar boas préticas e licdes aprendidas pode
levar a melhorias consistentes em toda a organizagao.

CONCLUSOES E RECOMENDACOES

A gestdo de ativos é vital para a perpetuidade de qualquer organizagdo, mas para as empresas de saneamento
cujo controle do capital intensivo reflete ha remuneracéo tarifaria e consequente sustentabilidade financeira, é
essencial.

Portanto, a implantacéo do sistema de gestdo de ativos e o controle das informages técnicas e financeiras sdo
peca chave no sucesso das empresas de saneamento, conforme estudo de caso apresentado.

E de vital importancia que haja consisténcia e rastreabilidade entre os dados financeiros e técnicos no sistema
de gestdo de ativos. Tais controles permitem a otimizagcdo do processo de fiscalizagdo da agéncia reguladora e
reconhecimento no processo de apuracdo da BRR, bem como a melhoria da confiabilidade dos ativos
operacionais através das corretas informagdes nos sistemas para melhor controle do ciclo de vida através da
padronizacéo das informacoes.

Com isso é esperada melhoria na operacdo e manutencdo dos sistemas de dgua e esgoto, através do correto
registro e disponibilizacdo das informagdes. Consequentemente sera possivel aumentar a confiabilidade dos
ativos, bem como mitigar os riscos e diminuir os custos (OPEX) na fase de operacao dos ativos, ja que os ativos
de infraestrutura possuem um alto custo de implanta¢do (CAPEX).

A utilizagdo dos métodos ageis em projetos como o Sanear constituem fator de sucesso para o alcance dos
resultados, pois proporcionam o foco na entrega do resultado com trabalho em equipe de times auténomos,
multidisciplinares e engajados para obtencdo de solugdes praticas e modernas.

Diante dos resultados obtidos, foi reconhecido pela Lideranca da Diretoria Regional Leste os resultados obtidos
com o projeto Sanear e definido no planejamento operacional 2024 pela continuidade do mesmo para 0s demais
municipios para atendimento ao compromisso com a parte interessada ARSESP para o saneamento da base de
ativos até 31/12/2024. Vale ressaltar que este estudo tem a possibilidade de replicagdo para os demais tipos de
ativos e unidades da Companhia.

Com as licBes aprendidas neste projeto, foram elencadas como melhorias para o préximo ciclo as seguintes
acoes:

e Visitas as instalacBes operacionais para realizacdo de inventario e localizacdo dos ativos pelo

centralizador de ativos responsavel pela unidade juntamente com empregados da divisdo de
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Manutencdo Eletromecénica com permissdo para adentrar as instalagfes operacionais e inspecionar 0s
equipamentos contribuindo com a expertise e informagdes técnicas.

o Registro fotografico das instalagdes e equipamentos possibilitando a montagem de book operacional,
facilitando identificacdes futuras.

e Identificacdo fisica dos ativos sem placa de controle do n° do inventario e solicitacdo de segunda via.

e Durante o processo de identificacdo dos ativos, se identificadas UARs incorretas ou obsoletas, deve ser
feita correcdo conforme parametros do MCPR.

e Levantamento de todas as informacdes técnicas dos ativos, além dos atributos obrigatérios, como
marca, modelo, n°® de série e demais caracteristicas.

e Contratacdo de empresa terceirizada para atualizacdo das informac@es no Signos referentes as redes de
distribuicdo de agua e coleta de esgoto.

e Levantamento e atualizacdo das informacGes dos terrenos e faixas de serviddo nos sistemas Signos e
Sabesjur com a utilizacdo do ArcGis.

e Treinamento dos empregados da Operacdo na utilizacdo e cadastro dos ativos de instalacfes de
Vélvulas Redutoras de Pressdo (VRPs) e Distritos de Medic¢do e Controle (DMCs) no sistema SAP-
PM.

o Utilizacdo do sistema Mobile para realizacdo do Inventario fisico.

e Elaboracdo de mapa mental com as informagdes necessarias para os diversos tipos de ativos.
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