Xl SILUBESA - Simpoésio Luso-Brasileiro de Engenharia Sanitaria e Ambiental

11-060 — O REUSO DA AGUA E O IMPACTO DA COBRANCA PELO USO
DESTE RECURSO NA ATIVIDADE INDUSTRIAL

Lucila Adriani Coral®

Tecndloga em Quimica Ambiental pela Universidade Tecnolégica Federal do Parand (UTFPR). Mestranda em
Engenharia Sanitaria e Ambiental pela Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC).

Fernanda Campelo

Bidloga pela Universidade de Brasilia (UnB). Mestranda em Engenharia Sanitiria e Ambiental pela
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC).

Angela Renata Cordeiro Ortigara

Tecndloga em Saneamento Ambiental pela Universidade do Oeste de Santa Catarina (UNOESC). Mestranda
em Engenharia Sanitaria e Ambiental pela Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC).

Endereco™: Rua Luiz Oscar de Carvalho, 149, apto 306 BL A - Trindade - Florianépolis - MG - CEP: 88036-400
- Brasil - Tel: +55 (48) 9963-1403 - e-mail: lucila_coral@yahoo.com.br

RESUMO

A escassez dos recursos naturais tem direcionado a criacdo de leis ambientais cada vez mais rigidas, sendo os
custos envolvidos com o0 uso destes recursos aumentados consideravelmente, levando as indUstrias a buscarem
alternativas que minimizem tais custos e reduzam os impactos ambientais de suas atividades. Nesse contexto,
0 reuso de &gua passa a assumir papel importante dentre tais alternativas, uma vez que apresenta uma
quantidade significativa de aplicacBes potenciais, se constituindo em um instrumento poderoso para restaurar
o0 equilibrio entre a oferta e a demanda da &gua. Este trabalho tem por objetivo, apresentar de forma didéatica
uma contextualizacdo sobre o relso de agua e sua aplicagdo na inddstria, assim como a influéncia exercida
pela medida de cobranca pelo relso da 4gua na economia da industria e na implantagao da pratica do redso de
agua neste setor.

PALAVRAS-CHAVE: Relso de Agua, Retiso de Agua na Industria, Outorga de Uso da Agua.

INTRODUCAO

Apesar dos muitos problemas ligados a indUstria, em termos de urbaniza¢do exacerbada ou dos impactos
ambientais associados as suas atividades, o setor industrial continua a ser de fundamental importancia na
manutencdo da economia e afeta diretamente o desenvolvimento de cidades e paises.

Na busca pelo desenvolvimento, a inddstria nacional tem se submetido a pressfes constantes, seja por parte
das imposicdes do comércio internacional, na busca por vantagens comerciais competitivas, seja pelas
questdes ambientais e condicionantes legais de gestdo de recursos hidricos, principalmente relacionadas a
cobranca pelo uso da agua (HESPANHOL et al., 2006).

Procurando manter seu crescimento e se adaptar aos critérios de sustentabilidade, muitas indUstrias tém
procurado aprimorar seus processos produtivos e implantar sistemas de gestdo ambiental que atendam as
especificacbes do mercado, além de contemplar a implantacdo de procedimentos que minimizem o consumo
de 4gua e a geracdo de efluentes. De acordo com Hespanhol et al. (2006), dependendo da disponibilidade
hidrica, além das iniciativas para a reducdo do consumo de agua, a producdo industrial fica condicionada a
basicamente trés opcbes: manter a utilizacdo da agua proveniente de sistemas publicos de distribuicdo e dos
recursos hidricos superficiais e subterraneos; adquirir agua de redso produzida por companhias de
saneamento; e reutilizar, quando possivel, seu proprio efluente, apds tratamento adequado. Dentre as opgOes
citadas, o retso do proprio efluente tratado tem se mostrado a alternativa mais atrativa, por ser menos onerosa
do que as demais.

No Estado de S&o Paulo, por exemplo, o custo de dgua e esgoto tratado utilizado pelas empresas alcanga um
valor total de R$17,50 por metro cubico, o que poderia ser reduzido para um custo médio de R$5,50 o metro
clbico, caso as indlstrias adotassem o relso de &gua como estratégia de redugcdo no consumo
(NASCIMENTO, 2007), uma vez que existem diversas fontes abundantes de efluentes passiveis de redso.
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De acordo com Mohsen (2004), muitas indistrias requerem algum tratamento de seus efluentes, existindo a
necessidade de introducdo de tecnologias limpas nessas organizac@es, incluindo a substituicdo de materiais
brutos e auxiliares, economia de agua e energia, recuperacdo de substancias quimicas, melhoria no controle
de processos, minimizagdo de residuos e o retiso da agua.

Neste estudo, serdo abordados tépicos referentes a implantacdo do relso de agua nas industrias, buscando
compreender suas limitagdes e vantagens e a influéncia da outorga de uso da 4gua como fator de impulso na
adesao ao sistema de reliso de aguas pelo setor industrial.

A DISPONIBILIDADE DOS RECUSOS HIDRICOS

A crescente preocupacdo com a disponibilidade mundial da agua vem exigindo uma nova consciéncia em
relagdo a utilizacdo deste recurso (SANTOS; POLEDNA, 2005). Hoje, o mau uso, aliado a crescente
demanda, vem preocupando especialistas e autoridades no assunto, pelo evidente decréscimo da
disponibilidade de 4gua limpa em todo o planeta.

De acordo com a Agéncia Nacional de Aguas (ANA), o Brasil detém cerca de 12% da reserva mundial de
agua doce, sendo que desse total, 80% encontra-se na regido Amazénica e os 20% restante encontram-se nas
regibes de maior concentracdo demogréfica, com cerca de 95% da popula¢do. No entanto, embora o pais
apresente uma disponibilidade hidrica privilegiada, a situacdo é preocupante e merece atengdo permanente.
Conforme aponta Setti (2001 apud CARVALHO, 2004), os principais problemas que envolvem a escassez
hidrica no pais decorrem, principalmente, da combinagdo do crescimento exacerbado de demandas localizadas
e da degradacdo da qualidade das dguas. A concentracdo da populacdo em determinadas regibes, cidades e
areas metropolitanas é um dos principais aspectos responsaveis pela poluicdo das aguas, assim como cargas
poluidoras oriundas de indistrias ou ambientes agricolas. Tais aspectos implicam na demanda tanto por
disponibilidade de 4gua para o abastecimento publico quanto para a dissolucéo de cargas poluidoras urbanas e
industriais.

As industrias constituem um dos principais agentes poluidores e, apesar de se verificar uma ampla redugdo na
carga poluidora, a partir de programas de preservagdo dos recursos hidricos, muitas inddstrias ainda nédo
possuem sistemas capazes de reduzir esse quadro. Na bacia do rio Itajai-Acu, no Vale do Itajai, em Santa
Catarina, no final da década de 80, cerca de 60 indUstrias téxteis e de alimentos da regido despejavam no rio,
quantidade de efluente equivalente a poluicdo produzida por uma cidade de 1,3 milhdes de habitantes, sendo
diagnosticado em 2006, despejo equivalente a de uma populagdo de 247 mil pessoas (CARVALHO, 2006).
Embora tenha-se verificado uma reducdo de aproximadamente 99%, a quantidade de efluentes enviandadas
aos rios ainda causa uma série de impactos ambientais.

Procurando manter a qualidade da agua ainda disponivel para consumo, a cobranga pelo uso da agua tem sido
mais intensificada para qualquer fim que altere a qualidade ou quantidade da mesma, seja pela retirada da
agua dos rios ou pelo lancamento de efluentes tratados ou ndo, nos corpos d’agua, além de outros usos
estipulados pela Lei Federal 9.433/1997 da Politica Nacional de Recursos Hidricos. O rigor na cobranca pelo
langamento de efluentes faz com que as indUstrias busquem a melhoria e mesmo a implantacéo de sistemas de
tratamento, além de medidas que reduzam o consumo de agua e o despejo de efluentes. A fiscaliza¢do e o
gerenciamento dos recursos hidricos tornam a agua ndo mais um bem de uso comum, mas um bem de uso
controlado com valor econdmico agregado, e que deve ser preservado e utilizado com consciéncia e
responsabilidade.

O CONSUMO DE AGUA NA INDUSTRIA

A demanda hidrica utilizada pelas indistrias estd entre os usos de mais dificil estimativa, devido,
principalmente, a diversidade de tipologias industriais e padrdes de consumo, sendo o0 consumo associado
diretamente ao nivel de atividade industrial, quantificada em termos de produtos, quantidade de empregados,
consumo de energia elétrica, entre outros fatores. Em média, as atividades industriais no pais correspondem a
aproximadamente 20% do consumo de agua, sendo que, a0 menos 10% deste total é extraido diretamente de
corpos d’agua (CIRRA, 2007).

De modo geral, a quantidade e a qualidade da agua utilizada nas diversas atividades consumidoras em uma
indUstria dependem de seu ramo de atividade, que ira determinar as caracteristicas de qualidade da &gua a ser
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utilizada, e do porte da industria, relacionado com a capacidade de producdo da mesma, permitindo definir
qual a quantidade de dgua necessaria para cada uso especifico (CIRRA, [200-]). Na Tabela 1 sdo apresentadas
informacdes sobre o consumo de agua em alguns setores da inddstria.

Tabela 1: Faixa de consumo de 4gua por setor industrial (VON SPERLING, 2006).

Industria Consumo de Agua (m°) Volume de Producéo
Papel 200 - 250 ton. de papel
Borracha 100 - 150 ton. de produto
Dioxido de carbono 60 - 90 ton. de produto
Téxtil - Tinturaria 20 - 60 ton. de produto
Curtumes 20 - 40 ton. de pele
5 1000 pares de sapato
MineracGes  Ferro 16 m?® de minério lavado
Carvéo 2-10 ton. de carvdo
Vidro 3-30 ton. de vidro
Laticinios 2-10 m® de produto (leite, queijo ou manteiga)
Cervejarias 2-10 m” de cerveja
Refrigerante 2-5 m” de refrigerante
Matadouros 05-3 unidade animal
Farmacéutica 10-30 ton. de produto
Usinas de Acucar 0,5-10 ton. de produto
Refinarias 0,2-0/4 barril (117 litros)

REUSO DE AGUA

Devido as indmeras conceituagdes existentes na literatura com relagdo ao termo reGso de agua, algumas
discrepancias sdo verificadas, 0 que acaba por dificultar o entendimento desta pratica. De maneira geral, a
agua de redso pode ser entendida como a agua residuaria que se apresenta dentro dos padrdes exigidos para
sua utilizacdo para fins menos nobres que o abastecimento, e se constitui em uma prética bastante antiga e
ainda em expansdo. A qualidade da &gua utilizada e os objetivos do relso irdo estabelecer os niveis de
tratamento necessarios, os critérios de seguranca e 0s custos de capital, operacdo e manutencdo que estardo
associados, devendo-se ressaltar que as possibilidades de reGso sdo dependentes de determinadas
caracteristicas, condi¢des e fatores locais, como decisdo politica, esquemas institucionais e disponibilidade
(LEITE, 2003).

O relso de &gua pode ocorrer de forma direta ou indireta, por meio de agdes planejadas ou ndo, tendo sido
classificado pela Organizagdo Mundial da Satde em trés categorias distintas (LEITE, 2003)

e Reuso Indireto: refere-se ao momento em que a agua ja utilizada, uma ou mais vezes para uso
domeéstico ou industrial, é descarregada em aguas superficiais ou subterraneas para ser novamente
utilizada a jusante, de forma diluida. E definido como redso indireto intencional, quando o redso
decorre de descargas planejadas a montante ou no aqifero subterraneo.

e ReUso direto: é considerado o uso planejado de esgotos tratados para determinadas finalidades, como
irrigacdo, uso industrial, recarga de aquiferos e agua potavel.

e Reciclagem interna: é dita como o relso da &gua internamente em instalacdes industriais,
objetivando-se a economia de &gua e o controle da poluig&o.

Westerhoff (1984 apud LEITE, 2003) classifica o reliso de 4gua em duas categorias distintas: reiso potavel,
para fins de abastecimento, seja de forma direta (introduzido no sistema de abastecimento diretamente ap6s
tratamento) ou indireta (utilizada ap6s tratamento e depuragdo natural); e relso ndo potavel. O Quadro 1
apresenta os diversos tipos de relso de agua possiveis e suas aplicagdes mais comumente verificadas.
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Quadro 1: Tipos de reliso de agua e suas aplicacdes (CROOK, 1993 apud CECCHIN, 2003).
Tipos de Reulso AplicacBes
o Parques, cemitérios, campos de golfe, faixas de dominio de auto-estradas,
Irrigacao paisagistica | campus universitarios, cinturdes verdes, gramados residenciais

Irrigacdo de campos | Plantio de forrageiras, plantas fibrosas e de grdos, plantas alimenticias, viveiros
para cultivo de plantas ornamentais, protecdo contra geadas

Refrigeracdo, alimentacdo de caldeiras, lavagem de gases, &gua de

processamento

Recarga de aquiferos potaveis, controle de intrusdo marinha, controle de

recalques de subsolo

Irrigagdo paisagistica, combate ao fogo, descarga de vasos sanitarios, sistemas

de ar condicionado, lavagem de veiculos, lavagem de ruas e pontos de énibus,

etc.

Aumento de vazdo em cursos de agua, aplicagdo em pantanos, terras alagadas,

indUstrias de pesca

Agqicultura, fabricacdo de neve, construcdes, controle de poeira, dessedentacdo

de animais

Usos industriais

Recarga de aqiiferos

Usos urbanos nao-
potaveis

Finalidades ambientais

Usos diversos

De acordo com Hespanhol (2003), a primeira demonstragdo de vontade politica direcionada a
institucionalizacdo do redso ocorreu na “Conferéncia Inter-parlamentar sobre Desenvolvimento e Meio
Ambiente”, realizada em Brasilia, em 1992, recomendando no item Conservagdo e Gestdo de Recursos para o
Desenvolvimento (Paragrafo 64/B), que houvesse esforcos, em nivel nacional, visando “institucionalizar a
reciclagem e redso sempre que possivel e promover o tratamento e a disposicao de esgotos, de maneira a ndo
poluir o meio ambiente”. A primeira regulamentacdo que tratou do redso de agua no pais, de acordo com
Hespanhol et al. (2006), foi a norma técnica NBR 13.696/1997, em que 0 re(so é abordado como uma op¢éo a
destinacdo de esgotos de origem essencialmente doméstica ou com caracteristicas similares, tendo sido
publicado em 2005, pelo Conselho Nacional de Recursos Hidricos (CNRH), a Resolucéo 54, que estabelece
0s critérios gerais para a préatica de relso direto ndo potavel.

e REUSO DE AGUA NA INDUSTRIA

Uma vez que o setor industrial € um importante usuério de agua, torna-se de fundamental importancia que seu
desenvolvimento se realize de forma sustentavel, adotando praticas como o uso racional e eficiente dos
recursos hidricos. Uma das formas para a minimizagéo do volume de captacdo de 4gua potavel e o descarte de
efluentes, seria o redso dentro da propria unidade, devendo esses receber tratamento de maior ou menor grau,
dependendo da carga poluidora associada e do fim ao qual sera passivel de aplicacao.

Em alguns paises onde a escassez de dgua é uma realidade, a implantacdo de programas que visem o re(iso de
agua é uma pratica comum e necessaria. No Brasil, em que ainda hoje se faz alusdo a abundancia de agua, o
retiso ainda se encontra em nivel de planejamento estratégico e no sistema de gestdo ambiental de muitas
industrias, seja pela conscientizacdo da necessidade da preservagdo dos recursos hidricos ou pelas imposicoes
legais principalmente relacionadas a instituicdo dos instrumentos de gestdo dos recursos hidricos pela Outorga
de direito de uso e cobranca pelo uso da agua (SCHOR, 2006), que apresenta, dentre seus objetivos, 0
incentivo a racionalizacéo da 4gua, contemplando medidas de reducdo do consumo por meio de melhorias no
processo e pela préatica de redso.

A gestdo da demanda de agua dentro da industria é considerada a base para a préatica da conservacao e relso
da agua, e tem relagdo com a utilizacéo de fontes alternativas deste recurso e a reducgdo dos volumes captados
por meio da otimizacdo do uso. Conforme destaca Hespanhol et al. (2006), o Plano de Conservacao e Relso
de Agua (PCRA) é uma ferramenta relevante na promog&o do uso da agua na indstria, tendo sua eficiéncia
garantida a partir da consideracdo de aspectos legais, institucionais, técnicos e econémicos. A formulacao de
um PCRA deve considerar quatro etapas: a) levantamento e compilacdo de dados, promovendo a
identificacdo, caracterizacdo e quantificacdo das atividades e da demanda de agua; b) identificacdo das opcles
para gestdo da demanda e otimizagdo do uso da &gua, em que se verificam as perdas de 4gua no processo
produtivo e a possibilidade de substituicdo de equipamentos ja existentes por equipamentos mais modernos e
que apresentem menor consumo de agua; ¢) determinacgdo do potencial de relso, sendo necessario um estudo
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aprofundado para caracterizar a qualidade da agua utilizada no processo e o tipo de tratamento a ser
empregado; e o d) aproveitamento de aguas pluviais como fontes alternativas de captacéo.

Para a aplicacdo da pratica de relso de agua na inddstria, duas alternativas principais sdo adotadas, o reliso
macro-externo e o relso macro-interno. O primeiro refere-se ao fornecimento de esgoto tratado como &gua de
utilidade para um conjunto de inddstrias a partir de companhias municipais ou estaduais de saneamento, sendo
este empreendimento vidvel quando da existéncia de um ndmero razodvel de industrias associadas,
incentivando a reducédo de custos (LEITE, 2003). O redso macro-interno é definido como o uso interno de
efluentes, tratados ou ndo, a partir de atividades realizadas na propria indUstria, podendo-se verificar duas
classificagOes distintas: o rediso do efluente em um processo subsequente, sem qualquer tipo de tratamento ou
apo6s mistura com agua proveniente de qualquer outro sistema de coleta convencional, denominado retso em
cascata; e o retso de efluente gerado localmente, apds tratamento adequado de modo a atender a qualidade
necessaria aos usos pré-estabelecidos, sendo este procedimento o mais empregado nas industrias
(HESPANHOL et al., 2006).

Em alguns casos, a qualidade da agua de redso sera definida de acordo com os requisitos exigidos pelo
processo, sendo as aplicacBes mais referenciadas a utilizacdo em torres de resfriamento, caldeiras, na
construcdo civil (preparacdo e cura do concreto e compactagdo do solo), irrigacdo de areas verdes de
instalacdes industriais, lavagem de pisos e determinadas pecas na industria mecénica e também em processos
industriais (HESPANHOL, 2003).

Vérias indUstrias brasileiras, de diferentes setores, estdo implantando o sistema de redso de dguas em suas
unidades. Dados recentes indicam que a implantacdo de programas de conservacao e relso de dgua pelo setor
industrial, traz uma série de beneficios, econdmicos e ambientais. Uma pesquisa sobre o potencial de reliso em
industrias de Manaus, conduzida por Santos (2007), indica as vantagens na relacdo custo-beneficio obtidas por
algumas empresas como a Pilkington (empresa de lapidacdo, perfuracdo, lavagem e resfriamento de vidros),
cujo consumo de &gua apresentava valor igual a 350m®/dia e que registrou economia de 95% no consumo de
4gua para uso industrial, com ganho final de 13.000m*més, a partir da implantacéo de uma estagio de reliso
de agua, capaz de recuperar 100% do efluente gerado.

A Coats Correntes, residente no Estado de Séo Paulo, é considerada uma das empresas pioneiras na utilizagdo
de 4guas de relso no pais, tendo investido cerca de US$ 200 mil no processo. A partir do esgoto tratado
proveniente da SABESP (Companhia de Saneamento Béasico do Estado de S&o Paulo), a empresa deixa de
consumir cerca de 100 m® de &gua potével por hora, reaproveitando 40% da agua passivel de rediso por meio
de uma estacdo de reciclagem, sendo os 60% restantes pré-tratados e devolvidos a companhia de
abastecimento. A Panamco, fabricante de produtos Coca-cola, conforme destaca Lereno (2007), a partir da
adaptagdo de seus equipamentos para retorno da agua apds tratamento para o processo de fabricacdo dos
refrigerantes, esta evitando a retirada de 800 mil litros de 4gua por dia a partir de um investimento de R$ 50
mil. A inddstria téxtil e de alimentos também tém se mostrado pré-ativas na implantacéo de sistemas de reiso
de &gua nas varias etapas de seu processo industrial, apresentando resultados significativos quanto a reducédo
do consumo de 4gua e a recuperacao de insumos utilizados nos processos.

Além do aumento na eficiéncia produtiva e a reducdo no consumo de &gua e dos efluentes gerados pela
industria, dentre outros aspectos, o reliso da dgua permite a reducdo da demanda sobre seus mananciais, uma
vez que se processa a substituicdo da agua potdvel por uma 4gua de qualidade inferior, fazendo com que
grandes volumes de agua potavel possam ser poupados e direcionados ao abastecimento publico.

A OUTORGA DE USO DA AGUA

Conforme j& mencionado, existe uma preocupacao por parte das industrias em relagdo a cobranca pelo uso da
agua, o que tem incentivado a op¢do pela implantacdo da pratica de relso. Prevista na Lei Federal 9.433/1997,
a outorga consiste, basicamente, de um mecanismo pelo qual o usuario recebe uma autorizagdo ou concessao,
permitindo a manutencdo da exploragdo dos rios, mas de forma disciplinada. Esta medida estabelece a
cobranca pelo uso da 4gua como objetivo de criar condigdes de equilibrio entre a disponibilidade da agua, a
sua demanda e a melhoria da qualidade dos efluentes langados.

De acordo com Cunha (2000), o critério proposto pela Secretaria de Recursos Hidricos, Saneamento e Obras
para fixacdo dos valores da cobranca pelo uso da &gua, adotou como referencial a experiéncia francesa que

ABES — Associa¢éo Brasileira de Engenharia Sanitaria e Ambiental )



Xl SILUBESA - Simpoésio Luso-Brasileiro de Engenharia Sanitaria e Ambiental

buscou dividir entre os usuarios, 0 montante de investimentos necessarios para garantir o fornecimento de
agua limpa e a manutencédo dos corpos d’agua dentro de determinados padrdes de qualidade, se diferenciando
do que ocorre no abastecimento de agua no Brasil, em que se cobra apenas pelos servicos de abastecimento de
agua e pelo transporte, afastamento e tratamento dos esgotos, ndo sendo realizada cobranca pelo uso da agua e
tampouco pela diluigdo, transporte e assimilacéo de efluentes.

Muitos estudos tém sido direcionados no sentido de identificar de que forma a cobranga pelo uso da &gua
poderia afetar economicamente os diversos usuarios do sistema. Em relagdo ao setor industrial, Pedras,
Magalhdes e Azevedo (2003), realizaram o célculo do aumento percentual do seu custo operacional em
decorréncia da introducdo da cobranga pelo uso da 4gua em algumas industrias, obtendo-se valores iguais a
0,0082% para a industrias de alimentos, 0,0539% para a industria papeleira e 0,530% para a indistria téxtil,
apresentando o maior custo a indUstria sucroalcooleira com aumento no custo de 0,7216%. Damasio et al.
(2003) destacam como problema o fato da cobranca pelo uso da &gua ser estabelecida de forma igual para
usuérios diferentes, podendo criar distor¢des graves na economia, com consequiente repercussdo na cadeia
produtiva do pais, afetando principalmente a agricultura e a inddstria. Ainda de acordo com os referidos
autores, na industria, a cobranca plana poderia agugar os problemas ja enfrentados por alguns segmentos,
podendo reduzir a geragdo de empregos no setor e pressionar a inflagdo do pais.

Embora em termos econémicos a cobranca pelo uso da &gua pareca criar distorcdes, para a preservacdo dos
recursos hidricos, essa medida se mostra amplamente importante e uma das formas de evitar que o uso
indiscriminado da agua tenha continuidade.

CONSIDERACOES FINAIS

A partir dos dados e informagdes apresentadas, percebe-se que o re(iso de agua na industria € uma alternativa
completamente vidvel e que sera, num futuro recente, além de uma imposi¢do legal, uma necessidade para a
manutencdo de diversos segmentos da industria. Uma vez que vérias indUstrias tém aderido a implantagédo do
reliso de agua em seus sistemas produtivos e apresentam uma série de vantagens, mesmo que a médio ou
longo prazo, outros segmentos industriais tendem a buscar a melhoria de seus processos e a competitividade
com industrias do mesmo segmento. A outorga de uso da agua também se mostra uma ferramenta de
importancia significativa para a adesdo das indUstrias ao principio do relso de agua, visto que as imposicbes
cada vez mais rigorosas da lei implicam na necessidade de adequacdo da empresa nos critérios de
desenvolvimento econdmico sustentavel, de forma a promover o continuo crescimento financeiro e a
preservacdo do meio ambiente. De qualquer forma, muitos estudos ainda devem ser realizados no intuito de
demonstrar a viabilidade do re(iso da agua, sendo necessario maior incentivo por meio de normatizaces e da
educacao ambiental nos varios setores usuarios deste recurso.
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