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RESUMO

O grande consumo de agua em sistemas prediais é uma das maiores preocupacdes dos setores publicos e
privados, contrastando com problema da escassez desse recurso natural causado pela combinagdo de
crescimento populacional desordenado, devastacdo de florestas e do meio ambiente e os problemas existentes
nas reservas naturais.

Este trabalho faz uma avaliacdo da efetividade do Programa Nacional de Combate ao Desperdicio de Agua —
PNCDA, em Salvador-Bahia, a partir do nivel de conhecimento dos profissionais do PNCDA e suas acfes de
conservacao de 4gua, com foco as instalagdes prediais.

A pesquisa parte da analise de temas relacionados & conservagdo de agua, focando no consumo de agua das
edificacBes e nos indices de consumo dos principais aparelhos que comp&em os pontos de utilizacdo em uma
residéncia. Foi elaborado um inventario dos produtos economizadores de &gua, e realizado uma pesquisa para
avaliar a disponibilidade destes produtos nas principais lojas de Salvador.

Para analise do nivel de conhecimento do PNCDA e suas agdes, elaborou-se um questionario que foi
respondido por profissionais onde conclui-se que, embora o PNCDA ja exista hd dez anos, este € pouco
conhecido na comunidade técnica da cidade de Salvador.

PALAVRAS-CHAVE: PNCDA, produtos economizadores de &gua, conservacgao de agua, consumo de agua.

INTRODUCAO

Uma grande preocupacdo hoje nos centros urbanos diz respeito ao grande consumo de agua nos sistemas
prediais. Além de seus custos elevados, a situacdo é agravada pela perda de qualidade e/ou quantidade nas
fontes de abastecimento de &gua proximas devido a captacdo excessiva e a poluicdo, obrigando a busca de
mananciais cada vez mais distantes dos centros urbanos, elevando ainda mais os custos de fornecimento de
agua.

Salvador, situada no litoral da Bahia com uma precipitagdo anual média de cerca de 2000 mm, precisa
importar 65% da agua que consome da barragem de Pedra do Cavalo, a cerca de 100 km, e cuja bacia
hidrogréafica tem uma precipitacdo anual média de 800 mm.

A &gua é, em termos de massa, 0 recurso mais importante do metabolismo de uma cidade. Wolman calculou
para uma cidade americana hipotética de 1 milhdo de habitantes, em 1965, uma entrada diéria de 625.000
toneladas de agua para 9.500 de combustivel e 2.000 de alimentos (DECKER et al., 2000).

Devido ao crescente consumo de dgua nos centros urbanos, torna-se necessério a implementacdo de um novo
sistema de gestdo da demanda e o uso de novas tecnologias que possam contribuir para a conservacdo desta.
De acordo com Goncalves (2006), a conservagdo de dgua compreende o uso racional da &gua, que pressupde o
uso eficiente, e 0 uso de fontes alternativas de agua, como a captacdo de agua de chuva, o relso, a utilizagdo
de aparelhos economizadores, etc.
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Parece existir na sociedade um quase consenso relativo a escassez de agua e a necessidade de se adotar
praticas que promovam seu uso racional. Entretanto, é necessario que seja consumada a transicdo, ja iniciada,
para um uso mais eficiente da agua no meio urbano.

Rotmans e outros (2001) colocam que a transi¢do tecnoldgica pode ser definida como um processo continuo e
gradual de mudanga estrutural de uma sociedade ou cultura que envolve um leque de possiveis caminhos para
o desenvolvimento cuja direcdao, amplitude e velocidade poderdo influenciar a politica governamental. Ainda
de acordo com Rotmans e outros (2001), embora 0s objetivos de uma transicdo em Ultima instancia sejam
escolhidos pela sociedade, os governos podem utiliza-los para realizar as mudancas estruturais.

No que diz respeito ao uso da agua, departamentos governamentais podem e devem assumir um papel de
lideranca na inducao/aceleracdo da transicdo tecnoldgica, incentivando programas para a promogao do uso
racional de agua e preservagdo dos mananciais. E foi no exercicio deste papel que o Governo federal criou, em
1997, o Programa Nacional de Combate ao Desperdicio de Agua — PNCDA, que integram as agdes para o
desenvolvimento operacional dos servigos como também agdes de gestdo da demanda urbana de agua.

Nesse contexto, este trabalho ird avaliar a efetividade, em Salvador-Bahia, do Programa Nacional de Combate
ao Desperdicio de Agua — PNCDA. Optou-se em analisar apenas os aspectos relacionados a conservagdo de
agua nos sistemas prediais, enfatizando os produtos economizadores de agua.

MATERIAIS E METODOS

Analisou-se a estrutura do o Programa Nacional de Combate ao Desperdicio de Agua — PNCDA, focando nos
Documentos Técnicos que compdem a Conservacdo de Agua nos Sistemas Prediais.

Elaborou-se um inventario com as opgdes dos produtos economizadores disponiveis no mercado e seus
principais fabricantes, analisando as mais usuais opg¢@es de tecnologias de aproveitamento de agua para os
pontos de consumos de edificagdes.

Realizou-se também uma avaliacéo da efetividade do PNCDA, com a aplicagio de 50 questionarios que foram
respondidos por arquitetos e engenheiros diretamente ligados as solugdes de projetos e obras prediais.

PROGRAMA NACIONAL DE COMBATE AO DESPERDICIO DE AGUA - PNCDA

Instituido em abril de 1997, pelo Governo Federal, o PNCDA foi criado com o objetivo geral da promocéo do
uso racional da &gua de abastecimento publico, onde integram as a¢des para o desenvolvimento operacional
dos servigos, como o controle de perdas ndo fisicas e fisicas, e aces de gestdo da demanda urbana de &gua
(SILVA e outros, 1998).

O PNCDA trata a conservagdo de agua em todas as fases do processo de produgdo e do uso urbano, diferente
de programas anteriores que se limitavam a contabilizar volumes ndo faturados para definir o controle de
perdas. De acordo com Gongalves (2006), o PNCDA é o principal programa brasileiro voltado para a
conservacao de agua potavel.

Coordenado na esfera federal, as principais linhas de acdo do PNCDA sdo: capacitacdo, assisténcia técnica e
desenvolvimento institucional. Competem as esferas estaduais e municipais as a¢fes diretas de gestdo da
oferta e da demanda de agua, juntamente com os setores integrantes do processo de abastecimento de agua até
o consumidor final.

Conforme o DTA - Al, que contém a apresentacdo do programa, o objetivo geral do PNCDA é a promocéao
do uso racional da agua de abastecimento publico nas cidades brasileiras, em beneficio da satde publica, do
saneamento ambiental e da eficiéncia dos servigos, propiciando a melhor produtividade dos ativos existentes e
a postergacdo de parte dos investimentos para a ampliacdo dos sistemas (SILVA e outros, 1998).

Foi considerada concluida a primeira fase do Programa, denominada Fase |, com a sistematizacdo da
experiéncia nacional e internacional no setor de conservacdo urbana de agua, elaborando 16 Documentos
Técnicos de Apoio — DTA que foram postos em discusséo e que serviram para orientar a sua implantagéo.
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Entre 1998 e 1999, foram produzidos mais 04 DTA que haviam sido apenas conceituados na Fase | sem
emissdo de textos, e a implantacdo de um sistema de acesso via internet, marcando assim a segunda fase, Fase
I1 do Programa, Tabela O1.

Os documentos técnicos de apoio estdo agrupados em trés principais reas de atuacéo:
e Planejamento, gestdo e articulagdo institucional das agdes de conservacgao e uso racional da agua —
Séries A/B
e Conservacdo de agua nos sistemas publicos de abastecimento — Séries C/D
e Conservacdo de agua nos sistemas prediais — Séries E/F

Tabela 01 - Documentos Técnicos de Apoio — DTA

SERIE COoD. | TiTULO
Al Apresentacdo do Programa
A2 Indicadores de Perdas nos Sistemas de Abastecimento de Agua
A3 Caracterizacdo da Demanda Urbana de Agua
AB A4 Bibliografia Anotada (revisio).
S{I;;?;(j)amento 3 A5 Planos Regionais e Locais de Combate ao Desperdicio de Agua - Diretrizes
Gerenciamento da | B1 Elementos de Analise Econdmica Relativos ao Consumo Predial
demanda B2 Subsidios as Campanhas de Educagéo Publica Voltadas & Economia de Agua
B3 Medidas de Racionaliza¢do do uso da Agua para Grandes Consumidores
B4 Prospeccdo das necessidades de Capacitagdo Técnica dos Prestadores do

Servico de Abastecimento de Agua no Brasil
B6 Estratégias de Comunicacdo e Educagdo

Recomendacfes Gerais e Normas de Referéncia para Controle de Perdas nos

1 Sistemas Publicos de Abastecimento

c2 Programa dos Sistemas Publicos de Abastecimento no Pais
C/D C3 Medidas de Reduco de Perdas — Elementos para Planejamento
Conservagdo nos
sistemas publicos | D1 Controle de Pressdo na Rede

de abastecimento D2 Macromedicio

D3 Micromedicdo

D4 Reducdo de Perdas e Tratamento de Lodo em ETA

E1l Caracterizagdo e Monitoramento do Consumo Predial de Agua

E2 Normalizacdo e Qualidade dos Sistemas Prediais de Agua

E/F Conservagio F1 Tecnologias Poupadoras de Agua nos Sistemas Prediais

nos sistemas | o Produtos Economizadores de Agua nos Sistemas Prediais
prediais de agua

Codigo de Pratica de Projeto e Execugdo de Sistemas Prediais de Agua -
Conservagéo de Agua em Edificios

Codigo de Pratica de Projeto e Execucdo de Ramais Prediais de Agua em
Polietileno

F3

F4

Fonte: (PNCDA, 2004)

Até a data de conclusdo deste trabalho, ndo foi verificado no site oficial do PNCDA a divulgacdo de novos
documentos.

A partir de 1999, foi implementado, na cidade de Juazeiro na Bahia, o primeiro Projeto Piloto do PNCDA
através do Programa de Modernizagdo do Setor de Saneamento — PMSS e da Secretaria de Politica Urbana da
Presidéncia da Republica.
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Na conclusdo da Fase I, destacaram-se algumas a¢es como: (SILVA e outros, 1998).
e desenvolvimento de textos complementares de apoio técnico e complementacéo da reviséo dos DTA

e montagem do modelo institucional do Programa

e montagem de arquivos e homepage

e organizacdo de cursos de combate ao desperdicio e orientagao

e acompanhamento de projeto-piloto em Juazeiro (BA)
RESULTADOS

O levantamento realizado mostrou uma grande diversidade de produtos abrangendo desde limitadores de
vazdo até mictorios sem agua. A difusdo desses dispositivos, entretanto, é limitada, ficando, na maior parte das
vezes, restrita a grupos com maior interesse no tema de conservagdo de &gua.

Torneiras

a. Torneiras com Funcionamento Hidromecénico

b. Torneiras com sensor de presenca

Controle de Vazéo

a. Registro Regulador de Vazao para Torneiras

b. Arejadores

c. Pulverizadores

d. Prolongadores

e. Atomizadores

Bacias Sanitarias

a. Bacia com Vélvula de Descarga

b. Bacia com Caixa Acoplada

c. Bacia Sanitaria com Caixa Suspensa ou Sobrepor

d. Bacia com Caixa Acoplada Dual

Mictorios

Chuveiros

a. Restritor de vazao para chuveiro.

b. Valvula de Fechamento Automatico para Chuveiro e Duchas

Nas lojas de materiais de construcdo, observa-se uma disponibilidade muito inferior em diversidade ao que
consta nos catalogos de fabricantes. Os vendedores, mesmo quando solicitados, tém dificuldade em apontar os
produtos economizadores disponiveis na loja.

O custo desses produtos nas lojas é muito superior ao dos produtos convencionais, chegando a quase o triplo, o
que, evidentemente, exclui a imensa maioria dos consumidores.

Um importante elo na cadeia que leva a utilizagdo de aparelhos economizadores em instalacdes prediais é
constituido pelos profissionais que projetam e especificam tais produtos. O questionario respondido por 50
profissionais entre arquitetos e engenheiros com atividades relacionadas a projetos e obras de instalacbes
prediais revelou que, do total dos ouvidos, 76% nunca participaram de eventos relacionados a conservacdo de
agua (Figura 1).
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JA PARTICIPOU DE ALGUM
CURSO/PALESTRA/SEMINARIO RELACIONADO A
CONSERVACAO DE AGUA?

SIM; 24%

NAO: 76%

Figura 01. Participacdo em evento sobre conservagdo de agua

Constatou-se, ainda, que na amostra pesquisada apenas 16% dos profissionais, que trabalham com projetos e
obras de instalacdes hidraulicas prediais, afirmam ter conhecimento do Programa Nacional de Combate ao
Desperdicio de Agua e apenas 4% disseram conhecer algum dos Documentos Técnicos que contemplam a
conservacao de dgua nos sistemas prediais (Figura 02).

VOCE CONHECE O PROGRAMA NACIONAL DE COMBATE QUAL DOCUMENTO TECNICO DO PNCDA QUE MAIS
AO DESPERDICIO DE AGUA — PNCDA? INTERFERE NA SUA ATIVIDADE PROFISSIONAL?
CONHECE
NAO LEMBRA; ALGUM

DOCUMENTO

12% .
TECNICO; 4%

NAO CONHECE
0s
DOCUMENTOS
TECNICOS;
84%

NAO; 84%

Figura 02 — Conhecimento do PNCDA e seus documentos técnicos de apoio - DTA

Verifica-se também que, apesar dos profissionais pesquisados terem algum conhecimento dos produtos
economizadores, a adogdo destes em projetos e obras ainda é pouco expressiva (Figura 03).
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VOCE JA ESPECIFICOU ALGUM PRODUTO ECONOM IZADOR DE

AGUA?
APENAS
QUANDO ~
COMPATIVEL NAO TENHO
COM A ESTETICA CONHECIMENTO

DO PROJETO; 4% DETAIS

PRODUTOS ; 1%
SEMPRE; 0% \

X - 5A0
RARAMENTE; NAO; 20%

52%

Figura 03 — Especificagdo de aparelhos economizadores

CONCLUSOES

A conservagdo de dgua nos pontos de consumos residenciais s6 serd alcangada com a conscientizacdo do
usuario, auxiliado com a utilizacdo de produtos economizadores de agua.

Através do inventario contido neste trabalho, pode-se concluir que é grande a variedade de produtos
economizadores de agua encontrados nos catalogos dos diversos fabricantes. Verifica-se também que estes
atendem aos diversos pontos de consumo residencial.

Grande parte desses produtos, entretanto, ndo sdo encontrados no mercado, possivelmente devido a pouca
procura.

Observa-se também o desconhecimento de tais produtos pela sociedade e a deficiéncia na informacgdo e
indicacdo desses produtos por parte dos lojistas.

Constatou-se, na amostra pesquisada que 84% profissionais, que trabalham com projetos e obras de instalacGes
hidraulicas prediais, ndo tém conhecimento do Programa Nacional de Combate ao Desperdicio de Agua e suas
acOes, como também desconhecem os Documentos Técnicos que contemplam a conservagdo de agua nos
sistemas prediais.

Verifica-se também que, apesar dos profissionais pesquisados terem algum conhecimento dos produtos
economizadores, a adogdo destes em projetos e obras ainda é pouco expressiva.

Pode-se constatar o sucesso relativo do PNCDA entre os fabricantes de produtos hidrossanitarios, entretanto, a
falta de disponibilidade desses produtos nas lojas, a falta de treinamento dos atendentes lojista e, sobretudo, o
desconhecimento por parte da comunidade técnica dos objetivos e acfes do PNCDA evidenciam a distancia da
situacdo real para a que seria desejada nos objetivos do Programa.

Com a necessidade mudanga de comportamento da sociedade, no que diz respeito a conservacgao de agua, um
paradigma € constituido decorrente da necessidade de promogao da gestdo da demanda e o estabelecimento de
novos padrdes de consumo de agua, direcionando para um processo de transicdo tecnologica.

Os governos exercem um papel fundamental no processo de indugdo da transicdo tecnoldgica, utilizando
ferramentas como os programas para a promocao do uso racional de agua e preservacdo dos mananciais, a
exemplo do Programa Nacional de Combate ao Desperdicio de Agua — PNCDA. Porém estes programas
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deverdo ser atuantes e disseminados com a participacdo de todas as esferas de governo e com a comunidade
técnica, para que suas propostas sejam conhecidas, desenvolvidas e materializadas.

Contudo, deve-se melhorar a divulgagdo destes Programas, ampliando regionalmente e com a atuacdo dos
profissionais da &rea através de seminarios e cursos, etc.

As Universidades, no papel de formagéo profissional, também exercem uma importante influéncia no processo
de transicdo tecnoldgica, abordando em suas disciplinas e em suas atividades académicas, a necessidade de
desenvolvimento de trabalhos e de pesquisas que foquem o uso racional de &gua, como também divulgacéo
programas, trabalhos e tecnologias externos a comunidade académica para que possam ser analisados e
criticados. A universidade, com a facilidade do contato direto com a sociedade, reforca seu importante papel
para contribui¢do dos processos de transicéo.
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