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RESUMO

Programas de coleta seletiva fundamentados em cooperativas de catadores estdo se tornando cada vez mais
comuns no Brasil, embora ndo necessariamente sejam duradouros. Este trabalho visa apresentar um estudo de
caso na cooperativa Reviver de Sorocaba-SP, apresentando um diagndstico dos procedimentos e resultados
internos e da percepcdo da populacdo atendida. No periodo da realizacdo da pesquisa, 0 nimero de
cooperados variou de 14 a 20, sendo que a média ficou em 18, sendo que somente 30% deles estdo na
cooperativa ha mais de um ano. A cooperativa comercializou no periodo cerca de 35 toneladas por més, o que
representa cerca de 11% de todos os residuos reciclaveis que se estima gerar na regido atendida por ela.
Constatou-se ainda que a média de producéo individual obtida durante o periodo foi de 2 toneladas/més, ou
seja 67 quilos/dia, com os quais os cooperados alcancaram renda mensal bruta de R$ 604 reais. Da populacdo
da regido atendida entrevistada para a pesquisa, 13% afirmaram ndo fazer a coleta seletiva e dos que
afirmaram fazer, 21% afirmaram que o fazem h& mais de 5 (cinco) anos e 60% atribuiram o habito adquirido a
influéncia da igreja ou escola que frequentam. De todos os abordados, 59% afirmaram néo ter dificuldades
com os procedimentos da coleta seletiva e 68%, afirmaram estarem satisfeitos com 0 modo como o material
reciclavel vem sendo recolhido de suas casas. Com base nos resultados obtidos e observacGes efetudas,
sugere-se: a implantacdo de um programa de educagdo ambiental com os municipes; a capacitagdo dos
cooperados; a criacdo de uma central Unica de vendas que envolva todas as cooperativas da cidade; a reversao,
as cooperativas, dos custos aplicados pela municipalidade na coleta e disposicao final de residuos; melhorias
na infra-estrutura da cooperativa e implantacdo de coleta mecanizada.

PALAVRAS-CHAVE: Coleta Seletiva, Cooperativa, Reciclagem.

INTRODUCAO

A cidade de Sorocaba-SP dispde, diariamente, cerca de 420 toneladas diarias de residuos sélidos domésticos
em seu aterro sanitario [1]. Prevé-se o esgotamento da instalagdo e a necessidade de uma outra para o fim de
20009.

O célculo minimo de geracdo de residuos reciclaveis pela populagéo (600 mil habitantes) atinge cerca de 2000
toneladas/més. Para o atendimento técnico, social, ambiental e econémico da demanda de reciclagem desses
materiais, 0 municipio desenvolveu um Programa Municipal de Coleta Seletiva visando diminuir a quantidade
de lixo a ser enviada para o aterro (e assim prolongar sua vida Util), otimizar os gastos operacionais com a
coleta de lixo, permitir a integracdo e capacitacao dos “catadores” junto a populacao e através da oportunidade
de trabalho e de renda gerados pelo cooperativismo. Esse programa comegou em outubro de 2007 e partiu de
uma coleta seletiva informal, apoiada na existéncia de uma grande cooperativa. A cidade foi entdo dividida em
seis setores, 0s quais continham, pelo menos de acordo com as estimativas, uma quantidade semelhante de
residéncias e 0 mesmo potencial em termos de quantidade de reciclaveis. Os seis setores atualmente estdo
distribuidos para quatro cooperativas, sendo que algumas precisaram ser criadas. A Figura 1 apresenta a
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divisdo final, que ficou da seguinte forma: cooperativa CATARES na regido centro/sul (2), cooperativa
ECOESO na regido noroeste (4), cooperativa REVIVER na regido nordeste (5) e a cooperativa CORESO
atuando nas regides leste (1), oeste (3) e norte (6). Cada setor da cidade e sua cooperativa associada ganharam
da municipalidade um galpdo, bem como caminhdo, prensas, carrinhos, computador e a manutengdo
(pagamento da energia elétrica, diesel e 4gua). Para 0 pagamento dos custos e organizacdo do trabalho, a
Prefeitura desenvolveu parcerias com empresas privadas, organizagdes ndo governamentais e movimentos
religiosos [2].

CODPERATIVAS / REGIOES GEQGRAFICAS
COOP. |Regido Geogriica | o ie” P?E*L?Lﬁ'gim'
COOPQ1 | LESIE 1,788 358
COOPG2 | CENTROISUL 1.659 332
COOPO3 | OESTE 1.391 278
COORO4 | NOROESTE 1.736 382
COOROS |NORDESTE 1,837 aar
COOP0S | NORTE 1,596 319

| Totas 9,834 1,966

Figura 1: Divisdo do municipio de Sorocaba em regides com potencial de geracéo de residuos reciclaveis
semelhante [2].

Embora possa ser considerado um sistema nucleado e que busca a expansao, esta coleta seletiva recebe criticas
de vérios setores da sociedade por ser ainda incipiente e ndo ter estrutura para ampliagdo significativa a curto
prazo.

O objetivo deste trabalho € avaliar o atual sistema de coleta seletiva da cidade, a partir do estudo de caso em
uma cooperativa, dos seus procedimentos e cotidiano. De posse desse diagndéstico, procurar fornecer apoio
técnico, administrativo e socioambiental as cooperativas de reciclagem na forma de sugestdes para a obtencao
de melhores resultados: melhores condi¢des de trabalho, aumento do nimero de casas (e de habitantes)
atingidos, aumento da quantidade de residuos separados e aumento do ganho dos cooperados. Para isso, 0
estudo tera dois enfoques: internamente, verificando os aspectos relativos a cooperativa em analise e
externamente, visando descobrir a percepcao do cidaddo sobre o programa, ou seja, considerando suas criticas
e sugestoes.

MATERIAIS E METODOS

A cooperativa Reviver, escolhida para o estudo, teve atividades iniciadas em agosto de 2006 e em maio do ano
seguinte houve a formalizagdo da parceria com a Prefeitura através de um termo de parceria A associacéo,
legalizada como cooperativa, esta alocada em um galpdo de aproximadamente 1.000 m? mantido sob regime
de locacao pela Prefeitura, que disponibilizou ainda cerca de R $ 150 mil para a implanta¢do da infra-estrutura
bésica necessaria no desenvolvimento das atividades de coleta, triagem, beneficiamento e comercializagéo.
Entre itens dessa infra-estrutura destaca-se um caminhdo gaiola, trés prensas hidraulicas, duas balancas
eletrdnicas com precisdo de 200 e 500 gramas, um picador de papel, geladeira, aquecedor de marmita,
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computador, impressora, moveis de escritério, transportadores de “bags”, carregadeiras manuais e hidraulicas,
bancadas de separacdo, carrinhos de coleta, EPIs, uniformes, “big bags” e “mini bags”. O programa conta com
a amortizagdo destes recursos, porém verificou-se que o atual funcionamento da cooperativa ndo permite que
este procedimento seja realizado tdo cedo. A prefeitura ainda disponibiliza a cooperativa, 0 pagamento de
tarifas de &gua, luz, IPTU, materiais de divulgacdo e outros beneficios.

A responsabilidade da Prefeitura estd limitada a legislar sobre a coleta seletiva ho municipio, estruturar as
cooperativas, fazer a divulgacdo, monitorar as atividades e fiscalizar o funcionamento e condicGes de trabalho.
E de responsabilidade da cooperativa o pagamento das tarifas de telefone e de custos de manutencio do
galpdo, do caminhdo e dos equipamentos, além do treinamento dos cooperados, operacionalizacdo dos
processos, comercializacdo, controle de producdo individual, pagamento e publicacdo dos relatérios de
rendimento.

Primeiramente foram realizadas trés entrevistas diferenciadas com base no sugerido por Besen [3]. Os alvos
da entrevistas foram: o representante do poder publico responsavel pela assessoria técnica do programa, o
atual presidente da cooperativa Reviver, que aceitou colaborar com a pesquisa e a totalidade de cooperados da
mesma cooperativa. Concomitantemente foram feitas observagdes e atividades em campo, através de 20
visitas realizadas a cooperativa entre 0s meses de Setembro e Outubro de 2008, para o reconhecimento de
todos os procedimentos realizados, além de efetuar a realizacdo da pesagem dos rejeitos gerados no més de
Outubro, para célculo do indice de rejeitos, um dos principais indicadores de eficiéncia de sistemas de coleta
seletiva [3-4].

Além dessas informacdes, foram disponibilizados pela cooperativa os arquivos internos do periodo de janeiro
a outubro de 2008. Os arquivos utilizados foram: os memoriais de notas fiscais, que forneceram o histérico
dos dados de comercializacdo, em massa e em reais, as categorias de materiais comercializados para cada
comprador e os valores de venda por quilo. As planilhas de vendas de material, que forneceram a variacdo
temporal dos cooperados, os rendimentos mensais da cooperativa, dos cooperados e 0s tributos, encargos e
taxas aplicadas.

Através da compilacdo e analise de todas as informacdes levantadas, foram elencados os aspectos relevantes
com relagdo a situacdo atual na qual a cooperativa se encontra e seu cotidiano, para que pudessem ser
comparados aos objetivos e metas do programa municipal de coleta seletiva.

Os aspectos selecionados foram distribuidos em infra-estrutura disponivel e gerenciamento da cooperativa,
variacdo temporal dos cooperados e rendimento, em massa e reais, da cooperativa e dos cooperados.

Para avaliar-se a percepcdo da populacdo em relagcdo ao sistema de coleta seletiva, utilizou-se o procedimento
de entrevistas através de questionario aplicado a moradores da regido atendida pela cooperativa Reviver.
Assim como os questionarios aplicados ao representante do poder publico, ao presidente da cooperativa e aos
cooperados, antes de responder as perguntas, todos os entrevistados assinaram um termo de consentimento
livre e esclarecido.

A pesquisa foi realizada em 10 ruas cujos alvos foram 30 moradores. Suas residéncias foram escolhidas por
amostragem de maneira aleatéria, ou seja, primeiramente as ruas foram casualmente selecionadas. A partir da
primeira casa pesquisada, esta também selecionada de maneira aleatoria, as posteriores foram definidas por
consequéncia de um padrdo pré-definido de distanciamento necessario entre a residéncia ja pesquisada e a
préxima a ser indagada, sendo este de mais ou menos 5 casas entre elas.

E valido informar que estas residéncias estdo situadas em alguns bairros que s&o atendidos pela Cooperativa
Reviver quais sejam: Vila Progresso (3 ruas), Jardim Leocadia (2 ruas), Jardim Morumbi (1 rua), Jardim
Maria do Carmo (3 ruas) e Jardim Abaeté (1 rua).

As respostas da populacédo referentes as atuais opgdes de coletas seletivas de lixo, quais sejam,, cooperativa de
catadores apoiados por programa municipal e catadores ndo cooperados dentre outras questdes relacionadas ao
residuo doméstico foram analisadas e discutidas neste trabalho. Através da compilacdo e analise de todas as
informagdes levantadas foi possivel compreender a importancia que a populagdo da para a reciclagem e o
modo como a cooperativa Reviver é vista na comunidade.
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RESULTADOS

Percebeu-se que a cooperativa Reviver possui grande liberdade com relagcdo a parceria com a Prefeitura, ja
que como entidade legal possui um estatuto e um regimento interno a cumprir. Sendo assim, a autonomia da
cooperativa consiste em: manter o relacionamento com as empresas compradoras do material reciclavel,
efetuar a remuneracdo dos seus cooperados, organizar e disciplinar os seus procedimentos, escolher o seu
sistema e métodos de trabalho e criar novas parcerias com a iniciativa privada e instituicbes de ensino, para
promover a capacitagdo técnica e prestacdo de servicos aos seus cooperados.

Apesar da autonomia, tanto o assessor técnico representante do poder publico, como o presidente da
cooperativa, consideraram a relacdo entre a Prefeitura e a cooperativa como sendo 6tima. Ou seja, existe por
parte do Poder Publico, a vontade de coordenar a gestdo e logistica de crescimento do programa, buscando o
atendimento das solicitacbes da cooperativa, além do acompanhamento das atividades, através de visitas,
auditorias e apresentacdo de relatdrios. Percebeu-se que existe a constante comunicagéo entre a cooperativa e
a assessoria técnica e, portanto, a gestdo esta efetivando um gerenciamento compartilhado.

No entanto, verificou-se que as atividades de gerenciamento, que envolvem as questbes administrativas,
financeiras, técnicas e operacionais, sao realizadas pelo conselho diretor, representado ativamente pelo atual
presidente. Este desenvolve individualmente as fungdes de organizagdo e delegagdo de tarefas, de orientagdo
aos cooperados, de comercializacdo e movimentac@es financeiras, de compilagcdo de dados, elaboracdo de
relatorios e efetivacdo de cobranga por resultados e alcance de metas. O presidente, também cooperado,
trabalha sob regime voluntério, sendo contratado por uma empresa privada para desempenhar exclusivamente
estas funcdes.

Alguns cooperados que trabalham diretamente nas opera¢des da coleta seletiva possuem outros cargos, como
membros do conselho fiscal, secretario geral e diretor operacional. Porém, notou-se que a totalidade dos
membros ainda ndo est& capacitada suficientemente para ocupar cargos de dire¢do e se apdiam muito em seu
presidente, pois a maioria se sente preocupada caso este saia da cooperativa. 1sso remete a uma inseguranca
com relacdo a estrutura humana da cooperativa, que demanda por capacitacdo técnica e gerencial mais
proxima, ou seja, a cooperativa em sua dindmica e ritmo de trabalho ndo esta conseguindo destinar pessoas
especificas para cargos de gerenciamento, o que esta defasando algumas atividades relacionadas ao controle e
melhoramento das atividades.

Em sintese, a cooperativa esta longe de ser completamente autbnoma, pois ndo possui sustentabilidade
financeira (capital de giro) e depende ainda de questdes politicas, ou seja, esta sujeita a perda de incentivo do
Poder Publico, gerando certa instabilidade ao sucesso do programa e a continuidade da cooperativa.

A variacdo temporal de cooperados esta intimamente relacionada a eficiéncia da coleta seletiva e dos objetivos
previstos pelo programa. Existem indmeros fatores condicionantes que interferem na adesdo ou no
desligamento de membros. Estes fatores puderam ser verificados através da realizacdo das entrevistas com os
cooperados e com a diretoria da cooperativa.

O procedimento de adesdo é voluntario e a cooperativa ndo possui muitos critérios e objecdes para a selecéo
dos novos cooperados. Nao existe treinamento para o recém-cooperado, porém este passa por um periodo de
habituacdo no qual acompanha um cooperado mais experiente durante uma semana. Geralmente, ap0s este
periodo, o cooperado se integra a um Nucleo de Coleta e Separacdo - NCS, chamados de “bancas”, ficando
responsavel por compartilhar uma rota especifica de coleta e 0 mesmo local para triagem e classificacdo de
materiais. A partir deste momento ele recebe um carrinho, uniforme, EPIs, uma copia do regimento interno e
demais utensilios para a realizacdo da coleta, como cracha de identificacdo, prancheta e fichas de
cadastramento.

Os cooperados sdo obrigados a integralizar a sua quota-parte de Capital Social, equivalente a R$300,00 para
cada membro. A cobranca € dividida em parcelas de 2% do valor de producdo mensal individual, até ser
atendido o valor previsto. A cooperativa ndo caracteriza o vinculo empregaticio, porém exige a contribuicéo
para a Previdéncia Social, através do pagamento do INSS. Ao sair da cooperativa 0 ex-associado assina um
documento formal atestando a sua saida e recebe o valor referente a contribuicdo de sua cota-parte.
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O contingente de cooperados apresentou uma variagao significativa, porém positiva, variando de 14 para 20
associados de janeiro a outubro, conforme apresentado na Figura 2. Considerando-se que o programa
municipal prevé até 110 cooperados para cada cooperativa, admitindo que sejam divididas em 4 unidades
setoriais para 25 cooperados e mais um ndcleo de logistica, comercializagdo e controle para outros 10, temos
que a média de 18 cooperados por més, apresentada, ainda € muito pequena [2]. Logo, a cooperativa
desempenha todas as fungdes operacionais, com um contingente abaixo do previsto para uma unidade setorial.
No entanto, ao longo deste periodo verificou-se uma adesdo crescente, tendo em vista que a cooperativa foi
iniciada com apenas 11 cooperados no comeco do programa.

Numero de cooperados - Jan a Out

B Numero de cooperados

D o Se) b D o D S ] b
ST R C R S
& & & N & & & F

Figura 2: Grafico da variacdo temporal dos cooperados.

Desde 2006, 19 cooperados diferentes ja passaram pela cooperativa, sendo que os motivos de desligamento
estdo vinculados principalmente a outras ofertas de emprego, dificuldades de compreensdo da légica de
funcionamento (procedimentos, encargos e formas de pagamento) e dificuldades de relacionamento com os
préprios cooperados e com os fornecedores de materiais.

Notou-se que esse valor é extremamente significativo, com relacdo a alta rotatividade de cooperados, ja que
em dez meses a cooperativa obteve uma adesao de 12 cooperados e ainda manteve-se proxima a média de 18
por més. A Figura 3 apresenta o grafico do tempo, em meses, que cada cooperado entrevistado esta
trabalhando na cooperativa. Verifica-se com a analise do grafico que realmente existe uma alta rotatividade de
cooperados, sendo que somente 30% dos cooperados (seis) estdo na cooperativa ha mais de um ano.

Tempo na cooperativa (meses)

m15(9 W7 _12(3) m13_18(2) m19 24(2) m43_48(4)

Figura 3: Grafico de distribuicéo dos cooperados de acordo com o tempo de trabalho na cooperativa.
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Outro fator condicionante que infere sobre a baixa adesdo a cooperativa esta relacionado ao mercado informal
composto por “catadores” de rua, 0s “carrinheiros”, que ndo se sentem atraidos pelo trabalho na cooperativa
devido a uma série de motivos, como dependéncia quimica, dificuldade de respeitar regras e assumir
responsabilidades, liberdade financeira e de trabalho, exploracdo de sucateiros, orientagdo indevida com
relacdo ao funcionamento da cooperativa etc. Dessa forma, os “carrinheiros” competem com os cooperados
durante a coleta e continuam excluidos do mercado formal, ferindo o objetivo geral do programa e da
cooperativa.

Apo6s o procedimento de coleta os materiais sdo dispostos nas areas selecionadas para cada NCS dentro do
galpdo. Dessa forma, durante o inicio da semana 0s materiais sdo alojados e aguardam a triagem, que costuma
ser realizada apenas de quinta a sabado. Verificou-se que esta dindmica de trabalho faz com que os materiais
ocupem um espaco muito grande no galpdo e limita muitas vezes a triagem completa dos materiais coletados
durante o inicio da semana, fazendo com que cada vez mais materiais sejam acumulados. Os principais
materiais/produtos separados pela cooperativa sdo PET, PETéleo, papel tipo arquvio, papel misto, papeldo,
vidro, aluminio, cobre, latdo, bronze, chumbo, ago, ferro, inox, embalagens longa vida, filmes plasticos
opacos (sacos e sacolas), filmes plasticos transparentes, polietileno rigido, polipropileno rigido, poliestireno e
PVC. Existem outras subdivisdes, principalmente de acordo com os metais, j& que o fator condicionante para a
realizacdo da separacdo é efetivamente relacionado aos compradores, as ofertas de preco e aos beneficios
oferecidos por cada um. Este nivel de subdivisdo imp&e dificuldades aos cooperados para que ndo ocorram
muitos erros de separagdo. Em contrapartida, € fundamental que exista esta classificacéo, ja que ela implica no
aprimoramento da venda de materiais, garantindo que estes possuam maior valor agregado. Percebeu-se que
os cooperados possuem certa dificuldade na triagem principalmente dos plésticos e metais, por estes
possuirem diversas categorias e formas de identificacdo. Os plésticos geralmente sdo identificados pelo
barulho ao manusear e pela identificacdo do nimero de sua categoria, quando a inscri¢ao existe. Os metais sdo
diferenciados e separados através da utilizacdo de imas e muitas vezes necessitam de ferramentas para serem
removidos de outros materiais, como fios e pec¢as agregados

Apos a triagem dos materiais, estes sdo transportados em carregadeiras manuais, hidraulicas e pequenos
carrinhos, até as balancas. A balanca mais utilizada possui precisdo de 200 gramas e esta nivelada com o chédo
para que facilite a entrada dos carrinhos e *“big-bags”. Os valores de produgéo arrecadados posteriormente sdo
divididos igualmente pelos cooperados que compdem o mesmo NCS. Sendo assim, quanto mais organizados
com relagdo a divisdo de tarefas mais justo sera o pagamento.

De acordo com os dados de comercializacdo mensal de materiais reciclaveis, durante o periodo de Janeiro a
Outubro, criou-se o grafico de rendimento médio mensal de materiais comercializados pela cooperativa, em
massa total e por cooperado, segundo graficos apresentados nas Figuras 4 e 5, respectivamente.

Rendimento mensal da cooperativa (kg)
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Figura 4: Grafico do rendimento mensal da cooperativa em massa.
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Rendimento mensal por cooperado (kg)
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Figura 5: Gréfico do rendimento mensal por cooperado em massa.

Com relagdo ao rendimento mensal da cooperativa, verificou-se que a média de materiais comercializados
durante o periodo analisado é de aproximadamente 35.035 quilogramas por més. Para efeito de comparacdo
avaliou-se os resultados de acordo com as metas estabelecidas pelo programa municipal, que prevéem que
apos a instalagdo e funcionamento cada cooperativa deveria comercializar 400 toneladas/més. Sendo assim,
verificou-se que a cooperativa Reviver atende somente 9% do esperado Comparando-se com o potencial de
reciclagem estimado da regido Nordeste (327 toneladas/més), a da a cooperativa, o valor de atendimento
representa 11% da demanda. Dessa forma, pode considerar-se que a cooperativa estd trabalhando com
rendimento satisfatério se considerada apenas como uma unidade setorial. Verificou-se ainda (Figura 5) que a
média de producdo individual obtida durante o periodo de analise atinge cerca de 2 toneladas/més, ou seja 67
quilos/dia. Constatou-se que esse valor esta exatamente adequado as metas previstas pelo programa para
coleta via tracdo humana. Portanto, de acordo com as condicGes operacionais que a cooperativa esta
trabalhando atualmente, levantou-se que para se atingir a meta de 200 toneladas/més, esta deveria possuir um
contingente de aproximadamente 100 cooperados. Isto novamente indica que a cooperativa esta trabalhando
apenas como uma unidade setorial, de acordo com o previsto pelo programa [2].

A Figura 6 apresenta o grafico com os resultados apurados de rendimento mensal, em reais, por cooperado.

Rendimento mensal dos cooperados (RS)
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Figura 6: Grafico do rendimento mensal por cooperado em reais.

Pode ser obtido do gréfico exposto na Figura 6 que o rendimento mensal dos cooperados atinge média
financeira mensal bruta de 604 reais e o valor liquido representa 473 reais, ou seja, menos que a meta
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estabelecida pelo programa, de dois salarios minimos [2]. Ou seja, apesar dos cooperados estarem trabalhando
em sua capacidade ideal de producdo (2 toneladas/més), estes ainda ndo conseguem atingir a meta prevista
pelo programa. Verificou-se que esta condicdo esta relacionada, entre outros fatores, ao valor de venda e ao
tipo de material que sdo escoados em maior quantidade pela cooperativa. E importante destacar que os valores
apresentados na Figura 6 sdo valores médios e, portanto, indicam que alguns cooperados superam o
rendimento previsto pelo programa, enquanto outros estdo abaixo. Logo, constatou-se novamente que o
sistema individualizado de rendimento, implica na desigualdade entre a produtividade de cada cooperado.

Com relagdo a percepcdo da populagdo atendida pela cooperativa Reviver, quando averiguada sobre a
importancia do habito de se fazer a coleta seletiva do lixo, 100% (cem por cento) dos entrevistados afirmam
entender a relevancia desta separacdo ndo apenas para 0 meio ambiente como também para a sociedade em
sua totalidade. Ao serem questionados sobre os beneficios originados da pratica da coleta seletiva dos residuos
muitas foram as benfeitorias citadas que seriam conseqiiéncias desta pratica. A Tabela 1 apresenta as respostas
mais citadas, destacando-se em primeiro lugar a colaboragcdo com o meio ambiente com 23% das opinides.
Esta ndo deixa de abranger os demais citados quais sejam: o reaproveitamento dos materiais (19%) que
colabora com a limpeza da cidade como um todo e com a despolui¢cdo dos rios (16%), evita-se doengas
provenientes da sujeira da cidade (2%) e favorece a preservacdo da natureza (9%) pois se evitaria, por
exemplo, a derrubada desnecessaria de muitas arvores. Nao obstante ao fato de que sera dado um destino mais
nobre aos materiais (7%), auxiliara na geracdo de renda para os agentes ambientais e suas familias (12%) e
como outra conseqliéncia havera a diminuicdo de residuos destinados aos aterros sanitarios ampliando sua
vida Gtil (12%).

Tabela 1: Beneficios da Coleta Seletiva de Lixo

Resposta % da populacdo entrevistada
Colaboragdo com 0 Meio Ambiente 23
Reaproveitamento de Materiais 19
Limpeza da Cidade e Rios 16
Geracdo de Renda para os Catadores 12
Aumento da Vida Util do Aterro Sanitério 12
Preservar a Natureza 9
Dar Destino Nobre aos Residuos 7
Prevenir Doencas 2

Das residéncias abordadas na reciclagem 87% delas apresentaram moradores que afirmaram fazer a coleta
seletiva. Destes, 37% afirmam fazer ha menos de 2 (dois) anos, 42% a praticam num periodo de 2 (dois) a 5
(cinco) anos e apenas 21% a fazem ha mais de 5 (cinco) anos.

Ao excluirem-se os entrevistados que tiveram a iniciativa de implantar a coleta seletiva do lixo em suas
residéncias como resultado de uma educacdo recebida de seus pais quando crianga (9%), 0s entrevistados
restantes afirmaram que os responsaveis por esta mudanga de habito foram agentes externos a seus lares. A
maioria dos abordados, 60%, afirmou que a iniciativa deu-se por influencia da igreja ou escola que
frequentam, pois no local foi ministrada uma palestra explicando a importancia da reciclagem para o Planeta e
também para 0s agentes ambientais que atuam neste servico para obterem o sustento de suas familias. Existem
ainda os que foram estimulados pela midia (20%) e os restantes 11% sdo pessoas que abragaram a causa para
ajudar, ap0s terem suas casas abordadas por algum catador que pediu para que separassem o lixo reciclavel
para ele recolher.

A Tabela 2 apresenta as respostas dos entrevistados perante a eventuais dificuldades encontradas na pratica da
coleta seletiva. Observa-se pela Tabela que a grande maioria, 59%, declarou ndo encontrar nenhum modo de
dificuldade. E interessante verificar que 18% assumiram ter dificuldade na separacdo dos seus residuos. Por
outro lado, 14% alegam que a falta de colaboracdo de familiares e/ou da doméstica é um empecilho. Os
restantes 9% reclamam que pela falta do recolhimento do material pelo agente ambiental o reciclavel acaba
sendo misturado com o lixo orgéanico.
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Tabela 2: Eventuais dificuldades encontradas na pratica da coleta seletiva.

Dificuldade Encontrada % da populacgdo entrevistada
Nenhuma 59
Separacdo e identificagdo é dificil 18
Falta colaboracdo dos familiares 14
Falta de recolhimento do reciclavel obriga mistura com nao-reciclavel 9

Dos entrevistados pertencentes ao quadro de atendidos pela cooperativa, 68% afirmam estar satisfeitos com o
modo como o material reciclavel vem sendo recolhido de suas casas. Contrario a estes, 21% dos descontentes
justificam sua reclamacdo pela falta da frequéncia prometida pelos catadores e os outros 11% estdo em
desagrado pois desejariam que esta freqiiéncia da coleta fosse ampliada.

Por mais que a maioria dos envolvidos na pesquisa, 61%, tenham informado que ndo se preocupam em saber
se 0 catador que recolhe o material reciclavel de sua casa é cooperado ou autbnomo, destes apenas a minoria
justificou este descaso como consequéncia da falta de freqliéncia da coleta pelo catador cooperado. 1sso
demonstra que a possibilidade de descontentamento do individuo quanto a falta de freqiiéncia do catador ndo é
um fator determinante para que ele deixe de dar exclusividade ao cooperado. As outras pessoas explicaram
que ndo dao preferéncia a um ou a outro catador pois para elas o que realmente importa na iniciativa de fazer a
selecdo dos residuos reaproveitveis é o bem social e ambiental resultante desta acdo pois dela derivard a
geracdo de renda para os catadores e seus familiares ndo obstante ao inegavel beneficio ao Meio Ambiente.

Com base nesses resultados, as principais sugestes para melhoria do sistema s&o:

1) a implantagcdo de um sistema de coleta mecanizado, pois o rendimento por cooperado via tracdo
humana atingiu o limite. Certamente contribuiria para o aprimoramento do rendimento do programa e
melhoria das condic¢des de trabalho oferecidas aos cooperados, com relacdo a distribuicdo de tarefas e
dinamizacéao das operacdes;

2) A efetivacdo da estruturacdo de novos nlcleos incrementaria substancialmente o sistema ja que
apresenta a possibilidade de maior inclusdo de “catadores” autbnomos e aumento do atendimento da
coleta, com custos e esforcos reduzidos;

3) A criacdo de uma central de comercializagdo comum a todas as cooperativas integradas ao programa,
permitiria um maioor poder de barganha e o aumento do valor agregado dos materiais e obviamente
viabilizaria o capital de giro, garantindo posteriormente, a sustentabilidade financeira das
cooperativas, e aumento da renda dos cooperados;

4) A capacitacdo técnica, gerencial e operacional das cooperativas e dos cooperados torna-se
fundamental para o planejamento e manutencdo de melhorias, devendo estar sustentada pela gestdo
compartilhada entre a Prefeitura, as cooperativas, instituicbes de ensino, empresas, ONG’s e
sociedade civil;

5) A criacdo de um programa de educacdo ambiental com os municipes diretamente envolvidos na
separagdo, mostrando-lhes a importancia de fazer e de fazer corretamente, bem como e de
conscientizacdo para o trabalho cooperado;

6) A reversdo dos recursos aplicados pela prefeitura na coleta e disposicdo de residuos, na proporcao
coletada, a cada cooperativa. Estes rcursos provavelmente seriam suficiente para as contas cotidianas,
abrindo espago para investimentos e capital de giro.

CONCLUSOES

Com relacdo aos resultados apresentados pode-se concluir que a variagdo temporal do nimero de cooperados
estd intimamente relacionada a eficiéncia da coleta seletiva e dos ganhos financeiros possiveis de serem
obtidos. Existem varios fatores condicionantes que interferem na adesdo ou principalmente no desligamento
de membros, em especial outras ofertas de emprego, ndo enquadramento aos procedimentos da cooperativa,
dificuldades de relacionamento, dependéncia quimica etc. No periodo da realizagdo da pesquisa, de janeiro a
outubro de 2008, a média de cooperados ficou em 18, tendo variado de 14 a 20 no periodo. No entanto, ao
longo deste periodo verificou-se uma adesdo crescente, principalmente ao considerar-se que a cooperativa foi
iniciada com apenas 11 cooperados no comeco do programa. De média de 18 cooperados, obteve-se em
somente 30% deles (seis) estdo na cooperativa ha mais de um ano.
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Verificou-se que a média de materiais comercializados pela cooperativa durante o periodo analisado é de
aproximadamente 35 toneladas por més, o que representa cerca de 11% de todos os residuos reciclaveis que se
estima gerar na regido atendida pela cooperativa. Constatou-se ainda que a média de producédo individual
obtida durante o periodo de analise foi de cerca de 2 toneladas/més, ou seja 67 quilos/dia. Com essa produgéo,
o rendimento mensal dos cooperados atingiu no periodo a média financeira mensal bruta de R$ 604 reais e 0
valor liquido representa R$ 473 reais.

Com relacéo a percepcdo da populacdo atendida pela cooperativa Reviver, ao serem questionados sobre 0s
beneficios originados da pratica da coleta seletiva dos residuos, a principal resposta foi a colaboracdo com o
meio ambiente. Dos entrevistados, somente 21% afirmaram realizar a coleta seletiva ha mais de 5 (cinco)
anos. Dos enrevistados que praticam a coleta seletiva (13% afirmaram ndo fazer a coleta seletiva), 60%
informaram que este habito deu-se por influéncia da igreja ou escola que freqiientam. De todos os abordados,
59% afirmaram ndo ter dificuldades com os procedimentos da coleta seletiva, enquanto somente 18%
assumiram ter dificuldades. A grande maioria dos entrevistados, 68%, afirmou estar satisfeito com o modo
como o material reciclavel vem sendo recolhido de suas casas. Contrario a estes, 0 restante reclama que a
frequéncia de coleta prometida ndo é cumprida ou que deveria ser aumentada. Finalizando, 61% dos
entrevistados afirmaram que ndo se preocupam em saber se o catador que recolhe o material reciclavel de sua
casa é cooperado ou autbnomo, pois para eles o que realmente importa na iniciativa de fazer a sele¢do dos
residuos reaproveitaveis é o bem social e ambiental resultante desta acéo.

Como principais sugestdes para melhoria do sistema tem-se:a implantacdo de um programa de educacéo
ambiental com os municipes; a capacitacdo dos cooperados; a criagdo de uma central Unica de vendas que
envolva todas as cooperativas da cidade; a reversdo, as cooperativas, dos custos aplicados pela municipalidade
na coleta e disposicdo final de residuos; melhorias na infra-estrutura da cooperativa e implantagéo de coleta
mecanizada.
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