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RESUMO

O acumulo de residuos s6lidos de forma inadequada em areas urbanas € um dos principais focos de problemas
de salde publica, pois isto possibilita a proliferacdo de animais transmissores de doencas. As feiras livres sdo
locais de venda de mercadorias, principalmente produtos frescos, mas também funcionam como polo de lazer e
encontro. Porém, as condigGes ambientais e higiénicas na maioria delas sdo insatisfatorias, constituindo-se um
vetor no processo de contaminacéo e proliferacdo de doencas de origem alimentar. Portanto, este trabalho tem
como objetivo a andlise da qualidade ambiental e higiénica de 3 (trés) feiras livres localizadas nos bairros
Batista Campos (Feira da Batista Campos), Sdo Bras e Marco (Feira da 25 de setembro), e, Souza e Curi6 -
Utinga (Feira da Bandeira Branca) da area urbana de Belém. Por meio de dados primarios qualitativos e
quantitativos obtidos através da aplicagdo de questionarios aos feirantes e consumidores, verificaram-se as
seguintes variaveis: a satisfacdo dos consumidores, a higiene dos feirantes, a higiene das feiras, a higiene dos
boxes, frequéncia de lixo acumulado no entorno das feiras, o que atrai 0s consumidores aos boxes e a qualidade
das intervencdes do poder publico. A pesquisa foi realizada entre os meses de setembro e outubro de 2010.
Com base na pesquisa, foi possivel observar a insatisfacdo por parte dos consumidores e feirantes, com as
irregularidades e caracteristicas de ndo conformidade da varidvel ambiental e higiénica nas feiras estudadas.
Fato este, decorrente da falta de comprometimento dos drgdos fiscalizadores e da propria administragdo local
em consentir condigBes inadequadas de funcionamento. No entanto, a feira da Batista Campos foi entre as 3
(trés) a que apresentou uma melhor salubridade ambiental. Portanto faz-se necessaria a criagdo de uma
legislagdo especifica, de programas de treinamento para os feirantes e de melhoria da infraestrutura das feiras,
para entdo assegurar a qualidade e saneamento dos produtos comercializados.

PALAVRAS-CHAVE: Qualidade Ambiental, Melhoria da Qualidade, Higiene, Feiras Livres.

INTRODUCAO

Nos dltimos anos, registrou-se um crescimento acelerado da populacéo urbana no Brasil. Com o Municipio de
Belém no estado do Pard ndo foi diferente. Em fungdo dos avancos tecnolégicos, esta populagdo vem
apresentando mudancas marcantes nos habitos de consumo que exercem uma grande pressao sobre 0s recursos
naturais. Com isso, o lixo produzido é cada vez maior e de qualidade diversificada, contribuindo para uma série
de problemas de ordem sanitaria, ambiental e social.
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Nesse sentido, a Secretaria de Estado de Meio Ambiente (SEMA, 2010), reforca que em razdo de fatores
diversos, como a escassez de recursos financeiros, a falta de apoio técnico e a falta de consciéncia em relagéo

aos prejuizos que o lixo acarreta a salde da populacdo e ao meio ambiente, 0s municipios paraenses enfrentam
dificuldades com a coleta e destinacéo de seu lixo.

Nas feiras livres da cidade essa dificuldade com o gerenciamento dos residuos sélidos ocasiona problemas a
salide publica, visto que isto possibilita a proliferagdo de vetores prejudiciais a salde.

E possivel citar como consequéncias da falta de higiene nas feiras-livres: epidemia de intoxicacdo alimentar
podendo causar até mortes; reclamacdes dos clientes com base no codigo de defesa do consumidor; perda da
reputacao do feirante; e diminuicdo das vendas, ja que o cliente passara a comprar nos supermercados; multas
de acordo com as leis vigentes; e interdicdo da barraca pelo setor da satde publica e desemprego causado pela
queda nas vendas.

Um novo cendrio pode ser estabelecido a partir das diretrizes da LEI N° 12.305, de 2 de agosto de 2010, a qual
institui a Politica Nacional de Residuos Sdlidos. A referida lei apresenta como um de seus principios, a visao
sistémica, na gestdo dos residuos sélidos, considerando as variaveis ambiental, social, cultural, econdmica,
tecnoldgica e de satde publica (BRASIL, 2010).

As feiras sdo areas destinadas a comercializacdo de alimentos para o consumo humano, e sdo vendidos nas ruas
ou lugares publicos previamente determinados pela administra¢do local (RODRIGUES, 2004). No municipio de
Belém, no estado do Pard, de acordo com a Secretaria Municipal de Economia (2007) existem 42 feiras livres
cadastradas. Nessas feiras sdo comercializados diversos produtos relacionados a alimentagdo, medicina popular,
artesanato, além de bens industrializados.

A falta de padronizacéo, de infraestrutura e de acompanhamento adequado por parte dos érgdos competentes,
tendem a credenciar essas feiras a pontos de acUmulo de residuos dispostos de forma inadequada e de
proliferacdo de vetores, o que pode resultar em risco tanto a clientes quanto aos feirantes. Portanto, este estudo
objetivou a analise da qualidade ambiental e higiénica das feiras livres localizadas em 3 (trés) bairros da area
urbana de Belém.

MATERIAIS E METODOS

A pesquisa foi realizada no periodo compreendido entre os meses de setembro e outubro de 2010. Foram
selecionadas 03 (trés) feiras livres na area urbana do municipio de Belém considerando: localizagdo, padréo
socioecondmico e a existéncia de intervencgdo especifica do poder publico. Apds consulta ao banco de dados do
6rgdo municipal competente, as feiras identificadas foram selecionadas e espacializadas em base cartogréafica
considerado o Datum South American Datum (SAD) 69, projecéo geogréfica, Zona 22S.

Os dados utilizados na pesquisa foram coletados por meio da aplicagcdo de questionario estruturado para 25
consumidores e para 20 feirantes em cada feira pesquisada totalizando 135 entrevistas. Para analise comparativa
dos dados obtidos, os mesmos foram sistematizados e dispostos em gréficos. Dessa forma foi possivel analisar a
organizacgdo das feiras, a forma de disposi¢do dos residuos solidos e a higiene dos feirantes.

RESULTADOS OBTIDOS
LOCALIZAGCAO DAS FEIRAS LIVRES SELECIONADAS NA PESQUISA

As feiras selecionadas para estudo estdo situadas nos seguintes bairros: bairros da Batista Campos (feira da
Batista Campos); bairros de Sao Bras e Marco (feira da 25 de setembro); e bairro de Souza e Curi6 - Utinga
(Feira da Bandeira Branca). A escolha das feiras foi motivada por suas caracteristicas singulares como:
localizacéo geogréfica, proximidade dos principais bairros da rea central da cidade. Na Figura 1 sdo indicadas
as localizagdes geograficas das feiras livres selecionadas nessa pesquisa.
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Figura 1 - Localizagédo geografica das feiras livres selecionadas na pesquisa.

PERCEPCAO DOS CONSUMIDORES

As feiras estudadas possuem uma clientela diversificada, prevalecendo pessoas do sexo feminino
compreendendo cerca de 51% dos entrevistados. Com relagdo a faixa etaria, a grande maioria, cerca de 89%, é
de adultos com idade superior a 30 anos e apenas 7,8% dos entrevistados possuem idade entre 20 - 30 anos.
Dentre as pessoas consultadas, 40% tém renda salarial mensal superior a 5 salarios minimos.

Para a maioria dos entrevistados o gasto com alimentos nas feiras varia entre R$ 25 a R$ 50 reais. No entanto,
existe um gasto considerdvel de R$ 5,00 a R$ 10,00 reais nas compras de frutas da feira da Batista Campos.
Gastos inferiores a R$ 10,00 reais foram observados na feira da 25 de setembro, isso se deve pelo grande
volume de venda de farinha de mandioca. Na Figura 2 sdo apresentados os resultados referentes aos gastos com
alimentos nas feiras pesquisadas.

Gastos com Alimentos
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Figura 2 - Percentual de gasto com a compra de alimentos em reais

Verificou-se que o funcionamento das feiras é semanal, no entanto, a maior frequéncia foi identificada aos
sdbados. Os atrativos que levam os consumidores a frequentarem as feiras vdo desde a possivel compra de
alimentos considerados mais saudaveis e frescos, livres de agrotoxicos e, principalmente, pela proximidade da
residéncia, o que configura como maior comodidade.

Por outro lado, os entrevistados relataram que existem outros atrativos, como a higiene do feirante; a higiene
do entorno; a higiene do “box” ou barraca (cada feira possui cerca de 50 “boxes”; com venda direta de
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produtos variados); a infraestrutura do local; localizacdo das feiras e preco dos alimentos. Com base na
pesquisa de satisfacdo foi possivel identificar a percep¢do dos consumidores em relacdo a higiene do feirante e a
higiene dos “boxes” conforme Figura 3 e Figura 4.

Aspecto de Higiene do Feirante
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Figura 3 - Percepcao dos consumidores quanto a higiene dos feirantes.
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Figura 4 - Percepg¢do dos consumidores quanto a higiene dos boxes.

A feira da Batista Campos apresentou, segundo os resultados acima, a melhor percepcéo pelos consumidores
em relacdo a higiene dos boxes e dos feirantes, 0 que confirma as observacGes em campo, pois os feirantes
realmente apresentavam-se limpos e com seus locais de trabalho também visualmente limpos. A maioria dos
feirantes usava jaleco, touca ou bonés, realidade bem diferente das demais feiras pesquisadas, é possivel que o
diferencial apresentado pela feira da Batista Campos seja resultado da implementacdo do concurso “A Barraca
Mais Limpa” iniciativa do Servico Social da Indistria do Pard (SESI) em parceria com a Associacdo dos
Feirantes da Batista Campos. O incentivo consiste na premiacdo para aqueles boxes e feirantes que
apresentarem maior salubridade e organizagdo entre os demais.

PERCEPCAO DOS FEIRANTES

Os feirantes pesquisados possuem em média 25 anos de experiéncia de trabalho e 40 anos de idade. Quanto a
escolaridade, 60% dos feirantes concluiram o ensino médio.

Na limpeza dos boxes, que é realizada diariamente pelos feirantes, sdo gerados residuos reaproveitaveis e
reciclaveis. Foi possivel constatar a presenca de ponto de acimulo de residuos sdlidos em areas no entorno das
feiras. A feira da 25 de setembro exemplifica esta situacdo, pois 50% dos entrevistados confirmaram que
dispdem o lixo gerado em areas improprias, como no entorno das feiras. Na Figura 5 sdo apresentados 0s
resultados da percepcdo dos feirantes quanto a disposi¢do inadequada dos residuos e na Figura 6 sdo indicados
pontos de disposi¢do inadequados.

Lixo no entorno da Feira
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Figura 5 - Acumulo de lixo no entorno da feira.
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Figura 6 - Lixo gerado no entorno da feira 25 de setembro.

O relato dos feirantes entrevistados indica que 0 acimulo de residuos se deve ao fato da coleta ser realizada por
caminhdes da Secretaria responsavel pela coleta e disposigdo dos residuos, somente no final da tarde ou mesmo
somente em dias alternados. Também foi relatado, pelos feirantes, um nimero insuficiente de contéineres para
disposi¢do, sendo que alguns dos quais estdo danificados.

Na Figura 7 é possivel observar a percepcdo pelos feirantes em relagdo a higiene das feiras, sendo que entre
50% a 60% dos entrevistados a consideraram regular. Também € possivel observar que a feira da Batista
Campos apresentou as melhores avaliagbes em comparacdo com as demais feiras pesquisadas.

Higiene da Feira
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Figura 7 - Classificacdo das feiras quanto a percepcédo dos feirantes referente a higiene

DEMANDAS DOS CONSUMIDORES

Na Figura 8 é visualizada a condicdo de limpeza dentro dos boxes das feiras da Batista Campos e da 25 de
Setembro, sendo constatado que 50% dos feirantes ndo contribuem para a condicdo de higiene da feira. Isso é
reflexo da infraestrutura incipiente disponibilizada aos feirantes para a disposicdo correta do excesso de
residuos sélidos gerados durante o expediente de trabalho.

1 Feira 25 de EEKEI'%

Figura 8 — Aspectos visuais da limpeza dos boxes

A problematica dos residuos sdlidos ndo foi identificada como principal fator de influéncia na frequéncia dos
consumidores, sendo constatado que 45% dos consumidores entrevistados sdo atraidos pelo atendimento
dispensado na feira da Bandeira Branca e 41% sdo atraidos pelo produto oferecido na feira 25 de setembro,
conforme observado na Figura 9. Na Figura 10 s&o indicados produtos comercializados nas feiras estudadas.
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Figura 9 - Demanda do consumidor
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Figura 10 - Produto oferecido pelas feiras

O preco dos produtos comercializados nas feiras é inferior aos de produtos vendidos em supermercados, no
entanto, o preco ndo é importante para as pessoas que tem poder aquisitivo médio e alto.

Os feirantes das trés feiras estudadas relataram que seguranca, produto oferecido, limpeza, estética,
atendimento, estacionamento, conforto, climatizacdo, sdo algumas das comodidades que sdo oferecidas pelos
supermercados. Contudo, a facilidade de crédito é fator de destaque e tende a atrair cada vez mais clientes aos
supermercados conforme pode ser observado na Figura 11.

Vantagem dos supermercados
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Figura 11 — Vantagens apresentadas pelos supermercados

PERCEPCAO DOS FEIRANTES QUANTO A QUALIDADE DAS INTERVENGOES REALIZADAS
NAS FEIRAS PELO PODER PUBLICO

Na tentativa de melhorar a qualidade e a salubridade das feiras urbanas de Belém, foram realizadas intervencfes
do poder publico, com programas e reformas das estruturas das feiras. Assim, a feira da Batista Campos foi
beneficiada em junho de 2010, pelo projeto a “A barraca mais limpa” que a Prefeitura Municipal de Belém em
parceria com a Associacdo dos Feirantes de Belém (ASFEMBEL) e patrocinada pelo Servigo Social da
IndUstria (SESI), com o objetivo de conscientizar o feirante sobre a importancia da higiene na manipulagdo dos
alimentos e da limpeza do espaco publico como instrumento de promocéo desses locais.
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A feira da 25 de Setembro no ano de 2007 passou por um processo de reforma, no qual todas as barracas foram
regulamentadas e padronizadas, os feirantes receberam cursos de: manipulagdo de alimentos, conscientizacao
ambiental e de atendimento ao publico.

Nos Ultimos anos, a feira da Bandeira Branca ndo passou por nenhuma intervengdo do poder publico, apenas
recebeu servigo de pintura no final do ano passado.

Essas intervencGes na percepcdo de 90% dos feirantes melhoraram as condi¢cbes de trabalho e ainda
contribuiram para um aumento no nimero de clientes. A feira da Bandeira Branca ficou entre péssima ou
regular, visto que segundo os proprios feirantes, apenas pintura das paredes ndo seria suficiente para garantir
melhores condic6es de trabalho.

Na Figura 11 € observada a percepcao dos feirantes quanto a qualidade das intervencdes nas feiras realizadas
pelo poder publico.

Cualidade da Intervenc3io
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Figura 12 - Percepcao dos feirantes quanto a qualidade das intervences realizadas nas feiras pelo
poder publico.

CONCLUSOES

Com base na pesquisa de satisfagdo e nos dados resultantes da avaliacdo da qualidade ambiental, foi possivel
observar a insatisfacdo por parte dos consumidores e feirantes, com as irregularidades e caracteristicas de ndo
conformidade da varidvel ambiental e higiénica nas feiras estudadas. Fato este, decorrente da falta de
comprometimento dos érgaos fiscalizadores e da prépria administracdo local em permitir o funcionamento de
feiras livre em condicdes inadequadas.

As condi¢des de manipulacdo e disposicdo de alimentos constatadas tanto na pesquisa de satisfacdo, quanto na
avaliagcdo da qualidade, sinalizam os riscos potenciais de veiculacdo de doencas de origem alimentar, somado a
isso, 0 acimulo de residuos no entorno das feiras livres serve de atrativo para vetores indesejaveis.

A partir dos dados analisados foi constatado ser essencial a ado¢do de medidas de carater publico, que
contribuam para a aplicacdo da legislacdo pertinente e para a realizacdo de trabalhos educativos e
conscientizacdo, junto aos feirantes e a consumidores, enfatizando a importéncia da reducdo dos riscos da
permanéncia de locais insalubres para comercializagdo de alimentos. Portanto, os resultados obtidos devem ser
considerados como subsidio para a proposi¢do de melhorias, visto que, as feiras constituem ainda hoje um
espaco muito utilizado pela populacdo e também se caracteriza como um relevante indutor de emprego e renda
para diversas familias.
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