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RESUMO

Este trabalho tem como objetivo apresentar uma proposta metodolédgica de capacitacdo em recursos hidricos
para professores e técnicos de meio ambiente, por meio de ambientes virtuais de aprendizagem e oficinas
temaéticas presenciais. A referida proposta utilizou o ambiente virtual de aprendizagem como aporte teérico
sobre recursos hidricos. As oficinas tematicas foram elaboradas buscando atender as demandas dos
participantes quanto as dificuldades de interacdo com o ambiente virtual de aprendizagem, a legislacdo vigente
e as praticas relacionadas aos experimentos realizados. Além disso, durante as préaticas foram utilizados
materiais alternativos e ocorreu 0 monitoramento de recursos hidricos, contemplando técnicas de
aprendizagem ativa. Percebe-se que a formacdo continuada esta deficiente em diversos aspectos, uma vez que
faltam capacitacdes e, as que existem, seguem os modelos tradicionais, pois ndo sdo elaboradas de forma que
0s participantes as pratiquem. A avaliacdo da proposta foi realizada por meio de questionarios prévios e finais
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em cada uma das atividades. Entende-se que os procedimentos metodoldgicos aplicados podem ser utilizados
para capacitar professores e técnicos em meio ambiente, a fim de se multiplicar informacdes referentes aos
recursos hidricos, desde que sejam realizadas algumas alteracdes verificadas durante a aplicacdo desta
pesquisa.

PALAVRAS-CHAVE: Estratégias de ensino-aprendizagem; Oficinas tematicas; Ambientes Virtuais de
Aprendizagem; Aprendizagem ativa.

INTRODUCAO

No atual contexto do desenvolvimento global, marcado pelo grande avango tecnoldgico, pelo aumento na
produgdo e o consumo ocorrendo de forma desigual e a qualquer custo, frequentemente se assiste a degradacédo
ambiental (KLAUCK, 2010), que se reflete na perda da qualidade de vida, na destruicdo de habitats e na
consequente redugdo da biodiversidade (DIAS, 2004).

Exemplo disso sdo os recursos hidricos que foram sendo impactados pela aproximagédo dos centros urbanos,
antes local de lazer e fonte de alimentacdo e hoje, depésitos de residuos de aspectos visual e olfativo,
deploraveis (BACARIM et al, 2014). No municipio de Caxias do Sul, o monitoramento de seis bacias
hidrogréaficas revela a degradagdo da qualidade da agua. Com nascentes na regido urbana, a degradacéo ocorre
por agdes antropicas, com despejo de esgoto doméstico e industrial (UCS/ISAM, 2013).

Esse descaso com a natureza, imposto pela cultura do descartivel e imediato, pode ser resultado do contexto
educacional presente nas escolas de educacdo béasica (BIRGIN, 2000; TIRAMONTI, 2001; SALAMA &
VALIER, 1997; TENTI FANFANI, 2005). Zagury (2006), afirma que o professor reconhece que esta
desatualizado pedagogicamente, e que as mudancas cada vez mais velozes e diversificadas do mundo tornam a
atualizacdo permanente uma necessidade fundamental.

Um fator consideravel € a distancia entre a universidade e as escolas de ensino basico. Pilon (2005) enfatiza a
importancia das agdes, para democratizacdo e difusdo de conhecimentos do meio académico, para a
comunidade, por meio de atividades educativas e servigcos, como forma de medida reguladora ambiental e
econdmica. Para Zabala (2002) a organizacdo por disciplinas estad dando espago a um ensino globalizado, onde
o professor aproxima-se do fato educativo através das necessidades apresentadas pelo aluno. Estas
necessidades partem do préprio aluno e rompem com a estrutura parcializada do conhecimento, que ainda esta
engatinhando na relacdo prética-teoria. Assim, somente com a aproximagdo e o conhecimento acerca do meio
ambiente € possivel a sua preservacgao.

Considerando o exposto, com a finalidade de se propor e realizar atividades educativas globalizadoras e
contextualizadas, o presente trabalho buscou desenvolver uma metodologia para capacitar professores das
redes municipal e estadual de ensino, em todos 0s seus niveis, e técnicos de meio ambiente. A capacitacdo
ocorreu por meio de um curso semipresencial com oficinas tematicas, sobre a &gua, envolvendo praticas
laboratoriais e atividade de campo, bem como os recursos de Ambientes Virtuais de Aprendizagem.

METODOLOGIA

Este trabalho foi desenvolvido em quatro etapas, conforme mostra a Figura 1:
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Figura 1: Etapas de desenvolvimento da metodologia proposta

*Definigdo do publico-alvo

*Definigdo das escolas participantes

«Definigdo da bacia experimental

«Definigdo dos pardmetros a serem trabalhados no decorrer do curso

=Sistematizacdo das informactes acerca da qualidade da dgua da bacia experimental
*Organizacdo dos textos em unidades para o AVA

*[Elaborac8o e aplicacdo das oficinas temaéticas
*[Elaboracéo e tutoria do AVA

*Avaliagdo docurso

Etapa 4

€€€K »

RESULTADOS
Etapa 1

Definicdo da bacia experimental: A Bacia do Rio Tega foi definida como bacia experimental para o
desenvolvimento deste trabalho por ser a de maior area de drenagem no ambiente urbano, a mais conhecida e
reconhecida pela populacdo e em torno da qual se deu inicio o desenvolvimento do municipio, a ocupagéo
urbana e industrial. A bacia do Rio Tega ocupa a por¢do centro-oeste do municipio de Caxias do Sul,
conforme é mostrado na Figura 2 (UCS/ISAM, 2013).
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Figura 2: Localizagdo da Bacia do Rio Tega em relagdo ao municipio de Caxias do Sul
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Fonte: UCS?ISAM 2012

Definicdo dos parametros a serem trabalhados: Os parametros escolhidos foram turbidez, condutividade, pH,
oxigénio dissolvido e nitrogénio amoniacal. Estes parametros foram utilizados por diversos motivos, dentre os
quais os de poderem ser avaliados através de experimentos com materiais alternativos.

Definicdo do Publico alvo: primeiramente foi necessario escolher entre aplicar o projeto aos alunos ou aos
professores. Buscando a continuidade deste projeto, através da acdo de multiplicadores, optou-se pelos
professores.

Definicdo das escolas participantes: A escola participante foi selecionada considerando-se dois fatores
preponderantes. O primeiro refere-se a sua proximidade em relacdo a bacia experimental escolhida e a
possibilidade de aplicacdo do projeto e o segundo se refere a possibilidade de continuidade apds o término
deste projeto.

Definicdo do tema gerador e subtemas: A 4gua foi considerada como tema gerador por uma série de motivos,
dentre os quais, ser um tema atual, abrangente, e que possibilita o envolvimento de todas as areas do
conhecimento (BACCI, 2008). Percebendo o grande potencial de aplicagdo do tema nas diferentes areas do
conhecimento, os subtemas foram selecionados buscando subsidiar esta aplicagdo. Assim, foram elencados
como subtemas a qualidade da &gua, o controle da qualidade da a4gua, o enquadramento dos recursos hidricos e
0 monitoramento da qualidade da agua.

Etapa 2

Sistematizacdo das informagdes acerca da qualidade da &gua: As informagdes obtidas por meio do
monitoramento ambiental foram sistematizadas em tabelas, conforme apresentado na Tabela 1.
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Tabela 1: Tabelas utilizadas para a sistematizacédo das informac8es obtidas no monitoramento

mai-18
432
3,38
17,19
5,59
76
17,77
11
819

set-12
480
10,06
20,35
3,13
7,88
16,63
13
g1

jan-13
522
0,89

21,32
1,32
7,66

22,76

25

548

jul-13
548
1,72
19,27
3,82
7,95
17,07
24
75

mar-13

538
1,32

17,77
1,56
712

20,37

21

50,2

nov-12
694
1,71
18,57
2,34
711
21,45
32
65,2

Parametros

Condutividade (pS/cm a 20°C)
Nitrato (NO3- mg/L)

Mitrogénio amoniacal (mg NH3-N/L)
Oxigénio dissolvido (mg 02/1)

pH a 25°C

Temperatura da amostra (*C)
Temperatura do ar [*C)

Turbidez [NTU)

4» M| Pontol Ponto 2 | Ponto 3 .~ Ponfo 4 Ponto 5 Ponto 6

Ponto 7 Ponto 8

set-13
559
1,34
2496
1.7
7.5
17,54
245
104

novf13
0,596
0,87
26,9
2,07
767
18,87
20
101

487
1,18
16,3

41
6,78

23,68
285
52,3

Ponto 9 Ponto 10

jan/14 mar-14

maif14 jun-14
551 587 436
0,79 1 0,93
18,75 2411 16,44
2,63 25 7,31
7,55 6,87 6,16
71,3 1905 | 1577
27 19 13
40,1 133 83,8

Ponfl] 4 |

Organizacdo dos textos em unidades para 0 Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA): Os textos utilizados
foram previamente elaborados por técnicos e colaboradores do ISAM, em projeto da Rede Nacional de
Capacitacdo e Extensdo Tecnoldgica em Saneamento Ambiental — ReCESA (BRASIL, 2013), os quais
abordam diferentes temas relacionados a gua. Em todas as unidades foram desenvolvidos e utilizados recursos
e atividades que reforcam o que é apresentado nos textos. A organizacdo de temas e subtemas em unidades sdo

apresentadas na Tabela 2.

Tabela 2: Organizacado de temas e subtemas em unidades para o AVA:

Unidade Titulo Subtitulos
1 A agua na natureza Distribuicdo da agua no Planeta
2 Poluicéo, qualidade Poluicdo da agua
e usos da agua Usos maltiplos da agua e requisitos de qualidade
Parametros de qualidade da agua
Uso e ocupacao do solo como fator de alteracdo da qualidade da agua
3 Controle da Rotas de uso da agua
poluicéo e satde Esgotos sanitarios
Padrdes ambientais: padréo de langamento e padrao de cursos d’agua
Sistemas de esgotamento sanitario
Valores tipicos dos sistemas de tratamento de esgoto
Autodepuragdo dos cursos d’agua
Técnicas de controle da poluigdo das aguas
Saneamento e salde
Saneamento ambiental e satide
4 Enquadramento dos Indisponibilidade hidrica ou estresse hidrico
recursos hidricos e Enquadramento dos corpos hidricos
indicadores de Procedimentos do enquadramento
qualidade da agua. Indicadores de qualidade da agua
indice de qualidade de agua (IQA)
indice de estado trofico (IET)
indice de qualidade das &guas brutas para fins de abastecimento publico
(1AP)
indice de balneabilidade (IB)
indice de conformidade ao enquadramento (ICE)
5 Controle da Potabilidade da agua:
qualidade da agua Caracterizagdo da agua
para consumo Tratamento da agua
humano. Monitoramento da qualidade da agua para consumo humano
Informacéo aos usuarios
6 Monitoramento da Monitoramento da qualidade da agua
qualidade da agua Planejamento da amostragem
Organizacéao dos trabalhos de campo
Andlise dos resultados
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Etapa 3

Elaboracdo e aplicacdo das oficinas tematicas: A Tabela 3 apresenta a organizacdo relacionada as oficinas
tematicas aplicadas:

Tabela 3: Atividades desenvolvidas nas oficinas tematicas

Oficina Atividades desenvolvidas

Apresentacdo dos participantes

OrientacGes quanto ao acesso ao AVA
Utilizacdo do ambiente virtual

OrientacOes para as atividades de ambientacdo

“Ambientacao”

Socializacao de situacdes-problema relacionadas aos temas:

Fundamentos: enquadramento como instrumento da Politica Nacional de
Recursos Hidricos, Gest&o da Qualidade da Agua, Padrdes de Qualidade X
Padr6es de Langamento, Licenciamento ambiental e Enquadramento e
Processo de implantacdo do Enquadramento.

Metas progressivas: Enquadramento X Investimento, Acompanhamento do
processo, Célculo do indice de Conformidade ao Enquadramento (ICE),
Experiéncia brasileira de enquadramento dos corpos hidricos e
Enquadramento nas bacias do Cai e do Taquari-Antas.

Feedback.

“Enquadramento dos corpos
d’agua como instrumento de
planejamento dos recursos
hidricos™

Sensibilizagdo acerca do tema agua;

Aplicacdo de questionario prévio;

Realizacdo dos experimentos propostos;

Comparacéo dos resultados obtidos com a Resolugdo Conama 357/05
(BRASIL, 2005);

Feedback;

Aplicacdo de questionario final.

Oficina “Investigando a
gualidade da agua através de
experimentos com materiais
alternativos”

Visualizagdo de pontos de monitoramento e sugestdes de novos pontos;
Escolha de pardmetros a serem analisados em cada ponto elencado;
“Monitoramento de Recursos | Organizagéo de material;

Hidricos” Preparo, coleta e preserva¢do de amostras;

MedicGes de vazdo in loco.

Feedback.

Elaboracéo e tutoria do AVA: O AVA escolhido foi o Moodle e foi alimentado de tal forma a gerenciar as
horas aula do curso, propostas a distancia, utilizando-se para tal a Rede Mundial de Computadores. Através do
AVA os capacitandos puderam realizar as atividades, interagir com os colegas e tutora, serem acompanhados e
terem acesso a textos com contetdo em diferentes formatos. Em todos os modulos foram desenvolvidos e
utilizados recursos e atividades que reforgam o que é apresentado nos textos.

A insercdo do material no AVA, bem como a maneira como se trabalhou chats e foruns, foram feitas de forma
que, mesmo os professores com dificuldades em relagdo a esta tecnologia, pudessem acessa-lo com éxito. Cada
mddulo foi elaborado seguindo uma sequéncia de estudos, através de leitura, interpretacdo e avaliagdo da
aprendizagem. Objetos educacionais, apresentacdes em PowerPoint ou atividades presenciais
complementaram os estudos realizados em todos 0s mddulos.

O prazo estabelecido para a realizagdo das atividades de cada mdédulo foi de quinze dias, considerado
suficiente ap6s diversas leituras do material.

Etapa 4

Avaliacdo do curso: A avaliagdo do Curso ocorreu através de questiondrio enviado por e-mail para o0s
participantes que concluiram os mddulos do curso e participaram das oficinas, sendo onze técnicos e trés
professores. Este questionario teve por objetivo avaliar o curso em termos de design e navegagdo, conteido e
sua relacdo com as atividades propostas, o tutor e uma autoavaliacao.
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Quanto ao acesso e navegacdo pelo contetdo, 77% dos participantes consideraram como bom e 15% como
otimo. A facilidade de navegacdo pelo AVA teve uma aprovagdo de 69% dos participantes. A Figura 3
apresenta os resultados obtidos em forma de graficos para os questionamentos relacionados a design e

navegacao:

Figura 3: Resultados para “design e navegacao”

Facilidade de acesso

@ Otimo
W Bom

u Regular
@ Ruim

& Nao se aplica

Facilidade de navegacio pelos recursos do AVA

u Otimo
#Bom

u Regular
# Ruim

W Niio se aplica

Facilidade de navegaciio pelo conteudo

& Otimo
EBom

u Regular
HRuim

i Nio se aplica

Os resultados evidenciam que o contetdo foi elaborado de acordo com a tematica proposta e foi relevante para
a construcdo do conhecimento. Estes critérios foram avaliados como bom (69%) e 6timo (31%). Os temas
tratados também foram considerados atuais, aplicadveis ao cotidiano, além de terem sido apresentados com
linguagem clara, tanto nos conteldos como nas atividades. No entanto, a falta de interagdo entre os
participantes ficou evidente, quando somadas as respostas ditas como ruim e regular, que atingem um indice de
46%. Os resultados sdo mostrados na Figura 4.
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Figura 4: Resultados para “conteddos e atividades”

Adequacao do contetido aos objetivos do curso

@ Otimo
@ Bom

i Regular
@ Ruim

i Nio se aplica

Adequacio da carga horaria

@ Otimo
@Bom

u Regular
# Ruim

& Nao se aplica

Complexidade dos conteidos

& Otimo
@ Bom

u Regular
# Ruim

i Nio se aplica

Atualidade dos temas apresentados

@ Otimo
@ Bom

i Regular
@ Ruim

i Nio se aplica

Aplicacao a minha atividade profissional

@ Otimo
@ Bom

u Regular
# Ruim

i Nio se aplica

Clareza da linguagem dos conteados e
atividades

& Otimo
E Bom

u Regular
& Ruim

W Nio se aplica

Apresentagiao visual do conteido

@ Otimo
@ Bom

u Regular
# Ruim

W Nio se aplica

Variedade das atividades

@ Otimo
@ Bom

u Regular
@ Ruim

u Nao se aplica

Relevincia das atividades para o aprendizado

@ Otimo
@ Bom

u Regular
@ Ruim

& Nao se aplica

Interacio entre os participantes

& Otimo
@ Bom

u Regular
E Ruim

E Nao se aplica
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O problema das interagdes representa essencialmente um contingente de ordem pedagégica (DILLENBOURG,
2003). Segundo Fainholc (1999), é necessario criar novas estratégias que estimulem a participacdo. Uma
opcdo interessante é a utilizagdo de dos whiteboards, software a partir do qual dois ou mais usuarios podem
editar o mesmo documento, podendo ver, modificar e apagar os objetos editados pelos colegas.

O tutor foi avaliado pelo seu conhecimento, relacionamento e comunicacdo em relacdo aos participantes. O
tutor conseguiu se relacionar com os participantes de forma clara, cooperativa e respeitosa. A avaliagdo foi
positiva e mostra a importancia do tutor em desenvolver, gerenciar a executar as atividades do AVA, bem
como de desempenhar o seu papel como orientador do processo de ensino e aprendizagem a distancia.

A autoavaliacdo evidencia que ha participacdo, porém ela ndo se da de maneira uniforme, ha momentos em que
0s participantes acessam e fazem as leituras, por algum tempo eles ndo voltam a acessar. Passa-se algum tempo
para que acessem novamente, fagcam as leituras e desenvolvam as atividades. Observando os acessos dos
participantes percebe-se que os grupos sdo heterogéneos também quanto aos acessos, que ocorrem nos finais
de semana no grupo dos professores e ao final do dia no grupo dos técnicos.

Os resultados mostram que 0s participantes conseguem avaliar sua participacéo e disponibilidade no ambiente
virtual, porém ndo conseguem organizar seu tempo de forma a serem assiduos no ambiente.

Quando questionados sobre o curso ter agregado valor para a atuacdo profissional, todos responderam que as
informagdes agregaram conhecimento, esclareceram dividas, apresentaram dados recentes e relevantes e ainda
contribuiram para atualizar o conhecimento acerca dos recursos hidricos no municipio estudado.

Como pontos positivos foram citados: a grande quantidade de informacGes a respeito do assunto, a divisdo do
conteido em unidades, os textos bem elaborados e a dindmica de aplicacdo. As atividades praticas foram o
principal destaque, além de tutores qualificados.

As sugestbes dizem respeito a realizacdo de mais atividades presenciais e praticas. Todos entendem que as
atividades praticas estimulam os alunos a participarem mais efetivamente.

CONSIDERACOES FINAIS

A rigidez do Moodle, aliada ao fato de que a realizagdo de chats se contrapde a flexibilizacdo de horario
proposta, evidenciou um resultado negativo ao ambiente proposto. Embora a interacdo online ndo tenha
ocorrido de forma satisfatoria, as oficinas tematicas, por sua vez, permitiram a participagdo ativa, tanto dos
professores, quanto dos técnicos, em todas as atividades, possibilitando a elaboracéo de hipoteses, observacéo
de resultados, predicdo de respostas, argumentacdo com o grande grupo e compreensdo dos conhecimentos
cientificos. Isso foi possivel porque as oficinas foram organizadas especificamente para o publico que iria
participar, fazendo-os sentirem-se integrados no processo, buscando aprimorar-se. Além disso, pardmetros
utilizados para a elaboracdo das atividades levaram informacdes ambientais da regido, que se tornam
importantes para que os professores tivessem conhecimento da situagdo dos recursos hidricos do municipio. A
sensibilizacdo através da utilizagdo destes dados nas salas de aula tende a repercutir de forma positiva.

Os resultados positivos levam a considerar que as oficinas tematicas, atreladas a atividades experimentais e a
outras estratégias de ensino, contribuem para despertar o interesse dos participantes. Além disso, um ensino
contextualizado torna-se agente facilitador para a construgdo do conhecimento cientifico, bem como do
desenvolvimento de habilidades e competéncias bésicas para o exercicio da cidadania. Esta consideracdo
também é citada nos estudos de Andrade & Santos (2012).

Entende-se que os procedimentos metodoldgicos aplicados nesta proposta podem ser utilizados para capacitar
professores e multiplicar informagdes referentes aos recursos hidricos, porém, deve atentar para mudancas em
diversos aspectos, tais como repensar 0 AVA, talvez utilizando um blog, o qual permitiria maior dinamismo, e
reduziria os textos, uma vez que sendo muito extensos acabam desestimulando os participantes.

Deve-se priorizar as atividades praticas em todos os momentos, principalmente na forma de oficinas. A
utilizacdo de aplicativos de celular poderia constituir para um ambiente virtual de aprendizagem dinamico e de
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grande interagdo entre os participantes, sanando esta dificuldade evidenciada nos resultados dos questionarios
de avaliagdo aplicados.
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