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RESUMO

Considerando-se a amplitude das agdes de saneamento no que diz respeito a universalizagdo do atendimento e
aos beneficios ambientais e a sadde publica que dela decorrem, esse artigo apresenta uma reflexdo sobre a
importancia da educacao sanitaria e ambiental nesse processo, identificando algumas possibilidades de atuagdo
relacionadas a prestagdo de servicos de saneamento. As informacGes levantadas sinalizam que as obras sdo
para sanear e a educagdo e o envolvimento da sociedade para despoluir e promover a salde, destacando que a
disponibilizacdo do acesso a infraestrutura sanitaria ndo é suficiente para promover a melhoria das condigdes
ambientais e da qualidade de vida, sendo requeridas iniciativas para promover educagéo sanitaria e ambiental,
ndo apenas pela inclusdo do tema no curriculo escolar, mas por sua inser¢do na cultura e no cotidiano da
populagdo, carecendo de agdes participativas, integradas as comunidades, ndo se resumindo em um “manual de
boas praticas”, mas sendo um importante instrumento para orientar a convivéncia em sociedade e a construcédo
da cidadania.

PALAVRAS-CHAVE: Saneamento, Educacdo Ambiental, Educacio Sanitéria, Satde Publica.

INTRODUCAO

O conceito de saude publica formulado por Winslow Farr Smith, nascido no final do século dezenove,
incorporava a sadde fisica e mental e explicitava a necessidade de esfor¢os organizados da comunidade e de
desenvolvimento de mecanismos sociais para assegurar um padrdo de vida adequado para a manutengéo da
salde de cada individuo. Esses elementos foram inseridos na definicdo estabelecida pela OMS em 1947, como
“um estado de completo bem-estar fisico, mental e social, e ndo apenas a auséncia de doenca...”

Os elementos trazidos por Smith, ampliados pela OMS, continuam a compor a agenda de discussdes sobre o
tema, e a compreensdo do conceito de salde publica é atualmente quase intuitiva, mas tdo abrangente e
complexa, que alguns autores j& discutiram tratar-se de uma definigéo irreal, propondo a concepcéao de saude
como “um estado de razoavel harmonia entre o sujeito e a sua propria realidade” (SEGRE e FERRAZ, 1997).

Nesse sentido, a propria OMS menciona em suas publicacfes que as solucdes ndo sdo simples, ndo havendo
consenso sobre como proceder para suprir a caréncias em salde da populacéo, entretanto, algumas evidéncias
sdo inquestionaveis e unanimes: é impossivel dissociar saide do contexto ambiental, e promover salde sem
uma participacao ativa da populagéo.

Considerando-se o papel do saneamento nesse cendrio, pela implantacéo de equipamentos e sistemas que irdo
garantir o ambiente salubre e o afastamento das doencas, sua amplitude fica limitada se ndo houver a inser¢éo
de uma variavel importante nesse processo: a educacao sanitaria e ambiental e o envolvimento da sociedade,
uma vez que disponibilizar os sistemas sem envolver a populacdo e acompanhar o processo de incorporagéo
dessa infraestrutura no seu cotidiano, ndo levara aos resultados almejados.
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Quando ndo se observa a necessaria mudanca dos habitos sanitarios das pessoas pode haver utilizacdo
inadequada dos equipamentos, de tal modo que os beneficios ambientais e a salde publica ndo serdo efetivos.

O presente trabalho busca abordar a importancia da educagdo sanitaria e ambiental para a promocéao da salde
publica, considerando-se as possibilidades de atuagdo em relacdo a prestagdo de servigos de saneamento.

Saneamento, Saude, Meio Ambiente e Desenvolvimento Social

O acesso aos servicos de saneamento, em condi¢cdes adequadas de gestdo, operagdo e manutencdo, pode
promover melhorias ambientais e a salde, sendo também vetor de desenvolvimento social, uma vez que
promove a oferta de condigdes mais dignas de vida para a populacdo, que passa a ser atendida com
abastecimento de 4agua, esgotamento sanitario, coleta e disposicdo de residuos sélidos e drenagem
urbana/controle de inundacdes. Tais beneficios certamente implicardo em melhores condicdes de saude
publica, diminuindo a incidéncia de doencas de veiculacdo hidrica, reduzindo os indices de morbidade e de
mortalidade relacionados a falta ou precariedade dos servicos de saneamento.

Vérios estudos epidemioldgicos apontam os efeitos benéficos diretos e indiretos do abastecimento de agua e do
esgotamento sanitario sobre a salde. Investimentos em saneamento adequadamente aplicados tém demonstrado
a médio e longo prazo sua relagdo com a reducdo dos indices de mortalidade infantil e com a extingdo de
doengas de veiculacéo hidrica, como cdlera e leptospirose, além das verminoses que afetam substancialmente a
capacidade do homem para o trabalho.

Considerando-se a correlagéo entre saneamento e salde, o abastecimento de 4gua é primordial na promocgéo da
salde. Um sistema de abastecimento de agua tem como objetivo captar a dgua de um manancial, trata-la e
distribui-la através de redes de distribuicdo até as edificacbes para ser utilizada pela populagdo. A éagua
distribuida deve atender aos padrbes de potabilidade estabelecidos por lei (Portaria MS 2914/2011), porém,
ainda que sejam inquestionaveis os beneficios oferecidos pelo tratamento da agua, observa-se que atender as
caracteristicas de qualidade da agua ndo é o bastante para garantir a satde da populacéo.

Estudos brasileiros mostram a importancia das praticas higiénicas e da educacdo sanitaria sobre as
intervencdes de saneamento, entretanto, conforme aponta a literatura especializada, as medidas de saneamento,
especialmente em relagdo a melhoria da qualidade da &gua, podem ter seus efeitos sobre a salide minimizados
ou até mesmo anulados, por fatores de ordem comportamental ou ambiental, como a presenga de contaminagéo
no meio (HELLER, 1998).

Estudos que correlacionam salde e saneamento inserem a componente do desenvolvimento social nesse
contexto, sendo a relacdo entre saneamento e desenvolvimento bastante clara, e em geral, os paises com mais
elevado grau de desenvolvimento tém menor caréncia de atendimento por servigos de saneamento, e paises
com melhores coberturas em saneamento possuem populag6es mais saudaveis.

Um enfoque mais abrangente considera, ainda, a relagdo salide e ambiente, na qual o saneamento assume agdes
voltadas para a melhoria da qualidade ambiental e para a erradicagdo das doencas, sobretudo, é importante
destacar, conforme afirmam Ribeiro e Ginther (2010), que “acfes de saneamento ambiental e promogéo da
saude, levadas como atividades fins, ndo se sustentam, sendo essencial a participacdo comunitaria/institucional
no direcionamento, implementacdo e na sustentabilidade dessas a¢des”.

Sendo a saude publica objeto primordial do saneamento, é fundamental que a area da salide incorpore a visdo
preventiva com énfase para a acdo do ambiente sobre ela. Da mesma forma, o saneamento deve ampliar a
eficacia de suas agdes, considerando a perspectiva da satide piblica como um objetivo e ndo apenas como uma
consequéncia (HELLER, 1998).

DISCUSSAO

A Conferéncia das Nac6es Unidas sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento, Rio 92, propds uma associacdo
mundial em prol do desenvolvimento sustentavel no sentido de desenvolver consciéncia sobre meio ambiente e
desenvolvimento em todos os setores da sociedade, estabelecendo um programa de acdo que constitui a
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Agenda 21 Global, cujos principios permanecem validos e precisam ser respeitados, conforme ficou definido
na Conferéncia Rio + 20.

A Agenda 21 descreve seus programas em termos de bases para a acdo, objetivos, atividades e meios de
implementagdo. O documento, dentre outros, menciona a necessidade de reorientagdo do ensino no sentido do
desenvolvimento sustentavel, e considera, tanto o ensino formal como o informal, indispensaveis para
modificar a atitude das pessoas, para que estas tenham capacidade de avaliar os problemas do desenvolvimento
sustentavel.

O documento destaca a importancia do ensino (formal ou informal) para conferir consciéncia ambiental e ética,
valores e atitudes, técnicas e comportamentos em consonancia com o desenvolvimento sustentavel. Ressalta,
ainda, que para ser eficaz, o ensino sobre meio ambiente deve abordar a dindmica do desenvolvimento do meio
fisico e bioldgico, além de fatores socioecondmicos e do desenvolvimento humano, devendo ser integrado em
todas as disciplinas e empregar métodos diversificados e meios efetivos de comunicagao.

Considerando-se as relacBes e interfaces entre saneamento, salde, meio ambiente e desenvolvimento social,
sdo inlmeras as praticas e perspectivas da educacdo sanitaria ambiental, conforme as linhas e temas
apresentados a seguir.

Escassez hidrica, uso racional e cuidados com a agua para consumo humano

O cuidado com os mananciais de abastecimento publico tem se configurado como tema para poucos, fechado
num emaranhado de leis, provido de um vocabulério com significado préprio (enquadramento, bacia), que
mesmo com a instituicdo da participagdo social na gestdo das &guas, permanece distante da realidade individual
e da sociedade como um todo, sendo de entendimento geral, que o cuidado com as aguas de abastecimento é
assunto restrito as agéncias ambientais, companhias de saneamento e demais 6rgdos competentes.

As indlstrias e outros setores usuarios que captam a agua diretamente dos reservatorios (naturais ou
construidos), ou usam os corpos hidricos como receptores dos efluentes gerados em seus processos, ja
compreendem seu papel nesse processo, pois tanto a captacdo quanto os lancamentos de efluentes nos corpos
d’agua sdo passiveis de fiscalizacdo e cobranca, meios pelos quais podem aferir os efeitos de suas atividades
sobre o0 ambiente, no caso, a dgua.

Para o cidaddo comum, quando esses mananciais se encontram em locais afastados dos centros urbanos, a
percepcdo sobre sua responsabilidade com a qualidade das aguas, ainda € mais dificil. No caso da utilizacdo
das aguas para atividades como natagdo, mergulho, pesca, navegacao, entre outros, oportunidades em que ha
contato direto com a dgua, em ambientes como parques, rios, lagos ou represas, essa percepcao fica mais facil,
porém limitada a uma acdo local, relacionada principalmente aos cuidados com os residuos gerados durante
sua estadia nesses locais.

A disponibilizacdo da agua para abastecimento publico depende de um conjunto de varidveis, que envolvem
questdes geograficas, ambientais e climaticas, planejamento do uso e ocupagdo do solo, execugdo de obras de
infraestrutura sanitaria e ambiental e agdes integradas entre 0s usuarios, dentre outros.

No que se refere a participacao social e as a¢Oes individuais em relacdo ao uso consciente da agua e acles para
a sua conservacao, a resposta da populagao tem sido rapida e efetiva, como se pode observar com o advento da
atual crise hidrica, em especial no estado de Sdo Paulo, onde a populacdo recebeu uma quantidade maior de
informagdes e passou a compreender melhor a questdo da agua, especialmente em relacdo ao funcionamento
do sistema publico de abastecimento. Assim, percebeu-se significativa reducdo no consumo de agua pela
populagdo, que passou a conhecer a complexa engenharia envolvida no caminho que a agua percorre até
chegar a torneira.

Esse ganho de conhecimento, talvez seja o melhor resultado obtido com a crise hidrica, que é o momento
totalmente adequado para dialogar e levantar alternativas, solucdes e possibilidades para a diminui¢do do
consumo de agua, destacando-se questOes relacionadas aos habitos e vicios que levam ao desperdicio,
vazamentos internos, alternativas para a substituicdo de equipamentos hidraulicos por modelos
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economizadores, com baixo consumo de agua, discutir possibilidades de reuso domiciliar de agua e de
aproveitamento de agua da chuva.

Sao fundamentais o envolvimento e a participagdo social em questfes relacionadas a escassez hidrica e a
protecdo dos mananciais, levando ao entendimento de que a gestdo das aguas e o controle da poluicdo sdo
importantes mecanismos para 0 aumento da disponibilidade hidrica.

Saude e qualidade da agua

Existem inimeros estudos que correlacionam agua e salde. Assim, uma importante acdo de saneamento para a
promocdo da salde publica nas comunidades urbanas é disponibilizar agua potavel para consumo, em
quantidade suficiente e com qualidade adequada para suprir as necessidades da populacéo.

Desse modo, é fundamental que haja clareza pelos usudrios sobre a necessidade da utilizacdo correta dos
equipamentos do sistema de abastecimento agua para que se possa usufruir da qualidade que ele oferece, em
face da legislacdo vigente e dos mecanismos de controle instituidos. Especialmente em situacdes de escassez
hidrica, a busca por fontes alternativas de abastecimento aumenta, sem que haja conhecimento dos riscos
envolvidos na utilizacdo de fontes alternativas de abastecimento. Além desses aspectos, deve-se considerar a
importancia da manutencéo do reservatorio domiciliar (limpeza da caixa d’agua) para a garantia da qualidade
da agua.

Assegurada a qualidade da agua, a promocdo da saide serd efetiva, desde que aspectos relacionados aos
habitos de higiene dos individuos sejam observados, assim como padrdes adequados de habitacéo, alimentagdo
e nutricdo, dentre outros.

Ressalta-se que a sadde e a doenga estdo condicionadas aos modos de vida, condi¢des de vida e estilos de vida,
expressos, respectivamente, pela convivéncia em sociedade, em grupo, e pelo proprio individuo. Promover a
salde muitas vezes requer transformacgdes no comportamento dos individuos, considerando-se a familia e a
comunidade na qual ele estd inserido, ou seja, ndo bastam as mudangas de comportamento individual, pois
fatores de ordem coletiva sempre participam dessas transformagdes.

A construcdo de conceitos e o estabelecimento de uma nova visdo sobre a salde e a mudanca de habitos,
necessitam ser tratados a partir de uma interagao entre as pessoas e de uma avaliagdo critica das mesmas sobre
a sua realidade e o ambiente em que estdo inseridas. E preciso haver compreensio e sentido frente aos
elementos a serem trabalhados, correlacionando-os a situagdes e vivéncias ja conhecidas, estimulando um novo
olhar e a superagéo das dificuldades que se apresentam nos processos de aprendizagem e mudanca.

Poluir € um ato; despoluir € um processo

Com base na definicdo de poluicdo das aguas, que é ocasionada por agdes ou interferéncias naturais ou
antropogeénicas, alterando suas caracteristicas e comprometendo seus usos, e considerando-se a autodepuragéo
dos corpos d’agua como um processo natural de recuperacdo da qualidade das aguas por meio de reacGes e
processos fisicos, quimicos e biolégicos, a compreensdo do conceito de poluicdo e a amplitude de seus efeitos
pode ser facilmente compreendida.

Os processos de despoluicdo das aguas, do solo, do ar, ndo se encerram com a execugdo de obras, sendo um
conjunto de elementos para a constru¢do de uma nova realidade social, onde cada individuo, instituicdo ou
setor da sociedade, publico ou privado, tem uma responsabilidade e um papel a desempenhar.

Sob esse mote podem ser incorporadas varias iniciativas de educacdo sanitaria e ambiental com vistas a
protecdo dos corpos d’agua e dos mananciais de abastecimento publico, considerando-se a preservacdo e a
recuperacdo ambiental; a preservacdo da mata ciliar; no¢des de uso e ocupacdo do solo compativel com os
usos da agua, além das questdes relacionadas ao acondicionamento e disposicdo adequada de residuos sélidos.
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Utilizacao das instalag@es do sistema publico de esgotos

Os processos de aprendizagem e mudanca cultural também se aplicam nas discussfes sobre a importancia e 0s
beneficios da adesdo pela populacdo aos sistemas de esgotamento sanitario, ou no caso da utilizacdo de fossas
sépticas, quanto a necessidade de instalar e manter as fossas de forma adequada.

A educacdo sanitaria e ambiental € um instrumento fundamental para motivar a adesdo ao sistema de
esgotamento sanitario quando os mesmos sdo disponibilizados, pois muitas vezes ndo ha interesse pelo usuario
em executar a ligacdo na rede coletora de esgotos, uma vez que os ganhos ndo sdo facilmente percebidos, ao
contrario, é comum associar a ligacdo ao sistema apenas como mais uma despesa.

Além dos aspectos de instalagdo, manutencdo e cuidados com as instalacBes sanitdrias, para que oS
equipamentos funcionem de modo adequado, de forma eficiente e eficaz, é necessario utilizar corretamente as
instalacdes disponiveis.

Considerando-se a concepcao do sistema de esgotos adotada no pais como sistema separador absoluto, no qual
0s esgotos sanitarios veiculam em um sistema independente do sistema de coleta e drenagem de aguas pluviais,
€ necessario conhecer as implicacfes do lancamento de esgotos em galerias de &guas pluviais, e das aguas
pluviais no sistema publico de esgotos para a correta operacdo desses sistemas, além de outros problemas
relacionados a presenca de lixo (residuos solidos) nesses equipamentos.

Sanear e Despoluir

As iniciativas apresentadas compdem uma amostra da abrangéncia das agdes de educacdo sanitaria e
ambiental, seja por sua efetiva inser¢cdo no cotidiano das pessoas, alterando padrBes de comportamento e
promovendo melhoria da qualidade de vida, seja por seu potencial alcance no que se refere a preservacéo do
meio ambiente e dos recursos naturais.

O simples ato de abrir e fechar uma torneira para lavar as maos, decorre de um processo de educacdo, que ndo
é facilmente percebido, pois estd incorporado a prestacdo de servigos de saneamento, como um beneficio
advindo da disponibilizacdo dessa infraestrutura as populac@es.

A universalizagdo dos servicos de saneamento para as populacdes é o principal foco das empresas operadoras
de saneamento. A caréncia por esses servigos ainda € muito grande no pais e para atendé-la, é necessério o
estabelecimento de prioridades, ressaltando-se, que o abastecimento de agua é a acdo mais significativa do
saneamento no que se refere a promocdo da salde publica, seguida pela coleta dos esgotos, que é uma agédo
sanitaria de dmbito local, promovendo beneficios a salde pelo afastamento dos esgotos do entorno das
populagBes. O tratamento de esgotos possui abrangéncia regional, promovendo a melhoria da qualidade
ambiental, uma vez que os rios deixam de receber esgotos sem tratamento.

As acles de saneamento devem ser inseridas no contexto multidisciplinar das questdes ambientais, de maneira
integrada com as politicas de saude, de desenvolvimento urbano e rural, de meio ambiente, de recursos
hidricos e de habitacdo, constituindo importante vetor de desenvolvimento social e de protecdo a saude
publica, uma vez que 0 acesso aos servicos de saneamento promove a oferta de condi¢des de vida mais dignas

para a populagéo.

CONSIDERACOES FINAIS

Atualmente hd uma mobilizagdo nacional em busca da universalizagdo do saneamento, mas para atingir essa
meta e conquistar os avancos e as melhorias ambientais almejadas é necessario o envolvimento de toda a
sociedade, ou seja, ndo basta a execugdo de obras e o dominio da tecnologia. Ndo ha tecnologia capaz de
fornecer desenvolvimento e conforto para uma populagdo que ainda carece de acesso aos conceitos
fundamentais de educacgdo sanitaria e ambiental, e para que possamos usufruir das vantagens que um meio
ambiente equilibrado e sadio pode proporcionar, é preciso que se invista em educagdo, pois como ja se sabe,
ela é a base que sustenta as transformacdes e os avancos da humanidade.

Além disso, os equipamentos de saneamento sO0 funcionardo como uma efetiva barreira sanitaria,
interrompendo o processo de transmissdo de doengas, a partir da incorporacdo pela populacdo de habitos e
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comportamentos saudaveis. Para que as acfes de saneamento resultem em melhoria da salde, da qualidade
ambiental e da qualidade de vida, devem ser concebidas e implantadas de forma a respeitar a realidade de cada
local, considerando a diversidade cultural das comunidades e populacGes, o que equivale a dizer de maneira
simplificada, que as obras sdo para sanear e a educagéo e o envolvimento social séo para despoluir e promover
saude.

Assim, nao basta a insercdo do tema no curriculo escolar e a capacitacéo técnica dos educadores. A educacao
sanitaria e ambiental ndo se resume na simples transmissdo de conhecimento para aplicacéo isolada de praticas
de higiene em cada domicilio. Essas praticas individualizadas, desconectadas do entorno, podem trazer algum
beneficio a salde, mas seu alcance é limitado.

A educacdo sanitaria e ambiental deve ser um projeto social e ambiental, multidisciplinar, apoiado em a¢es
coletivas, na participacdo de cada individuo, consciente de seu papel perante a sociedade. Nesse sentido, a
educacdo sanitaria e ambiental ndo é apenas um “manual de boas préticas”, pois contribui para a formacéo de
cidaddos. A partir da percepcao dos efeitos ocasionados pela acdo do homem sobre o ambiente e do ambiente
sobre 0o homem, adquire-se melhor compreensdo da dimensdo ambiental e de sua importancia, bem como das
responsabilidades e direitos envolvidos no convivio social.
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